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1. PROPOSTA PARA MODELO DE GESTAO

A institucionalizacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB),
vinculada as demais etapas apresentadas, contempla alteragdes administrativas para a
implementacéo do Plano e proposicéo de legislacdo basica referente a politica municipal de
saneamento.

As propostas de acgBes administrativas foram previstas em relatorio anterior
referente aos Programas, Projetos e Acdes para o Alcance do Cenario de Referéncia, de
forma que os objetivos propostos possam ser atingidos.

Como sintese do processo de regulagdo do PMSB de Campina do Simao,
estamos apresentando a minuta basica do Plano de Saneamento, composta de:

« Minuta de Anteprojeto de Lei do Plano de Saneamento Basico;

+ Minuta de Regulamento dos Servicos de Abastecimento de Agua;

s Minuta de Regulamento dos Servigos de Esgotamento Sanitario;

» Minuta de Regulamento dos Servigos de Limpeza Urbana e Mangjo dos
Residuos Sdlidos;

« Minuta de Regulamento dos Servigos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas,

O Anteprojeto de Lei do Plano de Saneamento Basico, apés a devida analise do
Executivo Municipal, devera ser encaminhado a Camara, na forma de Projeto de Lei para
discusséo e aprovagao.

As minutas dos regulamentos devem receber sua redagao final apos a aprovagéo
da Lei de Saneamento, que estara definindo as diretrizes e fixando os pardmetros para a
elaboracdo dos mesmos.

No projeto de Lei do Saneamento Basico esta proposto que os regulamentos
seriam baixados por decreto do Executivo, apés a aprovagdo do Conselho Municipal.
Entretanto, tal procedimento dependerd de como a lei sera aprovada, podendo, inclusive,

alguns dos regulamentos serem aprovados por lei.
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2. LEI DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE CAMPINA
DO SIMAO — ESTADO DO PARANA.

LEI COMPLEMENTAR N° 11, DE 19 DE AGOSTO DE 2021

PUBLICEADG

EM 20/ o8, el Dispée sobre a Politica Municipal de
Saneamento Basico, cria o Conselho

ORGA :
éﬂm;;AQ ,?a ch ‘3{' Municipal de Saneamento Basico - CMSE e o
URAL APy Fundo Municipal de Meio Ambiente e

Y i Saneamento Basico - FUMASB e d& outras
b s GO meoe idamai
—gsﬁﬁ]m W_A_M e providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CAMPINA DO SIMAQ, Estado do Parana, no uso de
suas atribuicdes que lhes sdo conferidas por Lei, SUBMETE a apreciagdo da Céamara

Municipal o sequinte:
PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR:

, CAPITULO | _
DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SECAOQ |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° A Politica Municipal de Saneamento Basico de Campina do Simao, com fundamento
na Lei Federal n°. 11.445/2007 (Politica Nacional de Saneamento Basico), alterada pela Lei
14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento Basico), tem como objetivo, respeitadas as
competéncias da Uniéo e do Estado, melhorar a qualidade da sanidade publica e manter o
meio ambiente equilibrado buscando o desenvolvimento sustentavel e fornecendo diretrizes
ao poder publico e a coletividade para a defesa, conservagéo e recuperaco da qualidade e
salubridade ambiental, cabendo atodos o direito de exigir a adogao de medidas nesse sentido.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei considera-se saneamento basico o conjunto de servigos,
infraestruturas e instalacdes operacionais de:

|- abastecimento de &agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacGes necessarias ao abastecimento plblico de agua potavel, desde a captagéo
até as ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medicéo;

Il- esgotamento sanitério: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposigao final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

A
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lll - limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infragstruturas e
instalagées operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final
dos residuos doméstico e do residuo originario da varricdo e limpeza de logradouros e
vias publicas, inclusive a triagem para fins de reuso, reciclagem ou compostagem, e os
servicos de varricdo, capina e poda de arvores em vias e logradouros publicos e outros
eventuais servicos pertinentes a limpeza publica;

IV - drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas
e instalacies operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte,
detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e
disposicéo final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Art. 3° Os recursos hidricos n&o integram os servigos de saneamento basico.

Paragrafo unico. A utilizagdo de recursos hidricos na prestacao de servigos publicos de
saneamento basico, inclusive para a disposicao ou diluigdo de esgotos e outros residuos
liquidos, é sujeita a outorga de direito de uso, nos termos da Lei Federal n°. 9.433, de 08 de
janeiro de 1997 e alteragbes, de seus regulamentos e da legislagéo estadual.

Art. 4° Nao constitui servigo pablico de saneamento a acdo executada por meio de projetos e
atividades individuais e especificas, desde que o usuario ndo dependa da intervencao direta
do poder publico para operar os servigos, bem como as atividades e obras de saneamento
basico de responsabilidade privada, previstas em lei ou normas requlamentadoras incluindo
o manejo de residuos de responsabilidade do gerador.

Art. 5° O lixo origindrio de atividades comerciais, industriais, de servicos e afins, cuja
responsabilidade pelo manejo ndo seja atribuicio do gerador, sera considerado residuo solido
urbano.

_SECAOCII
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 6° Para o estabelecimento da Politica Municipal de Saneamento Basico seréo
observados os seguintes principios fundamentais:

|- universalizag@o do acesso,

Il- integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando & populacéo o
acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das agdes e
resultados;

Il - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos realizados de formas adequadas a satde publica e 3 protecao do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem e de manejo das
aguas pluviais adequados a salde publica e & seguranca da vida e do patriménio publico
e privado;

V - adocéo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais;

V- articulagdo com politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de
combate a pobreza e de sua erradicag3o, de protecao ambiental, de promogéo da salude
e outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida,

para as quais o saneamento basico seja fator determinante;

VIl - eficiéncia econfimica e sustentabilidade;
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VI -

X -

-
Xl -
Xl -

utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando o orgamento plurianual, a
capacidade de pagamento dos usuarios € a adogdo de solugbes graduais e
progressivas;

transparéncia das acbes, baseada em sistemas de informacdes e processos decisorios
institucionalizados;

controle social;
seguranga, qualidade e regulandade;
integragéo das infraestruturas e servicos com a gestao eficiente dos recursos hidricos.

CAPITULO Il
DO INTERESSE LOCAL

Art. 7° Para o cumprimento do disposto no art. 30 da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988, no que concerne ao saneamento basico, consideram-se como de interesse

local:

VI -

Wil -

W -

IX -

X -

Xl -

Xl -
X -
XV -

XV -

o incentivo & adogio de posturas, e praticas sociais & econdmicas ambientaimente
sustentaveis;

a adequacao das atividades e agdes econdmicas, sociais, urbanas e rurais e do Poder
Publico as imposigbes do equilibrio ambiental,

a busca permanente de solugbes negociadas entre o Poder Publico, a iniciativa privada
e sociedade civil para a prevencéo e mitigacdo dos impactos ambientais;

a adocdo no processo de planejamento, de normas relativas ao desenvolvimento urbano
e econdmico, que priorizem a protecio ambiental, a utilizacdo adequada do espaco
territorial e dos recursos naturais e que possibilitem novas oportunidades de geragéo de
emprego e renda;

a agéo na defesa e conservacfo ambiental no &mbito regional e dos demais municipios
vizinhos, mediante convénios e consarcios;

a defesa e conservacdo das areas de mananciais, das reservas florestais e demais
areas de interesse ambiental,

o licenciamento e fiscalizagdo ambiental com o controle das atividades efetiva ou
potencialmente degradadoras e poluidoras;

a melhoria constante da qualidade do ar, da 4gua, do solo, da paisagem e dos niveis de
ruido e vibracGes, mantendo-os dentro dos padrbes técnicos estabelecidos pelas
legislactes de controle de poluicdo ambiental na esfera municipal, estadual e federal,
no que couber;

o acondicionamento, a coleta, o transporte, o tratamento e a disposi¢do final dos
residuos sdlidos;

a captacdo, o tratamento e a distribuicdo de agua para consumo, assim como o
monitoramento de sua qualidade;

a coleta, a disposicéo e o tratamento de esgotos;
o tratamento efou reaproveitamento de efluentes gerados por quaisquer atividades;
a drenagem e a destinagao final das aguas;

o cumprimento e criagdo de normas que regulem a manipulagdo, armazenagem e
transporte de produtos, substancias, materiais e residuos perigosos ou toxicos;

a conservacdo e recuperac&o dos rios, cormegos, matas ciliares e areas florestadas;
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XV - a garantia de crescentes niveis de salubridade ambiental, através do provimento de
infragstrutura sanitéaria e de condicdes de salubridade das edificacbes, ruas e
logradouros plblicos;

XVII -monitoramento de aguas subterréneas visando a manutencdo dos recursos hidricos
para as atuais e futuras geracdes, exigindo o cumprimento da legislagéo.

Art. 8° No acondicionamento, coleta, transporte, tratamento e disposi¢éo final dos residuos
sdlidos deverao ser observados, alem de outros previstos, os seguintes procedimentos:

| - acondicionamento separado do lixo organico domestico dos residuos passiveis de
reciclagem e a coleta seletiva destes;

Il - acondicionamento, coleta e destinagao propria dos residuos hospitalares e dos servigos
de salde;

Ill- os residuos industriais, da construcdo civil, agricolas, entulhos, poda de arvores e
rejeitos nocivos & saide e ao meio ambiente, como: pilhas, baterias, acumuladores
elétricos, lampadas fluorescentes e pneus, ndo poderfo ser depositados no aterro
sanitario;

IV - utilizacdo do processo de compostagem dos residuos organicos, sempre gue possivel
e viavel;

V- manter o aterro sanitario dentro das normas do 6rgdo ambiental responsavel.

§1° A separacdo e o acondicionamento dos residuos de que trata o inciso | deste artigo &
de responsabilidade do gerador, sendo a coleta, transporte e destino final de responsabilidade
do Municipio quando a produg&o semanal do gerador nao ultrapassar quantidade determinada
pelo érgéo responsavel.

§ 2° O acondicionamento, coleta, transporte e disposigéo final dos residuos de que trata os
incisos |l e ||l deste artigo, sdo de responsabilidade do gerador.

§ 3° Os residuos da construgdo civil, da poda de arvores e manutengéo de jardins, até
determinada quantidade estipulada pelo 6rgdo responsavel, produzido a cada 30 (trinta) dias
por unidade geradora, e os objetos volumosos poderdo ser encaminhados as estacbes de
depdsitos (ecopontos) indicados pela Prefeitura ou recolhido por esta nos locais geradores,
conforme definicéo da Administracao.

§4° Os residuos da construgao civil e de poda de arvores e manutengio de jardins poderao
ser coletados pela Prefeitura, quando ndo ultrapassarem a 30 (trinta) quilos e dimensdes de
até 40 (quarenta) centimetros, e acondicionado separadamente dos demais residuos.

§5° Constitui infragdo grave a néo separaggo dos residuos reciclaveis nas areas ou nas
atividades determinadas pelo Poder Publico Municipal.

§6° A deposigio de gualquer espécie de residuo gerado em outro municipio, no Municipio
de Campina do Sima&o, necessita de prévia autorizaco deste.

CAPITULO IlI i
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SECAOI
DA COMPOSIGAO

Art. 9° A Politica Municipal de Saneamento Basico de Campina do Sim&o contara, para
execucao das acdes dela decorrentes, com o Sistema Municipal de Saneamentq Basico.
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Art. 10. O Sistema Municipal de Saneameno Basico fica definido como o conjunto de
agentes institucionais que, no &ambieto das respectivas competéncias, atribuigbes,
prerrogaticas e fungdes, integram-se, de modo articulado e cooperativo, para a formulagéo
das politicas, definicdo de estratégias e execugao das agdes de saneamento basico.

Art. 11. O Sistema Municipal de Saneamento Basico € composto dos seguintes instrumentos:
|- Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il- Conferéncia Municipal de Saneamento Basico;

Il - Conselho Municipal de Saneamento Basico,

IV - Fundo Municipal de Saneamento Basico;

V- Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico.

SECAQ Il ,
DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Art. 12, Fica instituido o Plano Municipal de Saneamento Basico, na forma de Anexo,
destinado a articular, integrar e coordenar os recursos naturais, tecnolégicos, humanos,
econdmicos e financeiros, com vistas ao alcance de niveis crescentes de salubridade
ambiental.

Art. 13. O Plano Municipal de Saneamento Béasico contempla um periodo de até 20 anos e
serd avaliado anualmente e revisado em prazo néo superior a 4 (quatro) anos.

Art. 14. Este Plano e sua implementacéo ficam sujeitos a continuo acompanhamento e
adaptacdo as circunstancias emergentes, e sera avaliado anualmente.

Art. 15. O processo de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico dar-se-a com a
participacdo da populacéo por meio da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico e do
Conselho Municipal de Saneamento Basico, sendo assegurada a ampla divulgacéo de seus
resultados.

§1° A divulgacéo das propostas de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e dos
estudos que as fundamentarem dar-se-a4 por meic da disponibilizacéo integral de seu
contetido a todos os interessados, inclusive por meic da rede mundial de computadores.

§2° As revisbes do Plano Municipal de Saneamento Basico deverdo ser aprovadas pelo
Conselho Municipal de Saneamento Basico.

§ 3° Aprovadas as revisdes do Plano Municipal de Saneamento Basico pelo Conselho
Municipal deSaneamento Basico, devera o Chefe do Poder Executivo remeté-las em forma
de projeto de lei ao Poder Legislativo para sua conversao em lei.

Art. 16. Ao Poder Executivo Municipal compete dar ampla divulgagéo do Planc Municipal de
Saneamento Basico e das demais normas municipais referentes ao saneamento basico.

) SECAO Il ,
DA CONFERENCIA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Art. 17. A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, responsavel pela reviséo do Plano
Municipal de Saneamento Basico, bem como pela avaliagio da Politica Municipal de
Saneamento Basico, contard com a representacdo dos varios segmentos sociais e sera
convocada pelo Chefe do Poder Executivo ou pelo Conselho Municipal de Saneamento

Bascio.
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§ 1% A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico tera sua organizag@o e normas de
funcionamento definidas em regimento proprio elaborado e aprovado pelo Conselho Municipal
de Saneamento Basico.

§ 2° A primeira Conferéncia Municipal de Saneamento Basico sera convocada pelo Chefe
do Poder Executivo em até 01 (um) ano apds a publicacdo desta Lei, e as demais a cada
periodo maximo de 4 (quatro) anos, por convocagao do Conselho Municipal de Saneamento
Basico ou do Chefe do Poder Executivo.

SEGAO IV
DO CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E SANEAMENTO

Art. 18. Fica criado o Conselho Municipal de Meio Ambiente e Saneamento como 6rgéo
consultivo, deliberativo, fiscalizador e normativo da administragdo municipal, conforme dispbe
esta Lei.

Art. 18. S3o atribuicbes do Conselho Municipal de Meio Ambiente e Saneamento:
I-  elaborar seu regimento interno;

Il - articular discussdes para a implementagéo do Plano Municipal de Saneamento Basico;

lll- opinar sobre questdes de carater estratégico para o desenvolvimento da cidade quando
couber;

IV - emitir pareceres sobre propostas de alteragdo da Lei do Plano Municipal de Saneamento
Basico e dos Regulamentos;

V- acompanhar a execucéo do desenvolvimento de planos e projetos de interesse do
desenvolvimento do Municipio;

V|- emitir pareceres sobre projetos de lei de interesse da politica do saneamento municipal,
antes do seu encaminhamento a Camara;

VIl - acompanhar a implementagéo do Plano Municipal de Saneamento Basico previsto nesta
lei;

VIl - discutir sobre especificidades ndo previstas na Lei do Plano Municipal de Saneamento
Basico e na legislagéo municipal correlata;

IX - Deliberar sobre propostas de projetos de lei e programas de saneamento basico
financiados com recursos do Fundo Municipal de Meio Ambiente e Saneamento Bésico;

X - Convocar, em caso de omissdo do Chefe do Poder Executive, a Conferéncia Municipal
de Saneamento Basico.

Art. 20. O Conselho sera composto de 07 {sete) membros efetivos, além de seus respectivos
suplentes, com mandato de 02 (dois) anos, admitida a recondugéo, sendo a(o) Secretaria(o)
Municipal de Meio Ambiente membro nato, e os demais, nomeados por decreto do Prefeito,
da seguinte forma:

VI - um representante da Secretaria Municipal de Salde;

VIl - um representante da Secretaria Municipal de Obras, Viagao e Urbanismo;

VIl - um representante da empresa Concessionaria dos Servigos Pablicos de Saneamento
Bésico do Municipio;

IX - um representante do Poder Legislativo,

X - um representante da Sociedade Civil Organizada; F

1
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Xl - um representante de Organizacac Nao-governamental.
§ 2° Os membros devem exercer seus mandatos de forma gratuita, vedada a percepcgéo de
qualguer vantagem de natureza pecuniaria.

§ 2° O suporte técnico e administrativo necessario ao funcionamento do Conselho sera
prestado pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.

§ 3° As reunides do Conselho serdo publicas, facultado aos municipes solicitar, por escrito
e com justificativa, que se inclua assunto de seu interesse na pauta da primeira reuniao
subsequente,

§4° O Conselho sera presidido pelo titular da Secretaria de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos, drgdo responsavel pela implementacéo do Plano Municipal de Saneamento Basico,
e as deliberagbes deverdo ser aprovadas por voto da maioria, cabendo ao presidente o voto
de desempate.

Art. 21. Sé&o atribuicdes do Presidente do Conselho:
|- convocar e presidir as reunides do Conselho;,

Il- solicitar pareceres técnicos sobre temas relevantes na area de saneamento e nos
processos submetidos ao Conselho;

- firmar as atas das reunides e homologar as resolugdes e decisfes.

SEGAOV ]
DO FUNDOQ MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E SANEAMENTQ BASICO -
FUMASBE

Art. 22. Fica criado o Fundo Municipal de Meio Ambiente e Saneamento Basico - FUMASBE,
vinculado & Secretaria Municipal de Meio Ambiente, e sua gestdo fica sob responsabilidade
do gestor nomeado.

Paragrafo Gnico. Os recursos do FUMASB serdo aplicados exclusivamente no que diz
respeito ao meio ambiente e saneamento basico no Municipio, apés consulta ao Conselho
Municipal de Meio Ambiente e Saneamento Basico — CMSB.

Art. 23. Os recursos do FUMASB serdo provenientes de:

|- repasses de valores do Orgamento Geral do Municipio;

Il- percentuais da arrecadacdo relativa a tarifas e taxas decorrentes da prestacao dos
servicos de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua, de coleta e tratamento de
esgotos, residuos sdlidos ou imposig&o de multas;

Il - valores de financiamentos de instituicdes financeiras e organismos publicos ou privados,
nacionais ou estrangeiros;

IV - valores recebidos a fundo perdido;
V - quaisquer outros recursos destinados ao Fundo.
VI- Multas e infracbes decorrentes de crimes ambientais;

VIl - ICMS Ecoldgico.
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Paragrafo anico. O resultado dos recolhimentos financeiros sera depositado em conta
bancéria exclusiva & poderdo ser aplicados no mercado financeiro ou de capitais de maior
rentabilidade, sendo que tanto o capital como os rendimentos, somente poderdo ser usados
para as finalidades especificas descritas nesta Lei.

Art. 24. O Orcamento e a Contabilidade do FUMASE cbedecerfo as normas estabelecidas
pela Lei Federal n® 4.320, de 17 de marco de 1964, bem como as instrugdes normativas do
Tribunal de Contas do Estado e as estabelecidas no Orgamento Geral do Municipio e de
acordo com o principio da unidade e universalidade.

§ 3° Os procedimentos contdbeis do FUMASB serdo executados pela Contabilidade Geral
do Municipio.

§ 2° A administracdo executiva do FUMASB sera de exclusiva responsabilidade do Poder
Executivae Municipal.

SECAO VI )
SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMAGOES EM SANEAMENTO BASICO

Art. 25. Fica instituido o Sistema de Informagées Municipais de Saneamento — SIMISAB,
sendo este sistema fornecido pelo Ministério da Economia — Secretaria nacional de
Saneamento Ambiental, no qual iremos cumprir com as capacitacdes e regras conforme o
Ministério da Economia disponibilizar e/ou solicitar, com os seguintes objetivos:

|- coletar e sistematizar os dados relativos as condigcées da prestacao dos servigos
publicos de saneamento bésico;

ll- disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagdes relevantes para a
caracterizacdo da demanda e da oferta de servigos plblicos de saneamento basico;

- permitir e facilitar o monitoramento e avaliagéo da eficiéncia e da eficacia da prestagéo
dos servigos de saneamento basico,

IV - assegurar & populagdo o direito de acesso as informacées municipais de saneamento
basico;

V - dar publicidade &s acbes de saneamento basico e divulgar as informacdes de interesse
publico;

VI - dartransparéncia as agées em saneamento bésico;
Wil - servir como mecanismo de controle social da administrag&o publica.

§1° As informagdes do SIMISAB so publicas e acessiveis a todos, devendo ser
disponibilizadas por meio da internet.

§ 2° O Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico sera regulamentado em
cento e oitenta dias, contados da publicacdo desta Lei.

§ 3° O Municipio podera solicitar cooperacgéo técnica a Unido para organizacéo do SIMISAB.

§ 4° Para atender o disposto neste artigo, o0 municipio podera adotar o Sistema Nacional de

Informagdes sobre Saneamento — SNIS.
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Art. 26. Fica instituido o controle social, que consiste no conjunto de mecanismos e
procedimentos que garantem & sociedade informacées, representacdes técnicas e
participagdo nos processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagao
relacionadas aos servigos publicos de saneamento basico.

Paradgrafo Gnico. O controle social se dara atraves de mecanismos de tomada de decisao
de forma participativa, mediante a participacio e o envolvimento da comunidade, de forma
arganizada, na gestio plblica e nas atividades politico administrativas de 6rgéos colegiados,
especialmente nas Conferéncias Municipais e no Conselho Municipal de Saneamento Basico,
na avaliagao da politica municipal de saneamento basico, bem como na sua revisao.

L CAPITULO IV
DOS ORGAOS EXECUTORES DA POLITICA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

Art. 27. A Politica Municipal de Saneamento Basico de Campina do Simé&o sera coordenada
pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e distribuida de forma transdisciplinar por todas

as secretarias e 6rgaos da Administracao Municipal, respeitadas as suas competéncias.

i CAPITULO V )
DA EXECUGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

Art. 28. Os servicos basicos de saneamento de que trata o art. 2° desta Lei poderéo ser
executados:

|- de forma direta pelo Municipio ou por érgéos de sua administracéo indireta;
Il- por empresa contratada para a prestacao dos servigos atraves de processo licitatorio;

lIl - porempresa concessionaria escolhida em processo licitatdrio de concessao, nos termos
da Lei Federal n°. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 e alteracies;

IV - por gestdo associada com 6rgéos da administragéo direta e indireta de entes publicos
federados por convénio de cooperagio ou em consorcio publico, através de contrato de
programa, nos termos do art. 241 da Constituigdo da Repiiblica Federativa do Brasil de
1988 e da Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005.

§4° A prestacao de servicos plblicos de saneamento bésico por entidade que néo integre
a Administracéo Municipal depende de celebracéo de contrato, sendo vedada a sua disciplina
mediante convénios, termos de parceria ou outros instrumentos de natureza precaria.

§5° Excetuam-se do disposto no paragrafo anterior, os servicos autorizados para usuarios
organizados em cooperativas, associacdes ou condominios desde que se limite a:

a) determinado condominio;

b) localidade de pequeno porte, predominantemente ocupada por populagéo de baixa
renda ou ndo, onde outras formas de prestagdo apresentem custos de operagéo e
manutencdo incompativeis com a capacidade de pagamento dos usuarios.

§ 6° Na autorizacdo prevista no paragrafo anterior devera constar a obrigacéo de transferir
ao titular os bens vinculados aos servicos por meio de termos especificos, com os respectivos

cadastros técnicos. v)LBT
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Art. 29. S&o condicdes de validade dos contratos que tenham por objeto a prestagédo de
servigos publicos de saneamento basico;

|- aexisténcia prévia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econdmico-financeira
da prestacao universal e integral dos servigos;

Il- a existéncia de normas de regulacdo que prevejam os meios para o cumprimento das
diretrizes desta Lei, incluindo a designagdo da entidade ou orgéo de regulagéo e de
fiscalizacao;

Il - a realizagéo prévia de audiéncia e de consultas publicas sobre o edital @ minuta do
contrato, no caso de concesséo.

Art. 30. Nos casos de servicos prestados mediante contratos de concesséo ou de programa,
as normas previstas no inciso |l do artigo anterior deverao prever.

|- aautorizagéo para a contratacdo dos servicos, indicando os respectivos prazos e a area
a ser atendida;

Il - inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansao dos servigos, de
qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua, da energia e de outros recursos, em
conformidade com os servicos a serem prestados;

I - as prioridades de agdo, compativeis com as metas estabelecidas;

IV - as condiches de sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro da prestacéo de
servicos, em regime de eficiéncia, incluindo:

a) o sistema de cobranga e a composicéo de taxas e tarifas;
b) a sistemética de reajustes e de revisdes de taxas e tarifas;
c) a politica de subsidios;

V - mecanismos de controle social nas atividades de planejamento, regulagao e fiscalizacéo
dos servigos,

V] - as hipoteses de intervencédo e de retomada dos senvigos.
§ 1° Os contratos ndo poderéo conter clausulas que prejudiquem as atividades de regulacao,
de fiscalizagdo ou de acesso as informacgdes sobre servicos contratados.

§ 2° Na prestacdo regionalizada, o disposto neste artigo e no art. 10 desta Lei poders se
referir ao conjunto de municipios por ela abrangidos.

Art. 31. Nos servicos publicos de saneamento basico em que mais de 01 {(um) prestador
execute atividade interdependente com outra, a relagao entre elas devera ser regulada por
contrato e havera 6rgdo unico encarregado das fungbes de regulagdo e de fiscalizagéo.
Paragrafo unico. Na regulacéo devera ser definido, pelos menos:

|- as normas técnicas relativas a qualidade e regularidade dos servicos aos USUAros €
entre os diferentes prestadores envolvidos;

ll- as normas econémicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e aos
pagamentos por servicos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores dos
Servicos;

lll- a garantia de pagamento de servicos prestados entre os diferentes prestadores dos
SErvigos;

IV - os mecanismos de pagamento de diferencas relativas ao inadimplemento dos usuarios,
perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for o caso;
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\V - o sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em mais de 01 (um)
Municipic.

Art. 32. O contrato a ser celebrado entre os prestadores de servigos a que se refere o art.
anterior devera conter clausulas que estabelegam pelo menos:
|- as atividades ou insumos contratados;

Il- as condigdes reciprocas de fornecimento e de acesso a atividades ou insumos;

Ill- o prazo de vigéncia, compativel com as necessidades de amontizacio de investimentos,
e as hipoteses de sua promogacao,

IV - os procedimentos para a implantacéo, ampliagao, melhoria e gestdo operacional das
atividades;

V- os direitos e deveres sub-rogados ou os que autorizam a sub-rogacgao;

VI- as hipdteses de extingdo, inadmitidas as alteragédos e a rescisbes administrativas
unilaterais;

VIl - as penalidades a que estdo sujeitas as partes em caso de inadimplemento;

VIl - a designagdo do 6rgdo ou entidade responsavel pela regulagéo e fiscalizagdo das
atividades ou insumos contratados.

. CAPITULO VI
DA PARTICIPACAO REGIONALIZADA EM SERVIGOS DE SANEAMENTO
BASICO

Art. 33. O Municipio podera participar de prestagéo regionalizada de servigos de saneamento
basico, caracterizada por:
|- 01 (um) tnico prestador do servigos para varios Municipios, contiguos ou néo;

Il- uniformidade de fiscalizaco e regulacéo dos servicos, inclusive sua remuneragao;
lll- compatibilidade de planejamento.

§3° Na prestagio de servigos de que trata este artigo, as atividades de regulagao e
fiscalizacdo poderdo ser exercidas:

a) por érgdo ou entidade de ente da Federagdo a que o titular tenha delegado o
exercicio dessas competéncias por meio de convénio de cooperagdo técnica entre
entes da Federacdo, obedecido o disposto no art. 241 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988,

b) por consorcio pablico de direito publico integrado pelos titulares dos servicos.

No exercicio das atividades de planejamento dos servigos a que se refere o caput deste artigo,
o titular podera receber cooperacdo técnica do Estado e basear-se em estudos fornecidos
pelos prestadores.

Art. 34. A prestacdo regionalizada de servigos publicos de saneamento basico podera ser
realizada por:

Il - orgéo, autarquia, fundagdo de direito plblico, conséreio publico, empresa publica ou

sociedade de economia mista estadual ou municipal; \—%’
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Ill- empresa a que se tenha concedido os servigos.

§4° O servigo regionalizado de saneamento basico podera obedecer ao plano de
saneamento basico elaborado para o conjunto dos municipios.

§5° Os prestadores deverdo manter sistema contabii que permita registrar e demonstrar,
g

separadamente, os custos e as receitas de cada servigo para cada um dos municipios
atendidos.

CAPITULO VI
DA REGULAGCAO E CONTROLE

Art. 35. O exercicio da funcéo de regular ndo podera ser exercido por quem presta o servico
e atendera aos seguintes principios:

|- independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa, orgamentaria e financeira
do orgéo regulador;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

Art. 36. 580 objetivos da regulagao:

|- estabelecer padrées e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a
satisfagéo dos usuarios;

ll- garantir o cumprimento das condigbes e metas estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos 0rgaos
integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem o equilibrio econémico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzem & eficiéncia e eficacia dos
servicos e que permitam a apropriacéo social dos ganhos de produtividade;

W - definir as penalidades.

Art. 37. O érgéo ou entidade reguladora editard normas relativas as dimensodes tecnica,

econdmica e social de prestacao dos servicos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes
aspectos:

|- padrdes e indicadores de qualidade da prestagéo dos servigos,
Il- requisitos operacionais & de manutenc&o dos sistemas;

Il - as metas progressivas de expansio e de qualidade dos servicos e os respectivos
prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua
fixagao, reajuste e revisao,

V- medigdo, faturamento e cobranca de servicos;
V| -  monitoramento dos custos;

VIl - avaliacéo da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;

VIIl - plano de contas e mecanismos de informacéo, auditoria e certificacao; /B’/
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IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;
X - padrées de atendimento ao publico e mecanismos de participagdo e informacao;
Xl - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

§6° As normas previstas neste artigo deverdo fixar prazos para os prestadores de servigos
comunicarem aos usudrios as providéncias adotadas em face de queixas ou de reclamagdes
relativas aos servicos.

§7° O orgéao ou entidade fiscalizadora devera receber e se manifestar conclusivamente
sobre as reclamagdes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas
pelos prestadores dos servigos.

Art. 38. Em caso de gestao associada ou prestacéo regionalizada dos servigos, poderao ser
adotados os mesmos critérios econdmicos, sociais e técnicos da regulagao em toda a area
de abrangéncia da associacio ou prestacao.

Art. 39. Os prestadores de servicos de saneamento basico deverdo fornecer ao érgéo ou
entidade reguladora todos os dados e informagdes necessarias para o desempenho de suas
atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.

§ 8° Inclui-se entre os dados e informacdes a que se refere o caput deste artigo, aquelas
produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou formecer
materiais e equipamentos especificos.

§9° Compreendem-se nas atividades de regulacéo, a interpretacéo e a fixagao de critérios
para a fiel execucéo dos contratos, dos servicos e para a correta administracao de subsidios.

Art. 40. Deve ser dada publicidade aos relatdrios, estudos, decisbes e instrumentos
equivalentes que se refiram a regulago ou a fiscalizacéo dos servigos, bem como aos direitos
e deveres dos usuarios e prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer cidadao,
independentemente da existéncia de interesse direto.

§ 10° Excluem-se do disposto no caput deste artigo os documentos considerados sigilosos
em razéo de interesse publico relevante, mediante prévia e motivada decisao.

§ 11° A publicidade a que se refere o caput deste artigo devera se efetivar, preferencialmente,
por meio de site na intermnet.

Art. 41. E assegurado aos usudrios dos servigos publicos de saneamento basico:
|-  amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar
sujeitos,

Il - acesso a manual de prestagdo do servigo e de atendimento ao usuério, elaborado pelo
prestador e aprovado pelo érgao ou entidade reguladora;

IV - acesso a relatério periddico sobre a qualidade da prestago dos servigos.

A
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CAPITULO VIII
DOS ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Art. 42. Os servicos de saneamento basico de que trata esta Lei terao a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracéo pela
cobranca dos sernvigos:

|- de abastecimento de agua e esgoto sanitario: por tarifas e outros precos publicos, que
poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou conjuntamente,

Il- de limpeza urbana e manegjo de residuos urbanos: por taxas ou tarifas e outros pregos
publicos, em conformidade com o regime de prestacéo do servico ou de suas atividades;

§ 12° Na instituicao das tarifas, pregos publicos e taxas para os servicos de saneamento
basico serao observadas as seguintes diretrizes:

a) ampliacéo do acesso dos cidaddos e localidades de baixa renda aos servicos,

b) geracdo dos recursos necessarios para realizagdo dos investimentos, visando o
cumprimento das metas e objetivos do servico;

¢) inibicdo do consumo superfluo e do desperdicio de recursos;

d) recuperagéo dos custos incorridos na prestacdo do servigo, em regime de eficiéncia;

e) remuneragdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servigos;

f) estimulo ac uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com 0s niveis
exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestagéo dos servigos;

g) incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

§ 13° O Municipio podera adotar subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os usuarios e
localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala econdmica suficiente para
cobrir o custo integral dos servigos.

Art. 43. Observado o disposto no artigo anterior, a estrutura de remuneragéo e cobranga dos
servigos plblicos de saneamento basico podera levar em consideragao os seguintes fatores:

|- categorias de usuarios, distribuidos por faixas ou quantidades crescentes de utilizagao
ou de consumo;

Il- padres de uso ou de qualidade requeridos;

IIl- quantidade minima de consumo ou de utilizagdo do servigo, visando a garantia de
obijetivos sociais, como a preservacio da salde publica, o adequado atendimento dos
usuarios de menor renda e a protegéo do meio ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servigo em quantidade e qualidade
adequadas;

\/ - ciclos significativos de aumento de demanda dos servigos, em periodos distintos;
VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

Art. 44. Os subsidios necessarios ao atendimento de usuarios e localidades de baixa renda
poderao ser:

|- diretos: quando destinados a usuarios determinados;

Il - indiretos: quando destinados ao prestador dos servigos;

Il - tarifarios: quando integrarem a estrutura tarifaria; /ghr
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IV - fiscais: quando decorrerem da alocacao de recursos orgamentarios, inclusive por meio
de subvengdes,

V - internos a cada titular ou localidades: nas hipoteses de gestao associada e de prestacao
regional.

Art. 45. As taxas ou tarifas decorrentes da prestacéo de servigo publico de impeza urbana e
de manejo de residuos solidos urbanos devem levar em conta a adequada destinacao dos
residuos coletados e poderdo considerar em conjunto ou separadamente:

|- o nivel de renda da populacio da area atendida;

Il- as caracteristicas dos lotes urbanos, as areas edificadas e a sua utilizagao;
Il - o peso ou volume meédio coletado por habitante ou por domicilio;

IV - consumo de agua do domicilio.,

Art. 46. O reajuste de tarifas de servigos publicos de saneamento basico sera realizado
observando-se o intervalo minimo de 12 (doze) meses, de acordo com as normas legais,
regulamentares e contratuais.

Art. 47. As revisbes tarifarias compreenderdo a reavaliacao das condigées da prestacao dos
servicos e das tarifas praticadas e poderao ser:

|- periodicas, objetivando a distribuigdo dos ganhos de produtividade com os usuarios e a
reavaliagéo das condicbes de mercado;

Il- extraordinarias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora
do controle do prestador dos servicos, que alterem o seu equilibrioc econdmico-
financeiro.

§ 14° As revisdes tarifarias terio suas pautas definidas pelo érgdo ou entidade reguladora,
ouvidos os usuarios e os prestadores dos servigos.

§ 2° Poderdo ser estabelecidos mecanismos tarifarios de inducéo a eficiéncia, inclusive
fatores de produtividade, assim como de antecipagéo de metas de expansao e qualidade dos
Servicos. '

§ 3° O 6rgéo ou entidade reguladora podera autorizar o prestador dos servicos a repassar
aos usuarios, custos e encargos tributarios ndo previstos originalmente e por ele néo
administrados, nos termos da Lei Federal n°. 8.987/1995.

Art. 48. As tarifas devem ser fixadas de forma clara e objetiva, devendo os reajustes e as

revisbes serem tornados piblicos com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias com relagéo a
sua aplicacao.

Paragrafo Unico. A fatura a ser entregue ao usuario final devera ter seu modelo aprovado
pelo 6rgdo ou entidade reguladora, que definira os itens e custos a serem explicitados.

Art. 49, Os servicos poderio ser interrompidos pelo prestador nas seguintes hipdteses:
|- situacdes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas e bens;

Il- necessidade de efetuar reparos, modificagtes ou melhorias de qualquer natureza no

sistema;
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Ill- negativa do usuario em permitir a instalacdo de dispositivo de leitura de &gua
consumida, apos ter sido previamente notificado a respeito;

IV - manipulagao indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra instalagéo do prestador,
por parte do usuario;

V- inadimplemento do usudrio do servigo de abastecimento de agua, do pagamento das
tanfas, apds ter sido formalmente notificado.

§ 15° As interrupgdes programadas seréo previamente comunicadas ao regulador e aos
USUArios.

§2° A suspensao dos servicos, prevista nos incisos Il e V deste artigo, sera precedida de
aviso ao usuario, sendo este emitido em prazo ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista
para a suspensio.

§3° A interrupgdo ou a restrigho do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de salde, a instituicdes educacionais e de internagdo de pessoas e a
usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social, devera obedecer a prazos e
critérios que preservem condigdes minimas de manutengdo da salde das pessoas atingidas.

Art. 50. Desde que previsto nas normas de regulagao, grandes usuarios poderdo negociar
suas tarifas com o prestador dos servigos, mediante contrato especifico, ouvido previamente
o regulador.

Art. 51. Os valores investidos em bens reversiveis pelos prestadores constituirdo créditos
perante o titular, a serem recuperados mediante a exploragdo dos servigos, nos termos das
normas regulamentares e contratuais.

§ 16° Nao gerarfo crédito perante o titular, os investimentos feitos sem &nus para o
prestador, tais como os decorrentes de exigéncia legal aplicavel & implantacdo de
empreendimentos imobiliarios e os provenientes de subvencgdes ou transferéncias fiscais
voluntarias.

§ 2° Os investimentos realizados, os valores amortizados, a depreciacéo e os respectivos
saldos serdo anualmente auditados e cerificados pelo érgao ou ente regulador.

§ 3° Os créditos decorrentes de investimentos devidamente certificados poderac constituir
garantia de empréstimos aos delegatarios, destinados exclusivamente a investimentos nos
sistemas de saneamento, objeto do respectivo contrato.

CAPITULO IX
DOS ASPECTOS TECNICOS

Art. 52. O servico prestado atendera a requisitos minimos de qualidade, incluindo a
regularidade, a continuidade e as condigbes operacionais e de manutengédo dos sistemas.

Art. 53. Toda edificacdo permanente urbana serd conectada as redes puablicas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario disponivel e sujeita ao pagamento das
tarifas e de outros precos publicos decorrentes da conex&o e do uso desses servicos,
ressalvadas as disposicdes em contrério da entidade de regulagio e do meio ambiente.

§17° Na auséncia de redes publicas de saneamento basico, serdo admitidas solugbes
individuais de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, observadas as normas
reguladoras.
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§ 2° A instalagé&o hidraulica predial ligada & rede de abastecimento de &gua podera ser
também alimentada unicamente por cisternas e pogos, excluindo outras fontes de
abastecimento.

CAPITULO X
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 54. Sao direitos dos usuarios dos servigos de saneamento basico prestados:

| - a gradativa universalizagdo dos servicos de saneamento basicoc e sua prestacéo de
acordo com os padrdes estabelecidos pelo 6rgao de regulago e fiscalizacao,

Il - compatibilidade entre as taxas, tarifas e precos publicos e a qualidade e quantidade do
servigo prestado;

IIl- o acesso direto e facilitado ao érgéo regulador e fiscalizador,
IV - o ambiente salubre;

V - o prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar
sujeitos;

Vi - a participagdo no processo de avaliagao e revisdo da poitica municipal de saneamento
basico;

VIl - o acesso gratuito ao manual de prestacdo do servico e de atendimento ao usuario,
VIl - acesso a relatorio periddico sobre a qualidade da prestacéo dos servigos;

IX - disponibilidade dos servicos de saneamento basico dentro dos padrbes minimos de
qualidade estabelecidos em lei ou regulamento.

Art. 55. Sdo deveres dos usuarios dos servigos do saneamento basico prestados:

|- o pagamento das taxas, tarifas e precos publicos cobrados pela Administracéo Publica
ou pelo prestador de servigos,

Il- o uso racional da &gua e a manutencéo adequada das instalagdes hidrossanitarias da
edificacao;

Il - aligacéo de toda edificagdo permanente urbana as redes publicas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario disponiveis;

IV - o correto manuseio, separacdo, armazenamento e disposigio para coleta dos residuos
solidos, de acordo com as normas estabelecidas pelo poder pablico municipal;

V- primar pela retencéo das aguas pluviais no imovel, visando a sua infiltragdo no scio ou
seu aproveitamento;

VI- colaborar com a limpeza publica, zelando pela salubridade dos bens plblicos e dos

imoveis sob sua responsabilidade;
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CAPITULO XI
DA PARTICIPAGAO POPULAR

Art. 56. A Participacdo Popular tem por objetive valorizar e garantir a participacéo e o
envolvimento da comunidade, de forma organizada, na gestdo publica e nas atividades
politicas administrativas.

Art. 57. A garantia da participagdo dos cidad3os é responsabilidade do governo municipal e
tem por objetivos:

|- asocializagdo do homem e a promogéo do seu desenvolvimento integral como individuo
e membro da coletividade:

IlI- o pleno atendimento das aspiracbes coletivas no que se refere aos objetivos e
procedimentos da gest&o publica, influenciando nas decisbes e no seu controle;

lll- a permanente valorizacdo e aperfeicoamento do poder publico como instrumento a
servico da coletividade.

CAPITULO Xii
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 58. Faz parte integrante desta Lei, como anexo, o Plano Municipal de Saneamento
Basico de Campina do Simao.

Art. 59. A Prefeitura Municipal e seus érgéos da administracio indireta, compete promover
a capacitaco sistematica dos funcionérios para garantir a aplicagao e a eficacia desta Lei e
demais normas pertinentes.

Art. 60. Ao Poder Executivo Municipal compete dar ampla divulgacéo do PMSB e das demais
normas municipais referentes ao saneamento basico.

Art. 61. Os regulamentos dos servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas, devem ser propostos pelo ente ou 6rgéo regulador.

Art. 62. Enquanto ndo forem editados os regulamentos especificos ficam em uso as atuais
normas e procedimentos relativos aos servigos de residuos solidos e limpeza pablica, assim
como a drenagem urbana, bem como suas tarifas e precos publicos em viger, que poderao
ser reajustadas anualmente pelos indices de corregdo setoriais, ficando autorizadas sua
instituicio e atualizagao, da tarifas, taxas, e pregos via Decreto do executivo municipal.

Art. 63. Esta Lei entrara em vigor da data de sua publicagdo, revogadas as disposices em
contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Campina do Siméo, 01 de marco de 2021.

PUBLICADO| ZAoboNu

EM / / Prefeito Municipal
DGRGAD OFICIAL
EDICAO N°
dmMmuraL

BEC. ADMINISTRACAQ
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3. ANEXO A. PROPOSTA PARA MODELO DE REGULAGCAO DOS SERVIGCOS
DO SANEAMENTO BASICO

A Lei Federal n® 11.445/2007, alterada pela lei 14.026/2020, salienta que a atividade
de regular e fiscalizar os servicos & fungao que pode ser realizada diretamente pelo titular ou
delegada a outro ente federativo. Além disso, no seu artigo 21, define que o exercicio da
regulacdo deve atender aos principios de independéncia deciséria, incluindo autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira da entidade reguladora e transparéncia, tecnicidade,
celeridade e objetividade de decisées. Desta maneira, a interpretacao e a definicao de critérios
para a execucdo dos contratos de forma integral, dos servicos e a eficiente administracao de
subsidios séo atividades do ente regulador dos servigos.

O municipic optou para implementar a regulagdo dos servigos, através de
Contrato/Convénio junto a Agéncia Reguladora Estadual — AGEPAR e sendo onde seréo
fixadas diretrizes para a requlacéo e fiscalizagdo dos servigos via Decreto do Executivo
Municipal.

Sugere-se que os modelos de regulacéo dos servigos do saneamento basico sejam
instituidos através de decreto-lei, sendo anexos do projeto de lei da Politica Municipal de

Saneamento Basico de Campina do Siméo.
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ANEXO A L. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE CAMPINA
DO SIMAO - ESTADO DO PARANA

CAPITULO |
DO OBJETIVO

Art.1° O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n°.
11/2021 - Lei do Plano de Saneamento Basico, tem por objetivo estabelecer as normas
referentes & prestacio do servico de abastecimento de agua no Municipio de Campina do
Simao, e regular as relagdes entre a prestadora de servigos e usuarios, determinando as suas
respectivas situacdes, direitos, deveres e obrigagdes basicas, assim como reconhecer o
ambito de aplicacao de precos e tarifas, e o regime de infragdes e sangdes.

CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 2° Para facilitar o entendimento, no presente regulamento, sdo adotadas as seguintes
terminologias contidas nas normas da ABNT:
| - ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas;

Il -acréscimo ou multa: pagamento adicional, devido pelo usuario, previsto neste
Regulamento como punigéo & inobservancia das condigdes nele estabelecidas;

Il - aferigdo de hidrometro; processo de conferéncia do sistema de hidrometro para
verificacdo de erro de indicagdo em relacdo aos limites estabelecidos pelos orgaos
competentes,

IV - &guas pluviais: sdo as aguas procedentes das chuvas que, por suas caracteristicas,
escoam por coberturas de prédios, carream por superficies revestidas artificialmente e pelo
solo natural;

V - agrupamento de edificacdes: conjunto de duas ou mais edificagdes tanto vertical quanto
horizontal em um ou mais lotes de terreno,

VI - caixa piezométrica ou tubo piezométrico: caixa ou tubo ligado ac alimentador predial,
antes do reservatorio inferior, para assegurar uma presséo minima na rede distribuidora;

VIl - categoria de usuario: classificagdo do usuario, por economia, para o fim de
enquadramento na estrutura tarifaria da prestadora de servigos;

VIl - cavalete: conjunto composto de hidrometro e conexdes que fazem a interligagéo do
ramal externo ao ramal interno de unidade usuaria;

IX - cobranca de agua: valor cobrado do usuario, definido na legislagdo municipal, referente
ao servico de fornecimento de agua;

X - consumidor factivel: aquele que, embora néo esteja ligado ao(s) servigo(s) de agua e/ou
esgoto, o(s) tem a disposi¢éo em frente ao predio respectivo;

X1 - consumidor potencial: aquele que n&o dispde de servigos de dgua e/ou esgoto em frente
ao respectivo prédio, estando o mesmo localizado dentro da area onde a prestadora de

servigos podera prestar seus servigos;
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Xll - consumo estimado: parémetro utilizado para calculo de volume de agua, expresso em
metros clbicos, atribuido ao imovel desprovide de hidrémetro ou com funcionamento
inadequado, correspondente ao consumo mensal de agua;

Xl - consumo médio: parAmetro adotado para calculo de custo sobre servigos prestados de
fornecimento de &gua em unidades usuarias com base na meédia de dltimas leituras de
consumo registradas em hidrémetros, podendo ser consideradas as relativas aos Ultimos trés,
quatro, cinco, seis ou preferencialmente em doze meses, conforme o caso,

XIV - conta: documento emitido para faturamento e recebimento pelos servigos de
fornecimento de agua, coleta de esgotos e outras cobrancas relacionadas aos servigos de
saneamento prestados pela prestadora de servigos;

X\ - contrato de fornecimento: instrumento pelo qual a prestadora de servigos e o usuario
ajustam as caracteristicas técnicas e as condigbes comerciais do fornecimento de agua;

XV - contrato de adeséo: instrumento contratual padronizado para fornecimento de agua efou
coleta de esgoto, cujas clausulas estdo vinculadas as normas e regulamentos, néo podendo
o contelido delas ser modificado pela prestadora de servigos ou pelo usuario, uma vez
estabelecido o modelo basico;

XVIl -CPF/CNPJ: Cadastro de Pessoa Fisica e Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

XVl - CRQ: Conselho Regional de Quimica;

XIX - custo da derivacio: custo calculado de acordo com o valor estipulado ou orgamento de
custos de materiais € mao-de-obra para execucgao do ramal predial;

XX - custo operacional: valor apurado a partir das despesas primarias necessarias para
manter o sistema funcionando;

XXI - derivacao, alimentador ou ramal predial de 4gua interno: € a canalizagdo compreendida
entre o registro de saida do hidrémetro e a béia do reservatério da unidade usuaria;

XXl -externo: & a canalizagcdo compreendida entre a rede distribuidora e o cavalete, inclusive;
XXl - distribuidor: canalizagao publica de distribuicdo de agua;

XXIV - economia: & toda a subdivisdo de uma ligagdo de agua em unidade usuaria com
entrada e ocupacdes independentes das demais, de mesma propriedade e tendo, além disso,
instalacdes hidraulicas proprias atendidas pelo servico de abastecimento de agua efou
esgotamento sanitario;

XXV - elevatdria: conjunto de tubulagdes, equipamentos e dispositivos destinados a elevagéo
de agua e esgoto

XXV - extravasor ou ladrdo: € a canalizacdo destinada a escoar eventuais excessos de agua
ou de esgoto;

XXVII -estrutura tarifaria: conjunto dos parametros levados em consideragéo para a
determinacdo dos custos unitarios dos servicos plblicos de fornecimento de agua ou coleta
de esgoto;

XXV - fornecimento de agua: entrega através de ligagdes & rede de distribuicdo de agua

potavel, submetida a tratamento prévio;
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XXIX - hidrante: é o aparelho de utilizagéo apropriado a tomada de agua para extingéo de
incéndio;

XXX - hidrébmetro: equipamento instalado em cavaletes destinado a medir e indicar,
continuamente, o volume de agua que o atravessa para abastecimento de unidades usuarias;

XXXl - |AP: Instituto Ambiental do Parana;

XXX - INMETRO: Instituto Nacional de Metrologia, Normatizacéo e Qualidade Industrial;
XXXl - interrupgdo no fornecimento de agua e coleta de esgotos: interrupgac do
fornecimento de agua efou do servigo de coleta de esgotos ao usuario pelo ndo—pagamento
da tarifa efou por inobservancia as normas estabelecidas neste Regulamento;

XXXV - instalacao predial de dgua: conjunto de tubulacdes, reservatérios, equipamentos,
pecas e dispositivos localizados junto ao ponto de entrega de agua e empregados para a
distribuicao de agua na unidade usuaria;

XXXV - IPTU: Imposto Predial e Territorial Urbano;

XXXVI - lacre: dispositivo destinado a caracterizar a inviolabilidade do hidrdmetro ou da
interrupgao do fornecimento,

XXXV -limitador de consumo: dispositivo instalado no ramal predial para limitar o consumo
de agua;

XXXV - ligacdo clandestina: & a ligagdo predial as redes distribuidoras de agua efou
coletoras de esgoto sanitério sem comunicagdo efou autorizacdo e fora dos padrdes de
qualidade determinados pela prestadora de servicos;

XXXIX - ligagéo predial de agua: conjunto de canalizacdo e pegas especiais situadas entre a
rede publica de distribuigéo de agua e o hidrémetro instalado na unidade usuaria, inclusive,

XL - ligacdo temporaria: ligagdo para fornecimento de agua efou coleta de esgotos, que
tenha prazo de duragéo definido e ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias, para atender a
circos, parques, canteiros de obras e similares;

XL! - Mag/l: miligrama por litro;

XLII - pecas de derivacéo: dispositivo aplicado no distribuidor para derivacéo do ramal predial;

XLII - Ph: percentual de hidrogénio;

XLIV - ponto de entrega de agua ou alimentador predial. € o ponto de conexéo da rede
plblica de 4gua com as instalacGes de utilizagdo do usuario,

XLV - rede distribuidora de &gua: € o conjunto de tubulagbes, pecas e equipamentos que
compdem os sistemas plblicos de fornecimento de agua;

XLVI - registro externo: & o registro de uso, aplicagdo e de propriedade da prestadora de
servicos, destinado a interrupcéo do fluxo de agua em tubulagdes da instalagéo predial ou
aplicado na origem do alimentador predial e instalado em ramal extemno;

XLVII - registro interno ou de acidente: & o registro instalado no ramal predial interno para

permitir a interrupgéo de passagem de agua apos o hidrometro; ;
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XLVIII - religagdo: é o restabelecimento do abastecimento plblico de agua a unidade usuéria
apés a regularizacdo da situagio que originou o corte da ligagdo e suspensio do fomecimento
de agua;

XLIX - reservatorio de acumulagéo de agua: depésito destinade ao armazenamento de agua
potavel e elemento componente de um sistema de abastecimento de agua ou de uma unidade
usuaria;

L - sistema publico de abastecimento de agua: conjunto de tubulagées, captagdes de agua
subterraneas ou superficiais, estagbes de tratamento, elevatorias, reservalorios,
equipamentos e demais instalagoes destinadas ao fornecimento de agua potavel;

LI - supressdo da derivacao: retirada fisica do ramal predial e cavalete e/ou cancelamento
das relacdes contratuais entre a prestadora de servigos e consumidor/usuario em decorréncia
de infracdo as normas e regulamentos que regem as suas relagdes;

LIl - tarifa de agua: preco correspondente & agua fornecida pela prestadora de servigos a
unidade usuaria, conforme definido em tabela propna;

LIl - tarifa social: tarifa subsidiada pelo operador publico do sistema de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, destinada a populagéo de baixa renda, cujo domicilio seja de
area de até 60 metros quadrados construida e que se utilize do consumo minimo de ate 10
m* de agua por unidade usuaria;

LIV - tarifa minima: preco estabelecido pela prestadora de servicos, cobrado de todas as
economias e unidades usuarias, referente ao valor cobrado sobre o limite de consumo basico
da categoria a que pertencem, destinado 2 cobertura do custo operacional dos sistemas de
abastecimento de agua e de coleta de esgotos sanitaros;

LV - usudrio ou consumidor: toda pessoa fisica ou juridica, ou comunh&o de fato e de direito,
legalmente representada, que solicitar a prestadora de servigos local o fornecimento de agua
e coleta de esgoto sanitario e assumir responsabilidade pela utilizagdo dos servigos de agua
efou coleta de esgoto, proprietaria ou detentora, a qualquer titulo, da posse do imovel
beneficiado por esses sernvigos;

LVI - unidade usuaria: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma unica
ligacdo de agua efou de coleta de esgoto;

LVII - valvula de flutuador ou béia: é a valvula destinada a interromper a entrada de agua
nos reservatérios de acumulacdo de agua dos imdveis quando atingido o nivel maximo de
agua;

LVIIl - virola: aro metalico que aperta ou reforga um objeto, ou seja, o hidrémetro & tubulacéo
de cavalete de unidade usuaria;

LIX - violagdo: é o restabelecimento do fluxo e fornecimento normal de agua suspenso e/ou
interrompido pela prestadora de servigos que tenha sido realizado por pessoa ndo autorizada.

CAPITULO Il
OERIGAGDES E DIREITOS DA PRESTADORA DE SERVICOS E DOS
USUARIOS
Secdo |
Da Prestadora de Servigos

Art. 3° Sao obrigacbes da prestadora de servigos: 5)%\
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| - prestar o servico e amplid-lo a todos os usudrios que estiverem dentro da area de
abrangéncia do sistema de abastecimento de agua;

Il - manter as condigbes sanitarias e as instalagdes de acordo com o presente regulamento;

Il - manter de forma permanente a disponibilidade e reqularidade do servico mediante a
vigilancia, conservacéo e reparagio de todas as instalagbes relacionadas com o servico;

IV - atender ao usuario na solugdo dos problemas que o servico eventualmente ocasione;

\ - efetuar o faturamento tendo como base a tarifa legaimente autorizada pelo Poder
Concedente;

VI - efetuar captacdo ou extragéo, tratamento, aducao e distribuicdo de &gua tratada;

VIl - fornecer dgua potavel, cumprindo todos os requisitos de qualidade determinados na
Portaria n®. 2.914/2011, do Ministério da Salde, ou posteriores;

VIII - responder no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas as consultas formuladas pelos
usuarios referentes a:

IX - situagdo de seu débito com a prestadora de servigos,
X - faturamento de servicos e regime tarifario;

Xl - cortes de servico de qualquer natureza,

Xll -reabilitagdo de servico de qualquer natureza.

Xl - manter Sistema de Atendimento ao Usuario, atendendo por telefone, de forma
ininterrupta, salvo em casos de forga maior,

XIV - colocar a disposico dos usuarios dos sistemas de agua e esgoto, junto aos postos de
atendimento, formularios destinados aos registros de reclamagbes e sugestdes, 0s quais
deverdo ser cronologicamente ordenados, com o fim de facilitar a sua consulta a pedido do
Poder Concedente ou da Agéncia de Regulagao;

XV - reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, &s suas expensas, no todo ou em
parte, as obras e servicos pertinentes & concess&o em que se verifiquem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao ou de materiais empregados,

XV - responsabilidade por danos a terceiros decorrentes da execugdo dos servigos em
cConcessao,;

XVIl - cumprir os prazos estabelecidos neste regulamento, para prestagao dos servicos aos
usuarios;

XVIII - dar informacfes claras aos usuérios ou emitir parecer formal, de maneira clara e
concisa, a todas as reclamacdes efetuadas através de formulérios especificos para
reclamacdes, ou através de correspondéncia protocolada na prestadora de servigos;

XIX - prestar servicos adequados, na forma prevista no contrato de concessao, e segundo
normas técnicas aplicaveis;

XX - garantir o pronto restabelecimento dos servigos, caso interrompido;
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XX - divulgar adequadamente, ao publico em geral, e ao usuario em particular a ocorréncia
de situages excepcionais, a adogao de formas especiais de operagdo e a realizacao de
obras, em especial aquelas gue cbriguem a interrupgdo da prestacio de servigos;

XXl - zelar pela protecdo dos recursos naturais e de ecossistemas, respondendo pela
obtengdo das eventuais licengas exigidas pelos 6rgaos ambientais.

Art. 4° Séo direitos da prestadora de servigos:

| - cobrar, dos usuarios beneficiados, os servigos prestados de acordo com 0s pregos e
tarifas oficialmente aprovados pelo Poder Concedente;

Il - tomar medidas administrativas e judiciais cabiveis quando da viclagéo dos lacres do
cavalete e/ou hidrometro ou da depredacio do mesmo;

Il - poder de interromper o fornecimento de agua no caso de inadimpléncia do usuario, & nos
demais casos conforme previsto neste Regulamento, correndo por conta e risco da prestadora
de servigos as responsabilidades advindas deste ato,

IV - cobrar e receber multas por inadimpléncia ou atraso de pagamento;

V - poder inspecionar as instalagbes internas dos iméveis dos usuarios, desde que por ele
autorizado, podendo propor ao Poder Concedente a aprovacio e adogdo de medidas
corretivas, as quais 0s usudrios devam cumprir obrigatoriamente, garantindo que as
deficiéncias encontradas ndo acametem prejuizos a execucio dos servicos.

Secio |
Do Usuario

Art. 5° S&o obrigacées do usuario:

| - fazer uso da agua de acordo com o estabelecido no contrato,

Il - pagar pontualmente pelos servicos recebidos, de acordo com o previsto neste
Regulamento e consoante com as tarifas ou pregos de servicos vigentes, sob pena de
suspensdo dos servicos e cobranca compulséria dos valores devidos acrescidos de multas,
juros de mora e atualizagao monetara;

Il - pagar por prejuizos resultantes de fraudes ou vazamentos decorrentes de negligéncia ou
ma fé;

IV - permitir entrada, em horario comercial, de pessoas autorizadas pela prestadora de
servicos devidamente identificadas, para executar os servigos de instalago, inspecac ou
suspensao;

V - cumprir os preceitos estabelecidos pela prestadora de servigos ou pelos organismos
competentes do Poder Concedente;

V1 - cumprir as condicbes e obrigagbes contidas no contrato;
VIl - comunicar 4 prestadora de servigos qualquer modificagdo no endereco da fatura;

Vil - comunicar & prestadora de servigos qualquer modificagéo substancial nas instalagtes
hidraulicas internas;

IX- comunicar a prestadora de servicos alteragdo do cadastro atraves de documento
comprobatdrio, especialmente mudangas na categoria ou numero de ewimias aplicaveis;
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X - obter e utilizar o servico, observadas as normas deste Regulamento;

Xl - pagar as novas ligages de &gua por ele solicitadas, aqui incluso o fornecimento e
instalac&o do hidrémetro para a prestadora de servigos;

XIl - consultar previamente a prestadora de servicos sobre a disponibilidade de fornecimento
dos servigos antes da implantagio de novos empreendimentos imobiliarios;

XIll - contribuir para a permanéncia das boas condi¢oes dos bens publicos atraves dos quais
Ihes serdo prestados os servicos, devendo zelar pelo uso adequado dos mesmos, tais como:
cavalete, hidrémetros, ligagbes de agua, etc. responsabilizando-se por sua utilizacéo e
guarda.

Art. 6° Sao direitos do usuario;

| - receber o servigo adequado, inclusive de forma a ver atendidas as suas necessidades
basicas de salude e de higiene;

Il -dispor, de forma ininterrupta. de abastecimento de &gua, nas condigGes hidraulicas
adequadas, segundo os termos do presente regulamento;

Il - ter a sua disposicdo condiges técnicas de pressédo e vazao para o fornecimento de agua
para sua residéncia, industria ou outro, em concordancia com padrdes tecnicos exigidos por
Lei;

IV - solicitar a prestadora de servigos, esclarecimentos, informacdes e assessoramento
necessario sobre o servigo, objetivando o seu bom funcionamento;

\/ - assinar contrato de fornecimento sujeito as garantias das normas estabelecidas;

V1 - fazer reclamacdes administrativas, sempre que considerar que seus direitos contratuais
foram lesados;

V|| -exigir da Fiscalizacéo e da prestadora de servicos que o funcionamento das estacdes de
tratamento de agua seja eficiente também no que concerne aos aspectos ambientais;

VIIl - receber informactes do Poder Concedente e da prestadora de servigos para a defesa
de interesses individuais &/ou coletivos;

IX - levar ao conhecimento do concedente e da prestadora de servigos as irregularidades que
tenha conhecimento, referentes aos servigos prestados;

X - receber da prestadora de servigos informagdes necessarias ao uso correto dos servicos
prestados.

CAPITULO IV )
LIGAGOES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Secgéo |
Da Composicao do Sistema

Art. 7° Para efeito deste regulamento o sistema de abastecimento de agua sera composto
de duas partes: Produgéo e Distribuigo.

| - PRODUGAQ: Compreende as obras hidraulicas de extraglo, captacdo, estacbes
elevatorias de agua bruta, estacbes de tratamento, adutoras de dgua bruta, subadutora,
dispositivos de protecdo e inspegdo, e demais elementos que dispde a producao;

\/éY
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Il - DISTRIBUICAQ: Compreende as obras hidraulicas, de reservatorio, estacdes elevatdrias
de agua tratada, redes de distribuicdo primaria e secundaria, ligagdes domiciliares e demais
elementos da distribuicio, que é composta de tubulacdes, caixas, pegas especiais, hidrantes,
e outros, com caracteristicas compativeis com as normas aplicaveis;

Il - REDE DE DISTRIBUICAO PRIMARIA: s&o aquelas tubulagdes de maior didmetro da rede
de distribuicdo que sdo encarregadas de abastecer a rede secundaria e interligar diferentes
setores de abastecimentos, sem que nela possam executar ligacdes;

IV - REDE DE DISTRIBUICAQ SECUNDARIA: Sao aquelas tubulagbes de menor diametro
que discorrem ao longo de uma via publica ou propriedade privada, previamente constituida
de servidao, sobre as quais se derivam em cada caso, as ligagdes, hidrantes ou qualquer
outra permisséo, para fornecer um volume pontual necessario e suficiente;

V - LIGACAOQ: E o ramal que, partindo da tubulagio da rede de distribuicdo secundaria mais
proxima, conduza a agua ao imovel que se deseja abastecer e sera formada por uma
tubulagao unica de caracteristicas adequadas ao volume de &gua que sera fornecido, e
devera ser de acordo com o padrio existente na prestadora de servigos, que devera ser
apresentado ao usuario por ocasido da realizagéo da ligagéo e tera os seguintes elementos:

a) Colar de Tomada: pega colocada sobre a tubulagdo da rede de distribuicao para
captacdo de agua;

b) Ramal: é o trecho da tubulagio que une o colar de tomada com o cavalete;

c) Cavalete: estara situado ao final do ramal da ligag¢éo na via publica e junto ao imovel
ou no limite da propriedade.

Secao I
Das Condigdes para Execucao da Ligacao

Art. 8° Seréa realizada uma ligagéo para cada imdvel.
| - A prestadora de servigos, nos casos de imovel coletivo, podera estabelecer:

a) uma ligacao Gnica equipada de um hidrémetro; ou
b) se o imdvel permitir, varias ligagbes distintas, munidas cada uma com seu respectivo
hidrémetro.

Il - da mesma forma, as edificagbes independentes num mesmo imével poderao dispor de
ligacdes individualizadas, se a edificacéo permitir e por solicitagdo do proprietario.

Art. 9° A prestadora de servigos fixara, dentro das normas técnicas vigentes, consoante a
ligacdo, o tracado e o didmetro da tubulagdo, assim como o diametro e o local de instalagao
do hidrémetro.

§ 1° Se, por razdes de conveniéncia pessoal ou em funcéo de condigdes locais e particulares
da construcdo a ser beneficiada, o usuario solicitar modificacdes nas disposicdes definidas
pela prestadora de servigos, esta, poder-lhe-4 satisfazer, sob a reserva de que o usuario se
responsabilizard pelos gastos suplementares de instalacdo. A prestadora de servicos
permanece, todavia, livre para recusar as modificagdes se elas nédo forem compativeis com
as condigdes de operacéo e de manutencio da ligacéo.

§ 2° As ligagbes prediais de agua para qualquer edificacao que exijam didmetro igual ou
superior a uma polegada deverdo ser objeto de andlise e informag&o sobre a viabilidade de
atendimento.

Art. 10. Todos os trabalhos de instalagéo da ligacéo serdo executados, exclusivamente, pela
prestadora de servigos ou por uma empresa por ela contratada, sendo que os custos serao

por conta do usuario.
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Paragrafo Gnico. a prestadora de servicos elaborard o orgamento para execucao da
ligacao conforme a tabela de pregos vigente e aprovada pelo Poder Concedente, sendo que
o orcamento devera adaptar-se a cada caso concreto, com prévia comprovacao de medicoes
dos servigos executados.

Art. 11. Os trabalhos de manutencdo e reposicdo das ligagdes serdo executados,
exclusivamente, pela prestadora de servicos ou, sob sua diregdo, por uma empresa
subcontratada, sendo:

| - a parte situada em dominio publico, incluindo o hidrémetro, & propriedade da prestadora
de servigos constituindo-se parte integrante da rede, e a prestadora de servigos é responsavel
pela manutengdo e pelos prejuizos relativos a esta parte da ligacao, ficando expressamente
vedada a intervencao por parte do usuério, sem a autorizacao da prestadora de servicos,

il - a parte da ligagao situada a partir da unido do cavalete com a tubulag&o doimovel, pertence
ao proprietério do imovel, e sua guarda, manutengdo e reparos de vazamentos séo de
responsabilidade do usudrio, sendo que para reparar essa parte, 0 usuaro, as suas expensas,
pode solicitar os servigos de empresas particulares.

Secéao Il
Da Solicitagdo da Ligagao

Art. 12. O pedido sera feito em impresso nomatizado pela prestadora de servigos, o qual
devera conter os dados necessarios para a sua consecugdo, inclusive a sua finalidade, alem
dos documentos exigidos no art. 62 deste regulamento.

Art. 13. Para efetuar a solicitacao seréo necessarios os seguintes documentos:
| - obras novas:
a) projeto das instalagbes prediais de agua, de acordo com as prescricdes
estabelecidas neste regulamento, contendo assinaturas do proprietario, autor do
projeto e do engenheiro responséavel pela execugio das obras, quando a construgio

for igual ou superior a 600 m* de area construida;
b) Alvara de Construcdo ou documento equivalente.

il - ligacdo de imdveis ja existentes, a relacdo de documentos, de obrigatora apresentagao,
esta identificada nas alineas “a" e "b" do inciso |l do art. 62 deste Regulamento;

Art. 14, A prestadora de servigos, apds o cumprimento das exigéncias previstas nos Arts. 13
e 15, fornecera o abastecimento de agua nos seguintes prazos:

|- no prazo de 72 (setenta e duas) horas para realizacdo da religacdo de agua apds a
assinatura da solicitagdo da ligacao domiciliar, no caso de ligactes existentes,

Il - no prazo de até 5 (cinco) dias para realizacao de ligagdes em local onde estas ainda néo
existam.

Art. 15. A solicitacdo de ligagao de agua nac sera atendida ou executada pela prestadora de
servicos se néo forem cumpridos os seguintes requisitos ou ocorrerem estas circunstancias.
IIl - quando o imovel ndo estiver situado na area de cobertura do sistema de abastecimento
de agua;

IV - por falta de apresentacio de quaisquer dos decumentos exigidos;

V- guando alguma parte das instalagbes gerais tiver que passar por propriedade de
terceiros, sem que se configure a constituicdo de serviddo de passagem, salvo com

autorizacgao,
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VI - por falta de pagamento para a realizac&o dos servigos.

Segao IV
Da Colocacdo em Funcionamento da Ligagao

Art. 16. Executada a ligacdo, esta somente podera ser colocada em funcionamento apos a
formalizacdo do contrato de fornecimento.

Paragrafo (inico. A formalizacdo sera feita apds comprovagao das condigbes adequadas
das instalacdes hidraulicas internas do imével.

Art. 17. Passado um més do inicio do fornecimento sem que haja reclamac&o sobre a
execucao da ligagao, entender-se-a que o proprietario do imovel esta de acordo com a
instalagdo; havendo reclamacgédo, no mesmo prazo, e comprovado o problema, os reparos
serdo por conta da prestadora de servigos.

Secdo V
Da Obrigatoriedade da Ligagdo de Agua

Art. 18. Sao obrigatorias as ligagbes para imoveis em condigées de habitabilidade, situado
em perimetro urbano, dotado de rede de distribuicdo de agua, como forma de manter a
qualidade de vida e condigbes sanitarias adequadas.

Art. 19. Todo proprietario de imdvel, com edificacéo, situado em logradouro publico, dotado
de rede de distribuicdo de agua, tem o prazo de até 3 (trés) meses apos a comunicagéo de
disponibilidade dos servigos, para solicitar a ligacéo.

Paragrafo Gnico. N&o havendo a solicitagdo no prazo fixado no caput deste Artigo, o
usuario sera notificado pelo Municipio, ou pela prestadora de servigos quando a prestacao do
servigo ocorrer de forma indireta, para fazé-la no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de sofrer
as sancgoes previstas em lei.

Art. 20. O abastecimento, exclusivo, de prédios por meio de pogo ou manancial proprio, em
local de rede publica, podera ser considerado iregular, e devera ser imediatamente
comunicado as Autoridades Sanitarias Municipais, para que sejam tomadas as providéncias
cabiveis.

Paragrafo (nico. Também podera ser considerada irregular a utilizagéo da mesma rede
para abastecimento de agua extraida de pogo ou manancial proprio juntamente com aquela
advinda da rede publica.

Art. 21. A Secretaria Municipal de Meio Ambientel podera intervir no sistema alternativo de
abastecimento, se constatado que a qualidade da agua estd abaixo dos padrbes de
potabilidade, estabelecido pela Portaria n® 2.914/2011, do Ministerio da Salde, ou
posteriores.

Segao VI
Das Ligagdes para Instalagao de Hidrantes

Art. 22. As instalacbes de hidrantes poderdo ser solicitadas por interessados (usuarios)
diretamente ao Corpo de Bombeiros, e serdo encaminhadas & prestadora de servigos depois
de constatada sua real necessidade, e serfo instaladas ligagdes independentes, gratuitas,
para alimentar exclusivamente os hidrantes nos locais onde sua previa solicitagao for
aprovada, ndo podendo ter nenhuma derivacao para outros usos.

Art. 23. A conexdo a rede publica de abastecimento dos hidrantes requer a assinatura de um
contrato especifico entre a prestadora de servigos e o usuario.
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VIl- a utilizagdo dos hidrantes ficara restrita as pessoas autorizadas diretamente pelo
usuario que a solicitou, a prestadora de servigos, & Defesa Civil e ao Corpo de Bombeiros,

%

£

VIIl - efetuada a instalagéo, os hidrantes serdo lacrados pela prestadora de servigos, que
comunicara este fato ao Corpo de Bombeiros e 4 Defesa Civil @ no momento em que houver
a utilizacao, este fato deve ser comunicado & prestadora de servigos, para que esta efetue
novo lacre,

IX - entender-se-a como utilizac&o irregular, quando ndo existir o lacre e a utilizagao naotenha
sido comunicada a prestadora de servigos, e neste caso a prestadora de servigos podera
faturar o consumo irregular ao usuario ou solicitante;

X -os consumos dos hidrantes ser8o medidos de tal forma que permita o controle e o uso
adequado da agua, sem que entre em contradicdo com as normas de combate a incéndio
aplicaveis e a utilizacio pela Defesa Civil.

Secao Vil
Das Ligacdes em Desuso

Art. 24. Finalizados ou rescindidos os contratos de fornecimento, a prestadora de servigos
podera retirar tanto o ramal quanto o cavalete, entregando-os ao usuario se houver
solicitacdo, bem como o hidrémetro da ligagdo, que permanecera com a prestadora de
sernvicos.

Secao VIl
Das Obras Préximas 4 Rede Piiblica de Abastecimento de Agua

Art. 25. Todas as obras executadas em vias publicas que tenham interferéncia com as redes
de agua deverao ser comunicadas a prestadora de servigos antes do inicio das mesmas,
ressalvado as emergenciais, as quais podem ser comunicadas a prestadora de servicos apos
iniciadas.

Art. 26, Qualquer dano causado & rede de 4gua por ocasido da execugao de cbras em vias
publicas sera de responsabilidade da empresa executora, que devera comunicar o ocorrido
imediatamente & prestadora de servicos. Os custos de reparo do dano, inclusive os referentes
ao volume de &gua perdido, serdo cobrados da empresa que provocou o dano.

Segao IX
Das Pequenas Ampliagoes e Melhorias da Rede

Art. 27. Para efeito deste regulamento sera considerada a necessidade de realizar pequenas
obras de ampliagbes ou melhorias na rede quando:
X| - nao existir rede de distribuicdo em frente ao imdvel onde foi solicitada a ligagéo,

Xl -0 imével, onde sera executada a nova ligacéo, estiver situado a uma distancia menor que
quarenta metros da rede existente, em condices técnicas de atender esta nova demanda.

Art. 28. Os custos das obras de ampliacdes correrdo por conta dos usuarios solicitantes, e
serdo executadas pela prestadora de servigos aplicando-se os mesmos principios, quanto a
titularidade da obra executada, previstos para os loteamentos.

Paragrafo Gnico. Em havendo necessidade de atendimento a solicitacdo de usuarios,
proprietarios de imoveis situados em distancia superior a prevista no Art. anterior, a prestadora
de servicos somente poderd efetuar cobranga proporcional ao numero de economias

existentes ao longo do trajeto.
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CAPITULO V
DOS LOTEAMENTOS E CONJUNTOS HABITACIONAIS

Art. 29. A prestadora de servigos, na area de sua atuagéo, devera ser consultada em todo
estudo preliminar ou anteprojeto de loteamento, ou de conjunto habitacional, sobre a
possibilidade do respectivo abastecimento, sendo que:

Xl - as areas destinadas ao servigo de abastecimento de agua dever&o figurar na planta
do loteamento ou do conjunto habitacional, com a indicacdo de que serdo, oportunamente,
incorporadas a titulo gratuito ao Patrimdnio do Municipio, desde que seja de interesse publico;

XV - as tubulagbes da rede de distribuicdo que forem assentadas, pelo loteador ou
empresario, passardo a integrar o Patriménio do Municipio desde o momento em gue estas
forem ligadas;

KV - quando houver interesse publico, as obras e instalacdes executadas para atender
ao abastecimento de agua poderio ser objeto de cessdo para fins de manutencgao, por meio
de instrumento especial, a ser firmado entre o Poder Concedente e a prestadora de servigos.

Art. 30. O sistema de abastecimento de agua do loteamento sera construido e custeado pelo
interessado, de acordo com o projeto, previamente aprovado ou elaborado pela prestadora
de servicos, e nas seguintes condigtes:

XVI- o projeto, assinado pelo engenheiro responsavel, compreendendo desenhos, calculos
e memérias justificativas, devera obedecer as prescricbes da prestadora de servicos e as
normas técnicas vigentes,

XVIl - o projeto ndo podera ser alterado no decurso da execugdo da obra sem a prévia
aprovacao da prestadora de servigos;

XVIl- se o interessado preferir, a prestadora de servigos podera elaborar o projeto
mediante o pagamento das despesas correspondentes;

XIX - o responsavel técnico podera iniciar as obras somente depois de obtida a
autorizacao expressa da prestadora de servigos.

Art. 31. A execucdo das obras sera fiscalizada pela prestadora de servigos, e, apos
concluida, o interessado solicitara laudo de vistoria, juntando a planta cadastral do servico
executado, de acordo com as instrucées expedidas pela prestadora de servigos.

Art. 32. A ligacio da rede do loteamento & rede distribuidora somente serd executada apos
as obras serem concluidas e aprovadas conforme projeto aprovado pela prestadora de
SEvICos.

Paragrafo unico. O abastecimento de agua dos iméveis, conjuntos habitacionais ou
loteamentos de que trata esse capitulo, pode ser feito por uma unica ligagéo as diversas
economias, mesmo abrangendo categorias diferentes.

CAPITULO VI
DAS INSTALACOES INTERNAS

Art. 33. A instalagdo interna serd realizada de acordo com as normas para instalacGes
prediais visando o fornecimento de agua.

Paragrafo inico. A execugdo da colocagdo do hidrémetro sera realizada por instalador,

sob a responsabilidade da prestadora de servigos. J
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Art. 34, Todos os trabalhos de instalacdo e de manutencéo, apds o hidrémetro, serdo
executados por conta do usuario.

Art. 35, Qualquer equipamento que, se instalado, colocar em risco o fornecimento de agua
ou ocasionar o fenémeno de retorno de agua, devera ser imediatamente retirado, sob pena
de ocasionar interrupgde no fornecimento, podendo, quando constatada tal situacdo a
prestadora de servigos exigir a instalacao de um dispositivo anti-retorno.

Art. 36. De acordo com as normas técnicas para instalagbes sanitarias, as instalacoes
internas deverado ser realizadas de forma tal a evitar a ocorréncia do fenémeno de retorno de
agua, objetivando assim impedir a poluigdo dos reservatorios publicos pelas matérias
residuais, de dguas nocivas ou quaisquer outras substancias nao desejaveis.

Art. 37. Caso as instalagbes internas de um imovel provoquem repercussbes nocivas a saude
publica, a prestadora de servigos devera comunicar os 6rgaos responsaveis pela Vigilancia
Sanitaria, ou o proprio Poder Concedente, para que tomem as devidas providéncias para
sanar o problema, sendo que os custos serdo por conta do usuario.

Art. 38. Quando as instalagbes de agua se destinarem a utilizagéo para fins comerciais e
industriais oferecendo risco de contaminacio para a rede, o usuaric devera instalar
imediatamente apos o hidrdmetro um dispositivo anti-retorno, segundo orientagdes técnicas
da prestadora de servigos, cujas despesas correrdo 4s suas expensas.

Art. 39. Por razées de seguranca, nao sera permitida a utilizacdo das mesmas instalacoes
destinadas ao fornecimento de agua para utilizagdo de instalacdes de quaisquer outras
naturezas, inclusive elétricas.

Art. 40. Constatada quaiquer infracéo ao presente capitulo, & facultado a prestadora de
servicos interromper o fornecimento até a completa regularizagdo, sem prejuizo de eventuais
acdes na esfera administrativa e judiciaria.

CAPITULO VII
DOS HIDROMETROS
Secéo |
Do Funcionamento e Manutengao

Art. 41. Os hidrometros serao instalados e mantidos em bom estado de conservagac e
funcionamento, sendo sua manutencio realizada pela prestadora de servigos.

Art. 42. O hidrémetro deve ser instalado em propriedade particular o mais préximo possivel
dos limites do dominio publico, de forma a estar acessivel faciimente em qualquer época pela
prestadora de servigos,

Art. 43. Os hidrémetros deveréo ficar abrigados em caixas de protegéo executadas pelo
usuario, segundo especificacio fornecida pela prestadora de servigos, quando instalados na
parte externa do murc do imovel.

Art. 44, Se o hidrébmetro for instalado dentro de um prédio, a parte da ligagao situada dentro
desse prédio a montante do hidrémetro deve permanecer acessivel, afim de que a prestadora
de servicos possa assegurar-se a cada visita de que nenhuma acéo ilicita foi efetuada sobre
esse trecho da canalizac&o.

Art. 45. O tipo e o didmetro do hidrémetro serdo estabelecidos pela prestadora de servigos,
apds andlise das necessidades anunciadas pelo usuario, segundo as normas técnicas
relativas a esse instrumento de medigdo.

Art. 46. Se o consumo de um usuario ndo corresponder as necessidades que este anunciou
inicialmente, o contrato podera ser aditado para adaptacéo as novas necessidades do usuario,
correndo as despesas com a prestagio de servigo por conta do mesmo.
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Art. 47. O usudrio poderd comunicar & prestadora de servicos qualquer irregularidade no
funcionamento do hidrémetro, para que esta realize a vistoria.

Art. 48. Em caso de paralisagdo do hidrémetro, o consumo durante a parada sera calculado,
salvo prova contraria apresentada por uma ou outra parte, com base no consumo medio dos
ultimos trés meses ou com base na média dos consumos existentes em casc de néo existir
um historico de consumo de trés meses.

Art. 49. Nos casos em que houver comprovagio de recusa, por parte do usuario, para as
reparaces necessarias no hidrémetro e no registro de parada instalado antes do hidrémetro,
a prestadora de servigos suprimira, apos 48 horas da notificagdo por escrito, o fornecimento
de agua.

Art. 50. Serdo reparados ou substituidos, a cargo da prestadora de servigos, os hidrémetros
deteriorados pelo uso normal, bem como aqueles que apresentarem defeitos técnicos.

Art. 51. Quando a substituicio e reparagdo de hidrémetro decorrer da falta de lacre, ou
quando o mesmo tenha sido encontrado aberto, ou desmontado com a colocagéo de qualquer
objeto para interromper o seu funcionamento normal, as despesas serdo por conta do usuario,
sem prejuizo das eventuais acdes nas esferas administrativa ou judiciaria.

Art. 52. Quando a substituicdo decorrer de roubo, furto, ou caso fortuito, o usuario ficara
obrigado a apresentar a prestadora de servigos o Boletim de Ocorréncia, ou registro Policial
do fato, ficando os custos de instalagdo, substituicdo e aquisigao do hidrébmetro por conta do
mesmo, caso ndo tenham sido observadas as medidas de seguranca cabiveis. No caso de
néo apresentacéo dos documentos (Boletim de Ocorréncia ou registro Policial) o usuéario ficara
sujeito a verificac&o de fraude pela prestadora de servigos.

Segao Il
Da Verificagdo, Calibragao, Afericao e Defeitos

Art. 53. Os hidrometros serao verificados pela prestadora de servigos, obrigatoriamente, de
acordo com a legislagéo vigente ao longo do periodo de concessdo, ndo ensejando custos
para 0s usuarios.

Art. 54. O usudrio tem o direito de solicitar a qualquer momento a afericéo do seu hidrémetro,
e:

XX - a verificag@o sera efetuada "in loco” pela prestadora de servicos, sem 6nus para o
usuario, na presenca deste, visando & calibragéo do hidrémetro;

XX|- em caso de contestacdo, o usuario tem o direito de solicitar a retirada do hidrometro,
para sua afericdo, ocasido em que ocorrera sua substituico provisoria. Os custos decorrentes
desta afericho correrdo por conta do usuario, caso nio seja constatada nenhuma
irreqularidade, sendo cobrado quando conhecido o resultado da verificagio.

Art. 55. Serdo considerados em funcionamento normal os hidrometros que acusarem erro
de medicdo néo superior ac determinado em legislacéo especifica.

Art. 56. Na situacdo de quebra ou danos que ocasionem a paralisa¢do do medidor, quando
detectada pela prestadora de servigos ou a ela comunicada pelo usuério, sera efetuada a sua
substituicdo imediata, podendo ser emitida fatura com base no consumo medio dos ultimos
trés meses, ou com base nos critérios estabelecidos neste Regulamento.
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Secgao |l
Da Retirada e Desmontagem dos Medidores

Art. 57. A conexdo e desconexdo do medidor, ou aparelho de medicdo serdo sempre
realizadas pela prestadora de servigos, que podera lacrar a instalagdo do mesmo, sendo a
nica autorizada a retirar o mencionado lacre, por razdes que entender conveniente.

) CAPITULO VIII )
DAS CARACTERISTICAS DOS USUARIOS, CONTRATACAO E
RECADASTRAMENTO
Segao |
Das Caracteristicas

Art. 58. Em fungéo do uso que se faga da agua, o fornecimento tipificar-se-a em:

XXIl - RESIDENCIAL: E aquele em que a agua & utilizada exclusivamente para atender as
necessidades basicas nas residéncias;

XX - DEMAIS USOS:

a) COMERCIAL: E considerado como tal todo fornecimento em que a agua constitua
um elemento indireto e nao basico numa atividade profissional, comercial, prestadora
de servico ou fabril;

b) INDUSTRIAL: E considerado todo aquele fornecimento em que a agua constitua um
material direto e basico ou imprescindivel na atividade industrial;

c) SERVICO PUBLICO: E destinado a orgaos do servigo publico;

d) DE OBRAS: E aquele destinado para construgbes de forma geral,

e) AGRICOLA: E o fornecimento para fim agricola e destinado & irrigagdo para obtencéo
de produtos agricolas estando compreendidas neste uso as exploracdes industriais
de floricultura,

fi OUTRO USO: E considerado como tal aquele ndo enumerado nos grupos acima.

Secao Il
Do Contrato

Art. 59. Os contratos de fornecimento serdo formalizados para cada unidade residencial,
apartamento, imovel sem edificagdo, quando solicitado pelo proprietario, comércio, industria
ou obra que se constitua em uma unidade de consumo independente.

Paragrafo Ginico. Cada fornecimento ficara restrito ao uso para o qual se contratou.

Art. 60. Os contratos de fornecimento sero formalizados entre a prestadora de servicos e o
usuario,

Art. 61. Os prazos dos contratos serdo estipulados em clausula especifica e estarao
automaticamente prorrogados pelo mesmo periodo a menos gue uma das partes, com um
més de antecedé&ncia, comunique formalmente o desejo de da-lo por encerrado;

Paragrafo tnicoe. Em havendo a necessidade por parte do usuario de requerer o consumo
final, © mesmo podera fazé-lo a qualguer momento, independentemente do prazo previsto no
inciso anterior.

Art. 62. Nao havera nenhum fornecimento de agua antes da assinatura do instrumento de
contrato de ligagdo com a prestadora de servigos.

Paragrafo unico. Para a assinatura do contrato, o interessado devera apresentar os

seguintes documentos: L}fy
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XXIV - escritura da propriedade ou documento equivalente, contrato de locacéo ou
autorizagéo do proprietario do imovel para solicitar a ligagao,

XXV - documentos pessoais do usuario;

XXVI-  em caso de habitagdo, licen¢a da primeira ocupagéo (habite-se), ou IPTU,;
XXVl - em caso comercial ou industrial, a licenga de funcionamento;
XXM - em se tratando de obra, a licenca municipal em vigor.

Art. 63. A prestadora de servigos podera recusar a realizagéo do contrato de fornecimento
nas sequintes condicdes:

XXIX - quando o interessado que solicitou o servico se negar a assinar o contrato elaborado
de acordo com o modelo autorizado, e com as disposigdes vigentes sobre contratagao;

XXX - quando ndo apresentar documentacao previamente estabelecida,

XXXl - gquando as instalagbes internas do imovel ndo se ajustarem as prescrigbes
regulamentares em vigor no momento da solicitagéo;

XXXIl- Quando ndo houver rede de abastecimento para o fornecimentc, exceto as
disposicdes previstas nos art. 27 e 28,

XXX - quando se comprovar que © usuario encontra-se inadimplente com a
prestadora de servigos;

XXXIV - quando para o imdvel que se pretende contratar o abastecimento j& existir um outro
contrato e em plena vigéncia, ocasido em que ocorrera a sucessao, com anuéncia da
prestadora de servigos.

Art. 64. Os contratos serfo estabelecidos para cada tipo de fornecimento, sendo, para tanto,
obrigatério formalizar contratos separados para todos aqueles que exijam aplicagdes de tarifa
ou condigbes diferentes.

Art. 65. A ocupacdo do mesmo imovel por uma pessoa distinta da que assinou o contrato
exige um novo contrato.

Art. 66. Para o fornecimento temporario na execugdo de obras ou atividades realizadas nas
ruas, logradouros publicos ou em bens publicos, a prestadora de servigos poderd firmar
contrato de fornecimento temporario, podendo exigir do interessado deposito preévio em
dinheiro para garantia do recebimento.

Secao Il
Do Recadastramento

Art. 67. A irregularidade prevista no inciso | do art. 105, ndo atinge as ligagdes |3 existentes
quando da aprovacéo deste Regulamento, desde que os usuarios procedam ao
recadastramento a pedido da prestadora de servigos.

Art. 68. Para assinatura deste contrato, o usuaric ja existente deverd apresentar,
obrigatoriamente, cépia dos documentos constantes dos incisos | e |l do art. 62, os quais

deverao ser solicitados pela prestadora de servigos.
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CAPITULO IX
DA REGULARIDADE NO FORNECIMENTO
Secao |
Da Garantia de Pressao e Vazéo

Art. 69. O fornecimento de agua terd uma pressdo garantida pela prestadora de servigos,
para todos os abastecimentos, cuja altura de entrada do tubo ascendente ou a montante em
relagéo ao nivel da calgada onde se efetue a ligacgao, seja igual ou inferior ao estabelecido em
particular para cada rede de abastecimento. Para todos os casos a pressao na rede de
distribuicao nunca podera ser inferior a 10 metros de coluna de agua para &reas urbanas € 8
metros de coluna de 4gua para areas rurais.

Art. 70. Se eventualmente as condigbes técnicas de fornecimento (pressdo efou vazéo) se
tornarem inadequadas para atender as necessidades dos usudrios, ou grupos de usuarios, a
prestadora de servigos fica obrigada a reparar a deficiéncia.

Secéo Il
Da Continuidade do Servigo

Art. 71. Salvo causas de forca maior, ou defeitos existentes nas instalagbes publicas, a
prestadora de servigos fica obrigada a manter de forma permanente a prestagdo dos servicos.

Secao |l
Das Suspensdes Temporarias

Art. 72. A prestadora de servigos podera suspender temporariamente o servigo quando:
KHEXRV - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga de pessoas e bens;

XXXV - em caso de calamidade publica, considerando a seguranga dos usuarios;

XXXVIl - na suposicéo de perda de potabilidade da agua que implique em risco iminente para
saude da populagaoe abastecida;

XXXV - nas causas previstas nos arts. 105 e 111,

Art. 73. Nas interrupcbes previsiveis e programéaveis a prestadora de servicos devera avisar
os usuarios através dos meios de comunicacao de grande alcance, com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas.

Paragrafo Gnico. As interrupgdes programaveis deveréo ser comunicadas oficialmente ao
Poder Concedente e ao Agente Regulador.

Art. 74. No caso de uma interrupgao do servigo que tenha duragéo superior a 24 (vinte &
quatro) horas, a prestadora de servicos devera prever um servico de abastecimento de
emergéncia aos usuarios afetados; devendo este prazo ser reduzido ao maximo de 6 (seis)
horas, tratando-se de estabelecimentos hospitalares, clinicas, sanatorios, outras entidades
prestadoras de servicos de saude com intemagéo de pacientes ou custddias permanentes e
instituicGes carcerarias.

Paragrafo Gnico. O custo do abastecimento correrd por conta do usuario, sendo a
prestadora de servicos remunerada pela tarifa aplicada ao volume de agua abastecida,
conforme estrutura tarifaria determinada pelo Poder Concedente e a cobranga sera efetuada
na fatura subsequente ac atendimento.

Art. 75. A prestadora de servicos devera informar, através dos meios de comunicagéo, o
tempo aproximado de duracéo da interrupgdo, bem como o horario para as restrigdes que
ser&o impostas aos usuarios, ressalvando-se os casos de reconhecida urgéncia. 2

44



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
CAMPINA DO SIMAO - PR

Secao IV
Dos Reservatorios

Art. 76. Sem prejuizo do que estabelecer a norma aplicavel a cada setor, todos os locais em
que se desenvolva qualquer tipo de atividade em que a agua represente uma permanente e
inevitdvel necessidade para seguranga e saude publica, e especiaimente, nos centros de
salde, depositos de materiais inflamaveis e combustiveis, além de grandes centros
comerciais, deverdo dispor de reservatorios com capacidade suficiente para seu
abastecimento por no minimo 24 (vinte e quatro) horas, e adotar as medidas necesséarias para
colaborar com a garantia da continuidade do servigo.

Art. 77. A prestadora de servigos devera dimensionar e orientar 0os responsaveis pelas
indUstrias em que a agua represente um elemento indispensével no processo de produgao ou
conservacdo de produtos, a manter um reservatorio com capacidade para suportar o seu auto
abastecimento por um periodo minimo de 24 (vinte e quatro) horas.

Paragrafo unico. Os reservatérios serdo de materiais resistentes a corrosao, devendo-se
manter limpos e desinfetados, respondendo o proprietario da instalagdo interna, pelas
possiveis contaminagbes que possam ser causadas por omissdo, vazamento ou ma
conservacao.

CAPITULO X
LEITURA, CONSUMO E FATURAMENTO
Secéo |
Periodicidade de Leituras

Art. 78. A prestadora de servigos sera obrigada a manter o atual sistema de execucao de
leituras de medidores permanente e periddico, de tal forma que, para cada usuario os ciclos
de leitura tenham, sempre que possivel, © mesmo numero de dias.

Paragrafo unico. O atual cronograma de execucéo de leituras de medidores podera ser
modificado mediante autorizacio do Poder Concedente.

Segao Il
Horario de Leitura

Art. 79. A leitura do medidor sera realizada em horario comercial por pessoas autorizadas
pela prestadora de servigos e devidamente identificadas.

Paragrafo tnico. Podera ocorrer a leitura em outro horario, desde que haja entendimento,
prévio e formal, entre o usuario e a prestadora de servigos.

Art. 80. Nos casos onde for concedido fornecimento eventual, controlados mediante
equipamento de medicdo tipo moével, o usuario estara obrigado a apresentar, nos locais
indicados o respectivo contrato, e dentro das datas igualmente estabelecidas no dito
documento, os mencionados equipamentos de medida para a realizag&o da leitura.

Secao lli
Leitura pelo Usuério

Art. 81. Quando, por auséncia do usuario, ndo for possivel a realizagdo da leitura, sera
depositado, em sua caixa de correio, pelo leiturista, um formulario que devera constar:

KXHIX - nome do usuario, endereco do fornecimento e identificagéo do medidor;

XL -data méaxima estabelecida para realizacéio da leitura pelo usuério, que nao podera ser

inferior a 48 (quarenta e oito) horas;
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XLI - leitura do medidor pelo usuario e data em que foi efetuada,
XL - as diferentes formas de fazer chegar a leitura medida & prestadora de servigos;

XLIIl - adverténcia de que, se a prestadora de servigos nao dispuser da leitura no prazo
fixado, esta fard uma estimativa do consumo, tomando-se os 3 (trés) meses anteriores, saivo
se neste periodo ocorreu vazamento, sendo que neste caso sera excluido este consumo e
considerado outro imediatamente anterior.

Secgao IV
Determinacido do Consumo

Art. 82. Como norma geral, a determinac&o dos consumos que se faz para cada usuario, sera
pela diferenca entre as leituras de dois periodos consecutivos de faturamento.

Art. 83. A prestadora de servigos terd como referéncia, para o faturamento do consumo
exclusivamente os equipamentos de medicdo devidamente homologados, nao sendo
obrigada a aceitar as reclamacées que se baseiam em leitura de medidores que n&o foram
instalados pela mesma.

Art. 84, Qualquer vazamento de agua, ou acréscimo de volume que seja medido, sera
faturado ao usuario de acordo com as tarifas correspondentes, desde que 0s mesmos nao
sejam de responsabilidade da prestadora de servigos.

Art. 85. Se eventualmente a prestadora de servigos, ao realizar o trabalho de leitura,
constatar consumo superior ao consumo do més anterior, mais duas vezes 0 desvio padrao
dos consumos do usuario, esta o notificara do ocorrido para que tome providéncias cabiveis
no sentido de vistoriar as instalagdes de seu imovel.

Paragrafo Ginico. A ocorréncia, por qualquer motivo, de vazamento nas instalagGes
internas do imodvel ou de consumo exorbitante do volume de agua, devidamente registrado
pelo hidrémetro, ndo ocasionado por agdo ou omissdo da prestadora de servigos, sera de
exclusiva responsabilidade do usuario, a quem competira o pagamento da respectiva fatura.

Secao V
Do Consumo Estimado

Art. 86. Quando néo for possivel conhecer os consumos medidos, em consequéncia da
quebra no equipamento de medigéo, auséncia do usuario no momento em que tentou realizar
a leitura, ou nao recebimento do formuldrio de autoleitura dentro do prazo fixado, o
faturamento do consumo sera efetuado com base na média dos trés altimos consumos.

XLIV - no caso onde néo existir dados histéricos para obter a media a que alude o “caput’, o
faturamento sera feito com base em um consumo medido de no minimo 72 horas extrapolado
para um periodo de consumo;

XLV - o consumo assim estimado terd carater provisorio numa situagdo de quebra do
medidor, até que ocorra a sua substituicio.

Paragrafo Gnico. No caso de consumo nao medido por inexisténcia de hidrometro instalado
na ligagéo, ocorrera faturamento de acordo com a cota basica para cada categoria.

Secao VI
Do Objeto e Periodicidade do Faturamento

Art. 87. Serao objeto do faturamento pela prestadora de servigos, todos os servigos de sua
exclusiva responsabilidade além do faturamento do consumo de agua.
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Art. 88. A prestadora de servigos podera moedificar a periodicidade dos ciclos de faturamento,
desde que autorizada pelo Poder Concedente e observando a legislagao vigente, ficando a
mesma cbrigada a notificar o fato aos usuarios, a fim de que os mesmos possam escolher a
data de vencimento da sua conta.

Secao VI
Dos Requisitos das Faturas e/ou Contas

Art. 89. Nas faturas ou contas emitidas pela prestadora de servigos deverdo constar,
claramente, no minimo, as seguintes informacbes:

XLVI - nome do Usuario;

XLVII - endereco e objeto do fornecimento;

XLVII - endereco da notificacdo, se é distinto e figura como tal no contrato,

XLIX - tarifa aplicada,

L - capacidade, marca e nimero de série do medidor ou do equipamento de medicéo;

LI - leituras do medidor que determinam consumo faturado e as datas das mesmas que
determinam o prazo de faturamento;

LIl - indicagao se os consumos faturados sao reais ou estimados;
LIl - indicagao diferenciada dos servigos que foram faturados;
LIV - valor dos impostos devidos, quando houver;

LV -valor total dos servicos prestados;

LWvI - telefone e endereco comercial da prestadora de servigos onde possa se dirigir para
obter informacgdes e enderecos onde possam ser efetuados os pagamentos e o prazo para
efetud-los.

Paragrafo Gnico. A prestadora de servicos poderd efetuar débito de convénios ou outros
servigos desde que previamente autorizados pelos usuarios.

Segao VI
Da Forma e Prazo de Pagamento das Faturas ou Conta

Art. 90. O usuério podera pagar os valores cobrados pela prestadora de servicos nos seus
escritorios, bancos ou outros estabelecimentos autorizados pela mesma, ou diretamente na
sua conta corrente em um banco por ele autorizado, e em casos excepcionais, 0 USUArno
podera pagar mediante recibo postal ou recibo bancario, sempre em conformidade com as
orientagbes da prestadora de servigos.

Art. 91. Em caso de devolugdo de recibos pelas entidades bancarias, por causas imputaveis
ao usuario, sera por conta do mesmo a totalidade dos gastos relativos a esta devolugéo,
incluindo a cobranga de juros de mora correspondentes.

Art. 92. O usuario recebera a fatura com antecedéncia minima de 10 dias da data de

vencimento.
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§1° O pagamento efetuado apds a data do vencimento esta sujeito ao acréscimo de multa
de 2% {dois por cento), juros de 1% (um por cento) ao més ou fragdo de més, alem da
atualizag&o monetaria pelo mesmo indice aplicado para o reajuste tarifario.

§ 2° A fatura vencida, dentro de um prazo limite fixado, podera ser recebida sem 0s
acréscimos previstos, cujos valores serdo langados nas faturas subsequentes.

Secao IX
Da Corregao dos Erros de Faturamento

Art. 93. O usuario podera obter da prestadora de servigos, sem énus, qualquer informagao
relacionada as leituras, faturamentos, testes do medidor, cobrangas, tarifas aplicadas e, em
geral, sobre toda questdo relacionada com o fornecimento havido em um periodo de doze
meses anteriores a data da sclicitagao correspondente.

Art. 94. Nos casos em que, por erro da prestadora de servigos, faturou-se gquantidades
inferiores ao consumo registrado, sera escalonado o prazo de pagamento da diferenca em
um prazo que, salvo entendimento entre as partes, serd de igual duragdo ao periodo que
ocorreram os faturamentos.

Paragrafo Gnico. Em ocorrendo a situacdo prevista no “caput’, a prestadora de servicos,
informara formalmente ao usuario quanto a inclusao da diferenca, nas faturas posteriores.

Art. 95. O usuario tera direito de reclamar pela devolugdo de cobrangas indevidas realizadas
pela prestadora de servicos. A devolugéo dos valores cobrados indevidamente devera, uma
vez comprovado o erro da cobranca, serimediata segundo as disposigdes previstas no Codigo
de Defesa do Consumidor.

Art. 96. Quando o usuario apresentar uma reclamagéo para devolugdo de valores
indevidamente cobrados, esta devera ser feita de forma clara e concisa, mostrando os motivos
pelos quais reclama e devera ser acompanhada dos comprovantes de pagamento.

Paragrafo tGinico. A prestadora de servigos fica obrigada a resolver a reclamacao, em um
prazo nunca superior a 15 (quinze) dias, quando formulada diretamente em seus Fostos de
Atendimento.

Art. 97. A reclamacao devera sera formulada pelo usuario contratado, por uma pessoa que 0
represente legalmente ou por érgéo competente.

Paragrafo tnico. Sobre o valor a ser devolvido incide, desde a data do pagamento
indevido, juros e atualizag&o monetaria nas mesmas condi¢des para o pagamento em atraso.

Secédo X
Do Fornecimento Esporadico

Art. 98. Nas instalacdes em que, pelo seu carater temporario, pela sua situagéo de
precariedade ou por qualquer excepcionalidade, tenha sido contratado o fornecimento por um
volume ou vazéo fixa, ou quantidade predeterminada por unidade de tempo de atualizacao,
né&o poderdo ser imputados outros consumos que ndo sejam estritamente os pactuados.

Paragrafo tinico. O usuario deste fornecimento ndo podera alegar nenhuma circunstancia
que possa servir de base para possiveis dedugdes nos consumos ou quantidade pactuadas.

Secao Xl
Do Fornecimento para Obras e Construgoes

Art. 99. O solicitante para obter a ligagio provisoria para construgdo obedecera ao que

dispfe o art. 13 para obras novas, nas seguintes condicdes:
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LVIl - a categoria de consumo nestes casos sera a industrial, ficando a prestadora de
servicos obrigada a instalar a ligacdo em 72 (setenta e duas) horas,

LVIIl - o usuario fica obrigado a comunicar a prestadora de servicos a finalizagao da obra com
o objetivo de regularizar o cadastro com a confirmacgéo da categoria de consumeo definitiva;

LIX - o solicitante poderd obter contratagdo de consumo esporadico baseado na
categoria industrial e pelo periodo estimado de construcao.
CAPITULO XI
REGIME ECONOMICO
Secéo |

Das Tarifas e Pregos
Art. 100. Os servicos de abastecimento de &gua e outros servicos prestados serdo
remunerados pela cobranca de tarifas ou pregos constantes do Anexo | deste Regulamento.

Paragrafo Gnico. Os valores das tarifas e pregos séo fixados e revistos de forma a
possibilitar:

| - a devida remuneragéo do capital investido pela prestadora de servigos;
Il -0 melhoramento da qualidade e a universalizacéo dos servigos prestados;
Il - a garantia da manutencéo do equilibric econdmico financeiro.

Art. 101. Os valores das tarifas de fornecimento de dgua e seus respectivos reajustes
deverdo ser diferenciados, sequndo as categorias de usuarios e faixas de consumo, sendo
vedada a prestagio gratuita de quaisquer servigos, exceto as ligagbes independentes para
abastecimento de hidrantes e a Tarifa Social:

Art. 102. A Tarifa Social sera proposta pelo 6rgdo regulador e aprovada pelo Poder
Concedente, e devem ser levadas em conta para a sua fixagdo as seguintes condigdes,
estabelecidas em conjunto ou separadamente:

LX - determinadas areas do Municipio de interesse social,

LXl - consumo do usuario;

LXII - renda familiar.

§1° A Tarifa Social tera vigéncia anual podendo ser renovada ou néo, conforme criterios do

Poder Concedente.

§ 2° As renovagbes poderfio ser automaticas, caso o Poder Concedente ndo se manifeste
ao contrario.

§ 3° A prestadaora de servigos podera firmar contratos especificas de servigos com tarifas e
condicbes especiais para grandes consumidores.

Art. 103. Compete ao 6rgdo ou ente regulador, com a aprovacdo do Poder Concedente, fixar
as tarifas e precos, bem como seus reajustes.

Art. 104. Além dos servicos obrigatrios prestados pela prestadora de servigos, esta podera

prestar outros servicos, desde que solicitado pelo usuario.
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CAPITULO XII
DAS IRREGULARIDADES, PENALIDADES, REVISAO DO FATURAMENTO E
SUSPENSAGCAO DO ABASTECIMENTO
Secéo |
Das Irregularidades, Penalidades e Revisdo de Faturamento

Art. 105. Serdo consideradas irregularidades, cuja responsabilidade ndo e atribuivel a
prestadora de servigos, os seguintes procedimentos:

LXIll - abastecimento de agua sem a existéncia de contrato, exceto no caso previsto no art.
67;

LXIV - injecéo nas tubulagdes de agua, sem prévia autorizacao da prestadora de servicos, de
bombas ou qualquer outro equipamento que modifique ou possa afetar as condigbes da rede
emn sua volta e, consequentemente interfira no servigo prestado acs outros usuarios;

LXV - estabelecimento ou permisséo de realizagdo de derivacdo na instalagao para
fornecimento de outras economias;

LXVI-  impedir a fiscalizaco pela prestadora de servicos das ligagdes no local de origem
do fornecimento contratado, em horario comercial;

LXVIl - manter as especificagdes técnicas do local de origem do abastecimento em
desacordo com as disposigdes deste regulamento;

LXVIIl - causar impedimento da realizacdo de leitura ou de amostragem dentro do regime
normal estabelecido;

LXIX- negligenciar a manutencio efou reparagdo de rompimentos havidos em suas
instalages;

LXX -a utilizacdo de forma inadequada das instalagdes internas, de forma a afetar a
potabilidade da agua na rede de distribuicao;

LXXI -  misturar aguas de outras procedéncias ao sistema de abastecimento;

LXXIl - negar-se a modificar o registro ou a caixa de medidor ou a instalacao interna,
dificultando a afericéo do servigo.

Art. 106. Serdo consideradas fraudes, cuja responsabilidade exclusiva & do usuario, os
seguintes procedimentos:

| - utilizagdo indevida da agua ou para fins distintos do contratado;
Il - efetuar ligagdes clandestinas, ou seja, que ndo estejam discriminadas no contrato;
Il - adulterar ou manipular o registro do aparelho de medi¢&o;

IV - executar derivacdes de vazdo, permanentemente ou transitoriamente, antes do aparelho
de medicdo;

\ - violag@o do lacre efou do hidrémetro;

VI - qualquer acdo realizada com intuito de alterar o seu real consumo de agua.

jﬁr
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Art. 107. Constatada a ocorréncia de qualquer procedimento irregular e/ou de fraude, nos
termos previstos nos art. 105 & 106, a prestadora de servigos emitira Termo de Ocorréncia de
Irregularidade efou Fraude, em formulario préprio, para que o usuario apresente defesa no
prazo de 10 (dez) dias, contemplando as informagfes necessarias ao registro das mesmas,
tais como:

LY - identificacdo do usuario,

LXKV - enderego e matricula da ligacgao,

LXXV - tipo de ocorréncia, com data e hora da verificagao;
LXXVI - identificagdo do hidrémetro e leitura do medidor;

LXKAVI| - descricao detalhada do tipo de irregularidade, e com fotografias quando for o
caso, bem como dispositivo regulamentar violado e o valor da multa aplicada conforme Anexo
| deste Regulamento,

LXXVIII - identificacéo e assinatura do responsavel pela prestadora de servicos;
LXXIX - outras informagdes julgadas necessarias.

Art. 108. Compete a Comissdo de Combate & Fraude, constituida pela prestadora de
Servicos, as seguintes atribuigbes:

LXXX -orentar todas as areas da prestadora de servicos a respeito das irmegularidades
cometidas pelos usuarios nas ligagdes de agua, em especial os funcionarios que irdo efetuar
a fiscalizacdo das mesmas, esclarecendo a estes o procedimento a ser adotado no caso de
constatacio de fraude no sistema;

LXXXI - autuar, registrar, processar e instruir o procedimento administrativo, instaurado
em decorréncia da constatacéo de irregularidades ocasionadas pelos usuérios no sistema,
bem como julgar todas as defesas interpostas, aplicando, em consequéncia, todas as medidas
necessarias para regularizacdo da ligagéo e sangdes previstas neste Regulamento;

LXXXIl - implantar e fazer cumprir todas as disposigdes previstas neste Reguiamento;

LXXXIlI - deliberar, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da defesa do usuario,
a qual, apds analisada devera comunica-lo, por escrito, juntamente com a respectiva fatura,
guando pertinente, a qual referir-se-a sobre o ajuste do faturamento e demais encargos, com
vencimento previsto para 10 (dez) dias Gteis apds o recebimento da comunicacao;

LXAXIN - solicitar os servicos de pericia técnica do 6rgdo competente vinculado a
seguranca plblica e/fou érgéo metroldgico oficial, guando se fizer necessario;

LXXXV - referendar as penalidades aplicadas.

§1° Comprovado que o inicio da irregularidade efou fraude ocorreu em periodo nao
atribuivel ao atual responsavel, a este somente serfo faturadas as diferencas apuradas no
periodo sob sua responsabilidade.

§ 2° Copia do Termo de Qcorréncia devera ser entregue ao usuario no ato de sua emissao,
mediante recibo do mesmo; em havendo recusa, devera ser enviada pelo servigo postal com
aviso de recebimento (AR).

Art. 109. Nos casos de realizacdo do faturamento, motivada por uma das hipdteses previstas
nos art. 105 e 106, a prestadora de servicos poderd cobrar a multa correspondente a
irregularidade efou fraude, custos da padronizacéo da ligagdo, despesas com peyicia e custos
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pela substituicdo de aparelhos do sistema, conforme previséo de valores aprovados pelo
Poder Concedente.

Art. 110. Mos casos de irregularidades efou fraudes referidas nos art. 105 e 106, se, apos a
regularizacéo houver reincidéncia ou em caso de suspenséoc do abastecimento de agua,
houver auto religacéo, sem o conhecimento da prestadora de servigos, esta podera aplicar
novamente todas as medidas e sangbes previstas neste capitulo, observando os criterios
procedimentais previstos.

Art. 111. A prestadora de servigos procedera a revisao do faturamento nos seguintes casos:

| - nos casos de inexisténcia de contrato de fornecimento, excluido o caso previsto no Art. 67,
elou existéncia de derivacées no ramal, efou manipulagdo ou alteragdo do registro do
hidrémetro, sendo que a revisdo o periodo compreendido entre a violagdo dos direitos de uso
das instalacées e o momento em que a fraude for definitivamente sanada, este periodo em
nenhum caso podera ser maior a um anag;

Il -quando houver uso da agua para fins diversos do contratado, afetando o faturamento.

Paragrafo tnico. A reviso do faturamento ocorrera com base no prego da tarifa vigente a
época do calculo da revisao.

Secgao i
Suspensido do Abastecimento

Art. 112. A prestadora de servicos podera suspender o abastecimento de agua, nas
seqguintes condiges:

LXKV - de imediato, no caso de restar verificada situacéo de risco a saude publica, ac
meio ambiente e possivel danificacio do sistema e nos casos de ordem eminentemente
técnica;

LXXXVII - apos prévia notificagao formal ao usuario, nos seguintes casos.

a) nas circunstancias previstas no Art. 105;

b) pelo ndo pagamento das faturas no prazo de 30 (trinta) dias apds seu vencimento;

c) pelo ndo pagamento de encargos e servi¢os vinculados ao sistema de abastecimento
de &gua, prestados mediante autorizagdo do usuario;

d) pelo ndo pagamento de prejuizos causados as instalagbes da prestadora de servicos,
cuja a responsabilidade tenha sido imputada ao usuario, desde que vinculados a
prestacdo de servico publico de abastecimento de agua;

g) nos casos de fraudes previstos no Art. 106.

§1° Decorridos os 30 dias previstos na alinea "b” do inciso Il, a prestadora de servigos
notificara o usuario por escrito, para no prazo de 15 dias efetuar o pagamento devido sob
pena de suspensdo do fornecimento e nos demais casos o prazo previsto nao podera ser
inferior a 3 (trés) dias do recebimento da notificagéo.

§ 2° Constatada que a suspenséo do fornecimento foi indevida a prestadora de servigos fica
obrigada a efetuar a religagéo imediatamente, sem énus para o usuario.

Art. 113. A suspensio ndo poderé ser realizada nas sextas-feiras, sabados e domingos, bem
como em feriados e suas vésperas e ainda em dias que, por qualquer motivo, n&o exista
servico administrativo e técnico de atendimento ao publico, que possa permitir o
restabelecimento do servico, com excegdo das causas de suspenséo imediata.
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CAPITULO Xlil
DAS INFRACOES E PENALIDADES

Art. 114. A inobservancia a qualguer dispositivo deste Regulamento sujeitara o infrator a
notificacdes efou penalidades.

Art. 115. Serfo punidas com multas, independentemente de notificagbes, as seguintes
infragtes:

| - intervencgdes de qualquer modo nas instalagbes dos servicos publicos de agua;
Il -ligagdes clandestinas de qualquer canalizagéo a rede distribuidora de agua;
Il - violag&o ou retirada de hidrémetro ou de limitador de consumo;

IV - interconexao da instalacéo com canalizagdes alimentadas com agua nao procedente do
abastecimento publico;

V - utilizacdo de canalizagdes de uma instalagdo predial para abastecimento de agua em
outro imovel sem autorizagdo;

VI - uso de dispositivos, tais como bombas ou ejetores, na rede distribuidora ou ramal predial;

VIl -inicio da obra de instalacdo de agua em loteamentos ou agrupamentos de edificagdes
sem prévia autorizacao,

VIl - alteracdo de projeto de instalagdes de agua em loteamentos ou agrupamentos de
edificacdes sem prévia autorizacio;

IX - inobservancia das normas elou instalacdes na execugdo de obras e servigos de agua;
X - impontualidade no pagamento de tarifas devidas,

§ 1° Os valores das muitas referidas nos incisos | a VI ser&o as constantes do Anexo |.

§1° Independentemente da aplicagdo da multa e conforme a natureza efou gravidade da
infracéo, podera ser interrompido o abastecimento de &gua, observadas as disposigdes deste
Regulamento.

§2° O pagamento da multa ndo elide a irregularidade, ficando o infrator obrigado a
regularizar as obras ou instalagdes que estivarem em desacordo com as disposi¢oes contidas
neste Regulamento.

Art. 116. As infractes a este Regulamento serdo notificadas e uma via da notificacao sera
entregue ao infrator mediante recibo ou através de Aviso de Recebimento (AR).

Paragrafo unico. Se o infrator se recusar a receber a notificac&o tal fato sera certificado no
documento.

Art. 117. Para o exercicio do contraditorio e da ampla defesa, & assegurado ao infrator o
direito de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificago.

CAPITULO XIV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 118. Os contratos existentes por ocasido da entrada em vigor do presente Regulamento
estardo obrigados as disposigdes do mesmo no que couber, respeitando-se inteiramente os
direitos e obrigacdes concedidos aos usuarios nos aludidos contratos que somente poderao
ser adequados inteiramente as regras, aqui estabelecidas, quando de sugs renovagdes.
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Art. 119. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Municipal de Saneamento com
a interveniéncia do Poder Piblico Municipal.

Art. 120. Este regulamento entrara em vigor na data de sua publicagéo.

%}\&u@
ré Junior de Paula

Prefeito Municipal
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ANEXO |

DAS TARIFAS, PREGOS E PENALIDADES

Tabela 3.1 — Tarifa de Consumo de Agua*.

Categoria Residencial - Por Faixa de Consumo —m3

Ate 5m®
6a10

Valor p/m3 — R$

11a15
16 a 20
21a30

30

Categoria Camarcial.‘é_awléa - Por Faixa de Consumo — m3

Até 5 m?

6210

11a15

> 30
Ca_a_t_ggoria_l'ﬁdﬁstnal - Por Faixa de Consumo — m3

Até 5 me

6aill
11a15

16 a 20
(21230

O30

:Catuguria Publica - Por Faixa de Consumo — m3

Aesm

6a10
11a15

[ 16a20

| 21230
| » 30

“Jalores serdo instituidos via Decreto Municpal apos aprovagéo da lei,

Tabela 3.2 - Tarifa Social de Consumo de Agua®.

Catagon'a Publica - Por Faixa de Consumo — m3 e

Valor pfm3 — R%

“Valores serao instituidos via Decreto Municpal apos aprovagao da lei.

Fom
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i -'h
B e

' Por ngaqﬂo e Rellgagﬁo por tipo i ‘Jalaf R$
| .01 | nga:;an simples -
_"Dﬁ -' Religagéo simﬁlas o o
03 | Ligagio ...
04 Religa-:-;éu ....... B i -
05 ;
Outms Sumgus conforme especificado e 2 I
06 | Corte da ligagéo por solicitagdo do usuario sz
07 | Corte da ligagao por inadimpléncia -
08 | Aferigio de hidrémetro T
09 | Emissdo de segunda via, extrato de débitos e outros _ -
10 Mudanga da ligacao (além deste valor mais o custo do material gasm} -
11 ‘Substituicio de Registro de Gaveta e de Hidrometro danificado pelo )
| usuario _
12 | Analise bac‘teriﬂiégi'c'a da &gua - por amostra B - b
13 | Analise fisico-quimica da agua — por amostra -
14 Andlise bactermlnglca e fisico-quimica da agua - por amastra - ]
______ Tabela 3.4 — Multa por Infragdo. _
Fl';plﬁcagﬁo : Valor - R$ '
. 01 | Intervengao no sistema publico de agua N -
|02 | Execucéo de ligagao clandestina -
03 | Viclagdo do lacre, do corte, do hidrémetro ou do cavalete L -
04 | Utilizagéo da ligagdo de agua para servir outro |mwe1 sem amnr:za;aﬂ -
05 Ligagdo de bomba ou injetoras no ramal de égua -
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iNDICE DO REGULAMENTO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

CAPITULO |

NORMAS GERAIS

Secio |

Do Objetivo (Art. 1%

Secdo ll

Das Definigdes (Art. 29)

CAPITULO Il

OBRIGAGOES E DIREITOS DA PRESTADORA DE SERVICOS E DOS USUARIOS
Secao |

Da Prestadora de Servigos (Art. 3% e 4°)

Secdo ||

Dos Usuarios {Art. 5% e 67)

CAPITULO il

DOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO E DAS LIGAGOES
Secéol

Das Partes Integrantes do Servigo (Art. 7°)

Segéo |l

Das Ligagoes (Art. 8% ao 10)

Secao Il

Da Aprovacgéo e Recusa de Solicitagdo de Ligagao (Art. 11)

Seclo IV

Da Ordem de Servigo e Execugao (Art.12 ao 16)

Secio V

Do Funcionamento da Ligagdo (Art. 17 2 18)

Secdo VI

Da Manutengdo dos Ramais (Art. 19)

Secao VIl

Da Ampliagdo da Ligacao (Art.20)

Secao VI

Da Ligagdo em Desuso (Art. 21)

CAPITULO IV

DA OBRIGATORIEDADE DO ESGOTAMENTO SANITARIO (Art. 22 ao 26)
CAPITULO V

DO ESGOTAMENTO DOS EDIFICIOS EM ZONAS DESPROVIDAS DE REDE PUBLICA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO (Art. 27 ao 29)

CAPITULO VI

DOS LOTEAMENTOS OU GRUPAMENTO DE EDIFICAGOES (Art. 30 ao 35)
CAPITULO VI

DAS CONDIGOES DA REDE DE ESGOTAMENTO SANITARIO (Art. 36) :
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CAPITULO VI

DAS LIGAGOES PROVISORIAS (Art. 37 e 38)
CAPITULO IX

DAS INSTALAGOES INTERNAS

Secéo |

Das Condi¢des da Ligagdo Predial nas Redes de Esgotamento Sanitario (Ari.35 e 40)

Segdo Il

Da Inspegdo das Instalagdes (Art. 41 e 42)

Secao i

Dos Materiais de Instalagdo (Art. 43)

Secdo IV

Da Proibigdo de Misturar Langamentos de Diferentes Procedéncias (Art. 44)
CAPITULO X

DA MEDIGAO DE VAZOES (Art. 45 e 46)

CAPITULO XI

CARACTERIZAGAO E CONTROLE DO LANGAMENTO
Secdo |

Da Caracteristica do Langamenta (Art. 47)

Secéo ll

Do Controle e Contaminagao de Origem (Art. 48)
Secao |l

Dos Langamentos Proibidos (Art. 49}

Secao IV

Dos Langamentos Limitados (Art. 50 ao 53)

SegioV

Instalagdes de Pré-Tratamento {Art. 54 ao 57)
CAPITULO XII

DAS SITUAGOES DE EMERGENCIA (Art. 58 ao B5)
CAPITULO XIlI

DA INSPEGAD E FISCALIZAGCAQ (Art. 66 a0 71)
CAPITULO XIV

DO CONTRATO DE USO DO SISTEMA (Art. 72 ao 76)
CAPITULO XV

DA REGULARIDADE DA PRESTAGAO DO SERVICO
Secéo |

Da Garantia de Altura e Vazdo (Art. 77 e 78)

Secdo |l

Da Continuidade do Servigo (Art. 79)

Secao Il

Das Suspensdes Temporarias (Art. 80)

58



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO ‘
CAMPINA DO SIMAO - PR |

CAPITULO XV

DA LEITURA, TARIFA E FATURAMENTOQ

Segdo |

Da Determinagdo da Vazdo de Langamento (Art. 81 e 82)

Secéo I

Da Tarifa e Pregos (Art. 83 ao 89)

Secéo Il

Da Forma e Prazo de Pagamento da Fatura ou Conta (Art. 50 ao 52}
CAPITULO XVII

DAS IRREGULARIDADES, PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS,
SERVIGOS E EXTINGAO DO CONTRATO

Secao |

Das Irregularidades e Procedimentos Administrativos (Art. 93 ao 99)
Secdo |l

Suspensao dos Servigos (Art. 100 e 101}

Secdo

Extingdo do Contrato (Art, 102 ¢ 103)

CAPITULO XviII

DAS INFRAGOES E PENALIDADES (Art.104 ao 107)
CAPITULO XIX

DISPDSIQﬁES FINAIS (Art. 108 a2 110)

ANEXO |

DAS TARIFAS, PRECOS E PENALIDADES

SUSPENSAO DOS
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ANEXO A LL. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE CAMPINA
DO SIMAO - ESTADO DO PARANA

CAPITULO |
NORMAS GERAIS
Secao |
Do Objetivo

Art. 1° O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n®.
11/2021 - Lei do Planc de Saneamento Basico -, tem por objetivo estabelecer as normas
referentes a prestacéo do servigo de esgotamento sanitario no Municipio de Campina do
Sim3o e as suas especificidades, e regular as relacbes entre a empresa prestadora de
servicos e usuarios, determinando, em cada caso, direitos, deveres e obrigagdes basicas,
assim como reconhecer o Ambito de aplicacio de precos e tarifas, e o regime de infragdes e
sancées. ;

Secao Il
Das Definigoes

Art. 2° Para facilitar o entendimento, no presente regulamento, sdo adotadas as seguintes
terminoclogias contidas nas normas da ABNT:
| - ABNT - Associacao Brasileira de Normas Tecnicas;

Il - acréscimo ou mulia: pagamento adicional, devido pelo usuario, previsto neste
Regulamento como puni¢io a inobservancia das condigdes nele estabelecidas;

Il - aguas pluviais: sdo as aguas procedentes das chuvas que, por suas caracteristicas,
escoam por coberturas de prédios, carreiam por superficies revestidas artificialmente e pelo
solo natural;

IV - agua de infiltracdo: s&o as dguas do subsolo que se introduzem na rede coletora ou
emissario do sistema de tratamento de esgoto;

V - agrupamento de edificagdo: conjunto de duas ou mais edificagées tanto vertical quanto
horizontal em um ou mais lotes de terreno;

VI - caixa de inspecéo: dispositivo da rede publica de coleta de esgoto situado, sempre que
possivel, na calcada, visando possibilitar a inspecio e/ou desobstru¢do do ramal predial de
esgoto,

VIl -categoria de usudrio: classificacdo do usuério, por economia, para o fim de
enquadramento na estrutura tarifaria da prestadora de servigos,

VIl - cobranca de &gua: valor cobrado do usuario, definido na legislagdo municipal,
referente ao servigo de fornecimento de agua;

IX - cobranca de esgoto: valor cobrado do usuario, definido na legislacdo municipal, referente
aos servicos de coleta de esgotos sanitarios,

X - coleta de esgoto: recolhimento de refugo liquido através de ligagbes a rede coletora,
assegurando o posterior tratamento e seu langamento no meio ambiente, obedecendo a

legislag&o ambiental;
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Xl - coletor predial: tubulacdo de esgoto na area interna do lote até a caixa de inspecéo
situada na calgada

X1l - consumidor factivel: agquele que, embora ndo esteja ligado ao(s) servigo(s) de agua efou
esgoto, o(s) tem a disposicio em frente ao prédio respectivo;

Xl - consumidor potencial: aquele que néo dispde de servigos de agua efou esgoto em frente
ao respectivo prédio, estando o mesmo localizado dentro da area onde a prestadora de
servigos podera prestar seus servigos,

XIV - consumo estimado: pard@metro utilizado para calculo de volume de agua, expresso em
metros clbicos, atribuido ao imovel desprovido de hidrémetro ou com funcionamento
inadequado, correspondente ao consumo mensal de agua;

XV - consumo médio; pardmetro adotado para calculo de custo sobre servicos prestados de
fornecimento de agua em unidades usuarias com base na meédia de ullimas leituras de
consumo registradas em hidrémetros, podendo ser consideradas as relativas aos Gltimos trés,
guatro, cinco, seis ou preferencialmente em doze meses, conforme o caso;

XV - conta: documento emitido para faturamento e recebimento pelos servicos de
fornecimento de agua, coleta de esgotos e outras cobrangas relacionadas aos servicos de
saneamento prestados pela prestadora de servicos;

XVIl -contrato de coleta: instrumento pelo qual a prestadora de servicos e o usuario ajustam
as caracteristicas técnicas e as condicées comerciais da coleta de esgoto;

XVIIl - contrato de adesdo: instrumento contratual padronizado para fornecimento de agua
elou coleta de esgoto, cujas clausulas estao vinculadas as normas e regulamentos, nao
podendo o contetdo delas ser modificado pela prestadora de servigos ou pelo usuario, uma
vez estabelecido o modelo basico;

XX - CPF / CNPJ: Cadastro de Pessoa Fisica e Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
XX - CRQ: Conselho Regional de Quimica;

XX - custo da derivacéo: custo calculado de acordo com o valor estipulado ou orgamento de
custos de materiais € méo-de-obra para execugdo do ramal predial,

XXl -custo operacional: valor apurado a partir das despesas primarias necessarias para
manter o sistema funcionando;

XXl - derivagao ou ramal predial de esgoto:

a) interno: é a canalizacao compreendida entre a Ultima inser¢do do imovel e a caixa
de inspecdo situada no passeio,

b) externo: & a canalizagéo compreendida entre a caixa de inspecao situada no passeio
e a rede coletora de esgoto.

XXIV - despejo ou esgoto industrial: refugo liguido decorrente do uso da &gua para fins
industriais e servicos diversos;

XXV - economia: € toda a subdivisdo de uma ligacdo de agua em unidade usuaria com
entrada e ocupacgdes independentes das demais, de mesma propriedade e tendo, além disso,
instalagbes hidraulicas proprias atendidas pelo servico de abastecimento de agua efou
esgotamento sanitario;
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XXVI - elevatéria: conjunto de tubulacdes, equipamentos e dispositivos destinados a elevagdo
de agua e esgoto

»XVII - esgoto ou despejo: refugo liquido que deve ser conduzido a um destino final;

XXV - esgoto domestico: aguas contendo maténas fecais e aguas servidas resultantes de
banhos e higienizagdo humana & de ambientes, de lavagem de utensilios & roupas, dentre
outras atividades humanas provenientes de unidades usuarias classificadas como
residenciais e de atividade comerciais que nao incluem utilizacdo de aguas em processoc
produtivo de bens;

XXIX - esgotos industriais: compreendem os residuos liquidos organicos, de indastrias de
alimentos e matadouros, dentre outras classificagtes assemelhadas, bem como as aguas
residuarias agressivas procedentes de cerdmicas e agua de refrigeracdo, dentre outros
processos que utilizam agua na cadeia produtiva,

XXX - esgoto sanitario: refugo liquido proveniente do uso de agua para fins de higienizacao
humana e de ambientes,

XXXI - extravasor ou ladrdo: € a canalizacdo destinada a escoar eventuais excessos de agua
ou de esgoto;

XXXl -estrutura tarifaria: conjunto dos parametros levados em consideragdo para a
determinacdo dos custos unitarios dos servicos publicos de fornecimento de agua ou coleta
de esgoto;

XXXIIl - fossa séptica: unidade escavada no solo, atendendo parametros e l|eqislagbes
pertinentes para tratamento primario de esgoto sanitario domiciliar através de sedimentacao
e digestao;

XXXV - fossa absorvente ou sumidouro: unidade escavada no solo, atendendo parametros e
legislacGes pertinentes para absor¢ao dos liquidos provenientes do efluente das fossas
septicas,

XXXV - hidrometro: equipamento instalado em cavaletes destinado a medir e indicar,
continuamente, o volume de agua que o atravessa para abastecimento de unidades usuarias;

KXXVI - 1AP: Instituto Ambiental do Parana;

YKV -INMETRO: Instituto Nacional de Metrologia, Mormatizacio e Qualidade Industrial;
XXXV - interrupgdo no fornecimento de agua e coleta de esgotos: interrupgao do
fornecimento de agua efou do servigo de coleta de esgotos ao usuario pelo ndo—pagamento

da tarifa elou por inobservancia as normas estabelecidas neste Regulamento;

XXXIX - instalagdo predial de esgoto: conjunto de tubulagdes, conexfes, equipamentos e
pecas especiais localizados junto do ponto de coleta de esgoto,

XL - IPTU: Imposto Predial e Territorial Urbano;

XLI- lacre: dispositivo destinado a caraclerizar a inviolabilidade do hidrometro ou da
interrupcao do fornecimento;

XLl - ligacéo clandestina: & a ligacao predial as redes distribuidoras de agua efou coletoras

de esgoto sanitario sem comunicacao efou autorizacdo e fora dos padrées de qualidade
determinados pela prestadora de servicos;
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XL - ligagéo predial de esgoto: conjunto de canalizacdo e pegas especiais situadas entre a
rede publica coletora & a caixa de inspecao instalada defronte a unidade usuaria, inclusive;

XLIV - ligacdo temporaria: ligagdo para fornecimento de agua efou coleta de esgotos, que
tenha prazo de duracfo definido e n&o superior a 180 (cento e oitenta) dias, para atender a
circos, parques, canteiros de obras e similares;

XLV - Mg/l: miligrama por litro;

XLVI - pecas de derivacao: dispositivo aplicado no distribuidor para derivagéo do ramal
predial;

XLV - Ph : percentual de hidrogénio;

XLVIIl - ponto de coleta de esgoto ou ramal coletor: € o ponto de conexdo da caixa de
inspecac da rede publica de esgoto com as instalagées do usuario;

XLIX - rede coletora de esgoto: € o conjunto de canalizagdes, de pegas e equipamentos que
compdem os sistemas publicos de coleta de esgotos;

L - religacdo: € o restabelecimento do abastecimento piblico de agua a unidade usuaria apds
a regularizacdo da situacio que originou o corte da ligacio e suspenso do fornecimento de
agua;

Ll - sistema publico de esgotamentc sanitaro: conjunto de tubulagdes, estacbes de
tratamento, elevatdrias, equipamentos e demais instalagdes destinadas a coletar, transportar
& dispor adequadamente os esgotos;

LIl - supressao da derivagao: retirada fisica do ramal predial e cavalete e/ou cancelamento
das relagbes contratuais entre a prestadora de servigos e consumidor/usuario em decorréncia
de infracdo as normas e requlamentos que regem relagées;

LIl - tarifa de esgoto: preco correspondente ao esgoto coletado de unidade usuaria do
sistema publico de esgotamento sanitario local, conforme definido em tabela propria;

LIV - tarifa social: tarifa subsidiada pelo operador publico do sistema de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, destinada & populagéo de baixa renda, cujo domicilio seja de
area de até 60 metros quadrados construida e que se utilize do consumo minimo de ate 10
m3 de agua por unidade usuaria,

LV -tarifa minima: preco estabelecido pela prestadora de servicos, cobrado de todas as
economias e unidades usuarias, referente ao valor cobrado sobre o limite de consumo basico
da categoria a que pertencem, destinado a cobertura do custo operacional dos sistemas de
abastecimento de agua e de coleta de esgotos sanitarios;

LVI - usuério ou consumidor: toda pessoa fisica ou juridica, ou comunhao de fato e de direito,
legalmente representada, que solicitar a prestadora de servigos local o fornecimento de agua
e coleta de esgoto sanitario e assumir responsabilidade pela utilizacdo dos servicos de agua
e/ou coleta de esgoto, proprietaria ou detentora, a qualquer titulo, da posse do imodvel
beneficiado por esses servigos;

LVII - unidade usudria: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma Unica
ligagéo de agua e/ou de coleta de esgoto;

LVIIl - violagdo: é o restabelecimento do fluxo e fornecimento normal de agua suspenso &fou
interrompido pela prestadora de servigos que tenha sido realizado por pessoa néao autorizada.
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CAPITULO II
OBRIGAGOES E DIREITOS DA PRESTADORA DE SERVICOS E DOS
USUARIOS
Secéo |
Da Prestadora de Servigos

Art. 3° S3o obrigactes da prestadora de servicos:
| - prestar o servico e amplia-lo a todos os usuarios gue estiverem dentro da area de
abrangéncia do sistema de esgotamento sanitario;

Il - manter as condigdes sanitarias e as instalagdes de acordo com o presente regulamento;

ill - manter, de forma permanente, a disponibilidade e reguiaridade do servico mediante
vigilancia, conservacio e reparagdo de todas as instalagtes relacionadas com o servigo;

IV - atender o usuario na solugdo de problemas que o servico eventualmente ocasione;

V - efetuar o faturamento tendo como base a tarifa legalmente autorizada pelo Poder
Concedente;

VI - realizar, anualmente, campanhas de informagdes com a finalidade de sensibilizar a
populacdo em geral e, em particular os usuarios comerciais e industriais, objetivando a
eficiéncia do tratamento dos esgotos e os langamentos no corpo receptor de efluentes que
estejam dentro dos padries estabelecidos;

Vi - prestar servicos adequados na forma previsia no contrato de concessao, segundo normas
técnicas aplicaveis;

VIl - garantir o pronto restabelecimento dos servigos, caso interrompidos, com eliminagao de
causas, obstaculos e impedimentos;

IX - divulgar adequadamente e com antecedéncia, ac publico em geral, e ao usuario em
particular a ocorréncia de situacdes excepcionais, adocdo de esquemas especiais de
operacido e a realizacdo de obras, em especial aguelas gue obriguem a interrupcéo da
prestacdo de servigos;

X - apoiar a acdo das autoridades e representantes do Poder Publico, em especial da palicia,
dos bombeiros, da defesa civil, da satde publica e do meio ambiente.

Art. 4° S&o direitos da prestadora de servicos:

X1 - cobrar, dos usuarios beneficiados, os servicos prestados de acordo com 0s precos e
tarifas aprovadas pelo Poder Concedente;

Xl -tomar medidas administrativas e judiciais cabiveis quando da violagdo ou utilizag&o
inadequada do sistera de esgotamento sanitario;

Xl - interromper o lancamento de esgoto no caso de inadimpléncia do usuario, e nos
demais casos conforme previsto neste Regulamento;

KIV - cobrar multas por inadimpiéncia ou atraso de pagamento,

XV - poder inspecionar as instalagcbes sanitarias internas dos imoveis dos usuarios, desde
que por ele autorizado, podendo propor ao Poder Concedente adocio de medidas corretivas
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as quais os usuarios devam cumprir obrigatoriamente, com vistas a que as deficiéncias
encontradas nao produzam perturbagdes no servico.

Secao Il
Dos Usuarios
Art. 5° S50 obrigacdes do usuario:

| - pagar pontualmente pelos servicos recebidos, de acordo com o previsto neste
Regulamento e conscante com as tarifas ou precos de servicos vigentes, sob pena de
suspensao dos servigos e cobranga compulséria dos valores devidos, acrescidos de multas,
juros de mora e do reajuste iegal aplicavel,

Il -esgotar somente conforme as disposigoes estabelecidas no contrato;

IIl - permitir entrada, em horario comercial, de pessoas autorizadas pela prestadora de
servicos, devidamente identificados, para fiscalizacao e execucao de eventuais servigos;

IV - cumprir os preceitos estabelecidos pela prestadora de servicos ou pelos drgaos
competentes do poder concedente;

V - cumprir as condicdes contidas no contrato;

V| - dispor, de condicbes técnicas compativeis para o esgotamento normal das aguas
residuarias de acordo com as instalacfes existentes;

VIl -comunicar a prestadora de servicos qualquer modificagdo no enderego de entrega da
conta;

VIl - comunicar a prestadora de servigcos qualquer modificacdo substancial nas instalagdes
internas, em especial os novos pontos de langamento de esgotamentos sanitarios que sejam
significativos pelo seu volume;

IX - comunicar a prestadora de servigos a ocorréncia de eventuais alteragbes do cadastro
através de documento comprobatério, especialmente mudancas na categoria ou nimero de
economias aplicaveis;

X - pagar, a prestadora de servigos, as novas ligagoes por ele solicitadas;

Xl - contribuir para a permanéncia das boas condigdes dos bens publicos através dos quais
lhes serdo prestados os servicos, devendo zelar pelo uso adequado dos mesmos,

responsabilizando-se por sua utilizacio e guarda.

Art. 6° Sdo direitos do usuario:

| - receber o servigo adequado, inclusive de forma a ver atendidas as suas necessidades
basicas de saude e de higiene;

Il - solicitar da prestadora de servigos, esclarecimentos, informagbes e assessoramentos
necessarios sobre os servigos, objetivando o seu bom funcionamento;

Ill - assinar contrato de prestacéo de servicos de langamentos de esgotos sujeito as garantias
das normas estabelecidas;

IV - fazer reclamacdes administrativas sempre que considerar relevantes de acordo com o

pracedimento estabelecido neste regulamento;
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V - exigir, da prestadora de servicos, que o funcionamento das estacbes de tratamento
também sejam eficientes no que diz respeito a legislacdo ambiental;

VI - receber informacdes do Poder Concedente e da prestadora de servicos para a defesa de
interesses individuais e/ou coletivos;

VIl -levar ac conhecimento do Poder Concedente e da prestadora de servicos as eventuais
irregularidades que tomarem conhecimento;

VIl - obter e utilizar o servigo, observadas as normas deste Regulamento;

IX - consultar previamente a prestadora de servicos sobre a disponibilidade de fornecimento
dos servicos antes da implantacio de novos empreendimentos imobiliarios;

X - receber da prestadora de servigos informagdes necessarias ao uso correto dos servigos
prestados.

CAPITULO Il , )
DOS SERVIGOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO E DAS LIGACOES
Secdo |
Das Partes Integrantes do Servico

Art. 7° Constituem-se como partes integrantes do sistema de esgotamento sanitario:

| - Ligagdo - E o conjunto de elementos que une a rede coletora de esgotos sanitarios as
instalactes existentes no imodvel que se pretende esgotar e devera ser de acordo com o
padrao existente na prestadora de servigos, composta das seguintes partes:

c) Caixa da Ligacao - Serve de conexdo entre os tubos de saida das aguas residuarias
da propriedade e o ramal da ligacdo;

d) Ramal - Trecho de tubo que vai desde a caixa de ligacao ou limite da propriedade
até a rede coletora.

Il - Rede Coletora de Esgotos - E o conjunto de tubos e instalacées que servem para esgotar
as aguas residuais e se subdivide em:

&) Rede Primaria ou Coletor Tronco ou Emisséario - S50 aguelas tubulagdes da rede
coletora de esgotos que abrangem diferentes setores da zona saneada sem que
nelas se possam realizar ligacoes;

f) Rede Secundaria ou Coletor de Esgotos - S&o as tubulacdes da rede coletora de
esgotos que correm ao longo da via publica e que se destinam as ligagbes para
receber os lancamentos. Excepcionalmente, poder8o ser assentadas em locais
privados sempre que se estabeleca a servidao de passagem correspondente.

lll - Estacio Elevatoria - Conjunto de obras e equipamentos eletromecanicos que instalados
numa rede de esgotamento sanitario, sdo destinadas a recalcar os esgotos.

IV - Estacéo de Tratamento - Conjunto de equipamentos destinados 2o recebimento de aguas
residuais onde passardo por um processo de depuragéo fisica, biolégica ou quimica, de tal
forma que permita a reutilizacdo para diversos fins ou a sua reincorporagao ao meio ambiente
sem problemas do ponto de vista ambiental.

Secao Il
Das Ligacgoes

Art. 8° A ligacdo a rede coletora de esgoto devera ser individual para cada imével. Cada
solicitagio devera cumprir as condi¢ées previstas neste Regulamento.
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Art. 9° Quando o usudrio solicitar mais de uma ligagao para o mesmo imdvel, a prestadora de
servigos decidira a sua conveniéncia.

Art. 10° A solicitacdo de ligacdo a rede sera formalizada em impresso normatizado pela
prestadora de servigos, gue devera conter, no minimo: nome do solicitante ou a sua razao

social, enderego e telefone, enderego do imével objeto da ligacdo e as caracteristicas da
ligagédo acompanhada de croqui.

§1° Quando industrial devera ser acompanhada das caracteristicas da atividade industrial,
Alvara de Funcionamento efou Alvara de Construcéo.

§ 2° A prestadora de servigos podera exigir todas as informacdes que considerar necessarias
para conhecer as circunstancias e elementos envolvidos no langamento de aguas residuais.

Secao il
Da Aprovacao e Recusa de Solicitagdo de Ligagdo

Art. 11. A prestadora de servigos ndo atendera a solicitagdo de ligagéo a rede municipal de
esgotamento sanitario quando ocorrer alguma das seguintes situagbes:

- quando ndo existir rede de coleta de esgoto em frente ac imovel onde foi solicitada a
ligacao,

Il- guando as instalagbes do imodvel ndo se adequarem as nommas previstas neste
Regulamento;

Il - quando nao forem apresentados os documentos solicitados;

IV - quando as instalacGes gerais passarem por propriedade de terceiros sem autorizacao
destes, caso nao haja servidao de passagem;

V- guando a cota no ponto de ligagéo de esgotamento sanitario for insuficiente para receber
o langamento e o usuario ndo instalou o equipamento de bombeamento correspondente;

V1 - guando as caracteristicas dos langamentos, se encontrarem dentro dos parametros dos
langamentos proibidos de acordo com o presente Regulamento.

Secao IV
Da Ordem de Servigo e Execugdo

Art. 12. A prestadora de servicos informara ao usuario sobre as caracteristicas que as
instalacGes deverdo conter para realizagdo das ligagbes.

Art. 13. A execucdo das ligacdes sera de competéncia da prestadora de servigos que
realizara os trabalhos correspondentes por conta do solicitante passando o ramal instalado a
pertencer ao Municipio.

Art. 14. Se a prestadora de servigos detectar que uma ligagéo interna ndo cumpre os
critérios aqui estabelecidos, as modificagdes que se fizerem necessarias para ajusta-la ao
presente regulamento, serdo por conta do usuano.

Art.15. Os custos das ligagdes a rede de esgotamento sanitario, executadas pela
prestadora de servigcos serdo de responsabilidade dos usuarios e cobrados conforme Tabela
de Servigos do Anexo |, deste Regulamento.

Art. 16. A prestadora de servigos realizard a ligagdo no prazo maximo de ate 15 (quinze)
dias a partir da solicitagédo, desde que esteja dentro das normas deste Regulamento.
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Segao V
Do Funcionamento da Ligagao

Art. 17. Executada a ligagdo, somente podera ser usada apds a comprovacéo de perfeito
funcionamento das instalagdes sanitarias do edificio, e formalizacdo do correspondente
contrato de langamento.

Art. 18. Se ndo houver reclamagdes nos frinta (30) dias seguintes ao do inicio do
funcionamento da ligagédo, entender-se-a que o proprietario do imovel esta de acordo com a
instalacdo; havendo reclamac&o, no mesmo prazo, e comprovado o problema, os reparos
serdo realizados por conta da prestadora de servigos.

Secao VI
Da Manutencdo dos Ramais

Art.19. O funcionamento, manutencdo e reparos dos ramais serdo sempre de competéncia
exclusiva da prestadora de servigos que realizara os trabalhos correspondentes.

Secéo VI
Da Ampliacao da Ligacao

Art. 20. Se depois de realizada a ligagéo aumentar o nimero de servigos e as instalagbes
existentes tornarem-se insuficientes para atender as novas necessidades, o usuario devera
solicitar a prestadora de servigos a substituigdo da existente por outra mais adequada, sendo
que os custos desta substituicio serdo de responsabilidade do usuario.

Secéo VI
Da Ligacao em Desuso

Art. 21. Finalizado ou rescindido o contrato, o ramal da ligacéo ficara a disposi¢ao do seu
titular, mas se este, dentro dos vinte dias seguintes, ndo comunicar a prestadora de servigos
a sua intencdo para que seja retirada a ligacdo da via publica, considerando para tal efeito o
ndo pagamento no caixa desta empresa dos custos destes servigos, entender-se-a que néo
ha interesse pela ligagcdo em desuso e que a prestadora de servicos poders tomar todas as
medidas que considerar oportunas, desde que tal informacgéo fique consignada no contrato.

CAPITULO IV )
DA OBRIGATORIEDADE DO ESGOTAMENTO SANITARIO

Art, 22. Sao obrigatorias as ligacbes para imdveis em condicdes de habitabilidade ou
utilizacao, situados em rua ou logradoure publico dotado de rede de coleta de esgoto, como
forma de manter a qualidade de vida e condigcdes sanitarias adequadas, desde que seja
possivel efetuar a ligagéo.

Art. 23. Todo proprietario de imével, com edificaco, situado em |logradouro publico, dotado
com rede de coleta de esgoto, tem o prazo de até 3 (trés) meses apos a comunicagao de
disponibilidade dos servigos, para solicitar a ligacéo, e ndo havendo rede coletora, o usuario
tera que usar fossa séplica de acordo com modelo e especificacoes fornecidos pela
prestadora de servicos.

Art. 24. Nao havendo a solicitagdo no prazo fixado no caput, o usuario sera notificado para
faz&-la no prazo de 15 (quinze) dias, sob pena de sofrer as sangbes previstas.

Art. 25. O despejo de dejetos de prédios em rede publica de aguas pluviais ou em qualquer
corpo hidrico sera considerado irregular, & podera ser objeto de comunicagao pela prestadora

de servicos as autoridades sanitarias municipais.
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Art. 26. A Secretaria Municipal de Meio Ambientel podera intervir no sistema alternativo de
langamento de esgoto, se constatado gue o mesmo ndo possui o0 lancamento adequado
infringindo a legislacdo ambiental e sanitaria, ou ndo foi aprovada a sua construgdo conforme
o modelo e especificagées fornecidas pela prestadora de servicos.

CAPITULO V
DO ESGOTAMENTO DOS EDIFiCIOS EM ZONAS DESPROVIDAS DE REDE
PUBLICA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Art. 27. Nas zonas desprovidas de rede coletora, todo o esgoto sanitario dos edificios
devera ser direta ou indiretamente, encaminhado a um dispositivo de tratamento.

Paragrafo unico. O dispositivo de tratamento de que trata este art. devera ser construido,
mantido e operado pelos proprietarios.

Art. 28. A critério da prestadora de servigos, e mediante contrato, a responsabilidade pela
operacdo e manutencdo dos dispositivos de tratamento podera ser transferida para a mesma.

Art. 29. A qualidade do efluente do dispositivo de tratamento devera alcancar os parametros
de eficiéncia minimas, estabelecidos pelas normas vigentes.

CAPITULO VI
DOS LOTEAMENTOS OU GRUPAMENTO DE EDIFICACOES

Art. 30. A prestadora de servicos devera ser consultada, em todo estudo preliminar ou
anteprojeto de loteamento e grupamento de edificacbes, sobre a possibilidade do respectivo
esgotamento sanitario, desde que o projeto esteja situado na area da Concessao.

Art. 31. O pedido de implantagéo de rede de esgotamento sanitario em loteamentos ou
grupamentos de edificagbes somente sera atendido pela prestadora de servigcos se estiver
dentro da area de cobertura do sistema.

§ 1° O néo atendimento ao pedido ndo se constitui um fator impeditivo para implantacéo do
empreendimento, podendo o empreendedor implantar sistema proprio de coleta e tratamento
de esgoto, devidamente autorizado pelo Poder Concedente.

§2° O sistema implantado devera observar as legislagies ambientais, sanitarias e
urbanisticas em vigor, e especialmente, garantinde em local préprio e em condigbes
ambientais plenamente apropriadas, o despejo integral de todos os residuos resultantes de
tratamento de esgotamento sanitario, sendo vedada qualquer utilizagdo da rede publica de
aguas pluviais ou de qualgquer corpo hidrico.

§ 3° Em casos excepcionais, a construcao dos coletores referidos no presente art. podera
ser feita na parte dos fundos dos iméveis desde que isto ndo apresente, a critério da
prestadora de servigos, inconveniente do ponto de vista técnico.

Art. 32. Para obtengdo de autorizagio de execucdo de rede coletora em Ioteamentos e
grupamentos de edificagbes, o proprietario, o construtor ou o instalador, deverd obter a
aprovagdo do respectivo projeto, o qual devera ser apresentado de acordo com as normas
existentes, contendo as assinaturas do proprietario e do instalador, autor do projeto e
responsavel pela execugéo das obras.

Art. 33. As areas destinadas ao servico publico de esgotamento sanitario deveréo figurar
no projeto do loteamento ou grupamento de edificagbes com a indicacdo de que serdo,
oportunamente, doados ao Municipio, ficando a prestadora de servigos com a prerrogativa
pela exploracao.

Art. 34. O projeto ndo podera ser alterado durante a execugéo da obra, sem a prévia

aprovacio da prestadora de servigos.
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Art. 356. Nosloteamentos, quando exigida a rede de esgoto, esta devera ter ramais coletores
para cada lote.

Paragrafo unico. Os coletores de loteamentos e grupamentos de edificacbes serdo
construidos sob a fiscalizagdo da prestadora de servigos, a cargo dos respectivos
proprietarios, e incorporados a rede publica de esgoto sanitario.

) CAPITULO VI ,
DAS CONDICOES DA REDE DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Art. 36. Os coletores serfo executados de acordo com as normas técnicas vigentes e as
especificagbdes da prestadora de servigos.

CAPITULO VIl
DAS LIGAGOES PROVISORIAS

Art. 37. Oscircos, parques de diversdes, obras e quaisquer outras construgdes de natureza
provisoria, serdo se necessario, esgotados em carater provisdrio, para destino
convenientemente determinado pela prestadora de servicos e com a ligagdo provisaria
atendendo ao previsto neste Regulamento.

Art. 38. Para a obtencéo da autorizacéo de execucio das obras de instalagdes provisdrias
o interessado devera apresentar 4 prestadora de servicos os documentos que se fizerem
necessarios.

CAPITULO IX
DAS INSTALACOES INTERNAS
Secéo |
Das Condigdes da Ligagao Predial nas Redes de Esgotamento Sanitario

Art. 38. Mo limite da instalacéo interna da construgdo ou da propriedade tera gue existir, em
lugar disponivel, duas caixas de inspecdo, uma para aguas residuais e outra para aguas
pluviais.

Art. 40. E obrigatéria a construgdo de caixa de gordura na instalacdo predial de esgoto, para
aguas servidas provenientes de cozinhas.

Secao Il
Da Inspe¢ao das InstalagGes

Art. 41. As instalag@es internas coletivas serdo submetidas 4 inspecao pela prestadora de
servicos com o objetivo de constatar se foi executada segundo as normas e cumprindo as
prescricdes deste regulamento e de outras disposicoes aplicaveis.

Art. 42. Se ainstalagéo interna néo for executada de acordo com os preceitos indicados, a
prestadora de servigos nao permitira o uso e informara o ocorrido aos érgdos competentes
para as providéncias que se fizerem necessarias.

Secao il
Dos Materiais de Instalacao

Art. 43. N3&o sera imposto a0 usuario a obrigagao de adquirir o material para sua instalacéo
interna da prestadora de servicos ou de qualguer, somente sera exigide que atenda ao que
dispbem as normas para as instalacdes internas de esgotamento sanitario no momento da
execucao.
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Secéo IV
Da Proibigao de Misturar Langamentos de Diferentes Procedéncias

Art. 44. Considerando que a rede de esgotamento sanitario existente foi projetada somente
para transporte de aguas residuais. as instalacées internas serdo executadas mediante o
sistema separador, de tal forma que os langamentos sejam feitos de maneira independente
com as caixas segundo a sua procedéncia, isto &, separando as aguas pluviais das aguas
residuais domesticas ou das aguas residuais industriais.

CAPITULOX
DA MEDICAO DE VAZOES

Art. 45. A medicéo de vazdes de langamentos sera em geral de forma indireta em fungéc
da guantidade de agua potavel utilizada pelo usuario, medida em m® (metros clbicos), salvo
nas situagdes em que comprovadamente este volume nio for despejado no sistema de
esgotamento sanitario, ocasido em que a prestadora de servicos devera efetuar a cobranca
do esgotamento sanitario, quando houver, calculando-se o volume despejado pela média dos
3 (trés) meses anteriores ao ocorrido.

Art. 46. Excepcionalmente, quando o usuario ndo dispuser do servigo de abastecimento de
agua potavel, mas quando efetuar langcamentos na rede de esgotamento sanitario, o seu
volume sera determinado da seguinte forma:

- Usuario Domeéstico: sera com base na medigdo do volume utilizado pela fonte alternativa
de abastecimento de agua do usuario, sendo que neste caso a prestadora de servicos podera
instalar um medidor de vazdo, a cargo do usuario;

Il - Usuario Industrial: mediante sistemas de medidas adequados ou medidor de vazéo
instalado pela prestadora de servicos, a cargo do usuario.

_ CAPITULO XI
CARACTERIZACAQO E CONTROLE DO LANCAMENTO
Secdo |
Da Caracteristica do Lan¢gamento

Art. 47. De acordo com suas caracteristicas o langamento ser3 tipificado em:

|- Aguas Pluviais - Aguas resultantes do escoamento das precipitacées pluviométricas ou
procedentes de mananciais;

Il- Aguas Residuais Domésticas - As que sdo formadas pelos residuos liquidos da
preparacao, cozimento e manipulacao de alimentos, assim como dejetos humanos ou
materiais similares produzidas nas instalagbes sanitarias das casas ou nas instalagtes
comerciais, industriais, comunitarias ou publicas;

Il - Aguas Residuais Industriais - S&o as que contém os residuos dos processos e atividades
das instalactes industriais.

Secao |l
Do Controle e Contaminag¢ao de Origem

Art. 48. A regulacéo da contaminacio na origem, mediante proibicdes ou limitacées nas
descargas de langamentos serdo estabelecidas com as sequintes finalidades:

| - proteger a bacia receptora, eliminando qualguer efeito toxico, cronico ou agudo, tanto para
o homem como para os recursos naturais e preservando a qualidade do meio ambiente
levando em conta os tipos de tratamento;
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Il -salvaguardar a integridade e seguranca das pessoas e instalacfes dos servicos de
esgotamento sanitario;

lil - prevenir toda anomalia nos processos de tratamento utilizados.

Secgao Il
Dos Langamentos Proibidos

Art. 49, E terminantemente proibido o lancamento de forma direta ou indireta 4 rede de
esgotamento sanitario, de quaisquer dos seguintes produtos:

| - gasolina, benzeno, naftalina, petroleo, dleos industriais ou qualquer outro sélido, liquido
ou gas inflamavel ou insolivel com agua qualquer que seja sua quantidade;

Il - qualquer sdlido, liquido, ou gas toxico ou venenoso, que seja puro ou misturado com
outros residuos, em quantidade que possa constituir um perigo para o pessoal encarregado
da limpeza e conservacao da rede e ocasionar alguma epidemia;

Il - residuos radioativos ou isdtopos de vida média ou concentragdo tais que possam
provocar danos as instalacbes e/ou perigo para o pessoal de manutencao das mesmas;

IV - aguas residuais com valor de PH inferior a 5,5 ou superior a 9,5 que tenham alguma
propriedade corrosiva capaz de causar danos ou prejudicar os materiais com que estéo
construidas as redes de esgotamento sanitario ou os interceptores, ou equipamentos ou o
pessoal encarregado da limpeza e conservacdo; substancias sdlidas ou viscosas em
quantidade ou medida tais que possam obstruir o fluxo das aguas na rede, dificultar os
trabalhos de conservacao e limpeza da rede, como cinzas, carvao, areia, barro, palha, metal,
vidro, esterco, restos de animais, visceras, e outros analogos, que sejam inteiros ou triturados;

V - qualquer liquido ou vapor com temperatura maior de 40° C;
V1 - dissolventes organicos e pinturas, qualguer que seja a sua proporgio;

Wl -liquidos que contenham produtos suscetiveis de precipitar ou depositar na rede coletora
ou de reagir com as aguas desta produzindo substancias compreendidas em qualquer dos
itens do presente art.,

VIl - qualquer substéncia que por sua natureza, interfira nos processos de depuragéo
pertinentes as estagdes de tratamento de esgoto.

Secéo IV
Dos Lancamentos Limitados

Art. 50. Fica proibido langar direta ou indiretamente na rede publica de esgotamento
sanitario, produtos com caracteristicas ou concentragées de contaminantes iguais ou
superiores aos estabelecidos pelas Normas Brasileiras Registradas - NBR, aprovadas pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT:

Art. 51. Oslimites para os metais serdo considerados como metais totais e ndo como metais
dissolvidos.

Art. 52. Com objetivo de comprovar que o efluente da estacdo de tratamento se encontra
dentro dos limites estabelecidos pela legislacdo ambiental, a prestadora de servigos devera
realizar analises atendendo os par&metros e procedimentos estabelecidos nos normativos
legais.
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Art. 53. Sem prejuizo das sancdes e responsabilidades a que estiver sujeito, qualguer
langamento na rede publica de esgotamento sanitario contendo algumas das caracteristicas
ja definidas, levara a prestadora de servigos, depois de autorizada pelo Poder Concedente, a
adotar as providéncias cabiveis, que poderdo resultar em:

| - proibicdo do lancamento quando se tratar de materiais ndo corrigiveis através de
tratamento prévio;

Il - exigir um tratamento prévio que dé como resultado concentragtes dentro dos limites
tolerados;

Il - impor & vigilancia, uma comprovagdo sistematica das quantidades e proporches do
lancamento.

Secido V
Instalagdes de Pré-Tratamento

Art. 54. Quando a prestadora de servigos exigir determinada instalacdo de pre—tratamento
dos lancamentos, o usuario devera apresentar o projeto para analise e prévia aprovacao, sem
que se possa alterar posteriormente as especificagbes ali estabelecidas, salvo com anuéncia
expressa da prestadora de servigos.

Art. 55, O usuario fica obrigado a construir, utilizar e manter por sua conta todas aquelas
instalacGes de pré-tratamento que sejam necessarias.

Art. 56. Asindistrias, independentemente de sua atividade, gue estiverem autorizadas para
fazer langcamentos, mesmo aquelas que realizarem pré-tratamento, deverao instalar uma
grade de 50 mm antes do langamento a rede de esgotos.

Art. 57. Os despejos provenientes de postos de gasclina ou garagens, onde existirem
servicos de lubrificacbes e lavagens de veiculos, deverao passar em "caixa de argia” e "caixa
separadora de 6leo”, antes de serem langados nas instalacdes de esgoto.

CAPITULO XII
DAS SITUAGOES DE EMERGENCIA

Art. 58. Entender-se-a como situagdo de emergéncia ou perigo quando, em fungéo de
problemas existentes, exponham as instalagcbes do imovel a riscos iminentes de efetuar
langamento incompativel na rede de esgotamento sanitario e que seja potencialmente
perigoso para a seguranca fisica das pessoas, instalagbes, estagbes de tratamento ou para a
propria rede.

Art. 59. Diante de uma situagdo de emergéncia ou perigo, o usuario devera comunicar
urgentemente & prestadora de servicos, para tomar as providéncias cabiveis.

Art. 60. O usuario devera também, em situagéo de perigo, langar mao de todas as
providéncias cabiveis com a finalidade de minimizar a quantidade de produtos langados na
rede de esgotamento sanitario, reduzindo, com isso, riscos de danos a rede e a salde publica.

Art.61. No prazo maximo de 48 (quarenta e cito) horas o usuario devera remeter a
prestadora de servigos um relatorio detalhado do ocorrido, relacionando os seguintes dados:
nome e identificacdo da empresa, situacdo da mesma, materiais lancados, causa do acidente,
horario que ocorreu, correcoes efetuadas no local, horario e a forma em foi comunicada a
ocorréncia a prestadora de servicos e, em geral todas as informagdes que permitam aos
orgéos técnicos analisar corretamente o imprevisto e avaliar adequadamente as
consequéncias.

Art.62. A prestadora de servicos colocara a disposicdo dos usuarios, um manual de
instrugcdes que devera ser seguido numa situacao de emergéncia ou pergo.

ISl
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§1° No manual deverdo constar os numeros dos telefones que o usuario comunicara a
emergéncia, aparecendo em primeiro lugar o da estagdo de tratamento que recebe o efluente
andémalo, & na impossibilidade de comunicar-se com a referida estacdo, devera recorrer aos
telefones subsequentes, na ordem indicada,

§ 2° Na comunicacéo, o usuario devera indicar, se possivel, o tipo e a guantidade dos
produtos que se verteram na rede.

§ 3" A todos os usuarios devera ser disponibilizado um numeroc a fim de comunicar as
emergéncias.

Art. 63. As instrugdes conterdo medidas que o préprio usuario devera tomar para evitar ou
reduzir ao minimo os efeitos nocivos que possam produzir, bem como instrucées a serem
seguidas diante das situagbes mais perigosas que possam ocorrer em funcio das
caracteristicas dos seus proprios processos industriais.

Art. 64. As instrucdes serdo redigidas objetivando a facil compreenséo por pessoas néo
gualificadas e colocadas em todos os pontos estratégicos do estabelecimento e,

especialmente, nos locais em que os trabalhadores devam atuar para colocar em pratica as
medidas corretivas.

Art. 65. A necessidade de gue o usuario disponha de todas as instrugdes de emergéncia
ficara definida na autorizacao, podendo os técnicos do Poder Concedente ou da prestadora
de servicos inspecionar a qualquer momento o cumprimento destas condigbes.

CAPITULO Xill )
DA INSPEGAQ E FISCALIZAGAQ

Art. 66. Com o ohjetivo de poder realizar o seu encargo - conservacdo, medicies, amostras,
exame dos lancamentos e outros - e cumprir o estabelecido neste Regulamento, o Poder
Concedente e/ou a prestadora de servigos, através de preposto devidamente credenciado,
terdo livre acesso aos locais que produzam langamentos na rede de esgotamento sanitario
para inspegao.

Paragrafo Gnico. A inspecdo nao podera investigar os processos de fabricagéo, salvos
agueles particulares que tenham uma relacéo direta com tipo e causa do langamento na rede
ou com o sistema de tratamento.

Art. 67. Para a inspecio os agentes poderdo também entrar em propriedades privadas
sobre as quais o Poder Concedente mantenha servidao de passagem de aguas, com objetivo
de executar manutencdo de qualquer parte das instalactes que estiverem situadas dentro dos
limites da servidao, devendo os proprietarios dos prédios manter sempre livre a entrada nos
pontos de acesso na rede de esgotos.

Art. 68. Em todos os atos de inspegdo, o pessoal encarregado pela mesma devera portar
sempre documento de identificacéo expedido pela prestadora de servigos.

Art. 69. Ao pessoal encarregado pela inspecao e fiscalizacao devers ser:
|- faciltado, sem a necessidade de comunicagdo prévia, o acesso as pares da instalacao
necessarias para o cumprimento da tarefa;

Il - faciltada a montagem de equipamentos ou instrumentos necessarios para realizar as
medi¢des determinadas, os ensaios e as comprovagdes necessarias,

Il - permitida a utilizagdo dos instrumentos que a empresa utilizar para autocontrole, em
especial 0s que empregarem para medicao de vazdes e obtencio de amostras, com ohjetivo
de realizar analises e comprovacgoes;

IV - fornecidas informacdes para o exercicio e cumprimento das func¢des de inspegéo.
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Art. 70. Do resultado da inspecdo devera ser produzido um relatério com as seguintes
informacdes:

| - identificagéo do usuario;

Il - as operacdes e controles realizados;

Il - o resultado das medicGes e das amostras obtidas;

IV - qualgquer outra informacdo que as duas partes considerarem oportunas.

Art. 71. Antes que um usuario ou grupos de usuarios implante uma estacao de tratamento,
para nao ultrapassar os limites fixados para o langamento de efluentes na rede de
esgotamento sanitario, sera realizada inspecao com a finalidade de autorizar definitivamente
os langamentos.

CAPITULO XIV
DO CONTRATO DE USO DO SISTEMA

Art. 72. O contrato de uso do sistema sera formalizado para cada unidade imobiliaria,
podendo, por solicitacdo do proprietario, efetuar ligacdes independentes para cada unidade
de consumo independente, cuja efetivagdo ficara a cargo da analise da concessionaria da
possibilidade e conveniéncia.

§ 1° Cada ligacao ficara restrita aos usos a que se contratou, ndo podendo ser utilizado para
outros fins ou moedificar o seu alcance, sendo que em qualquer caso serd necessaria uma
nova solicitagao.

§ 2° O contrato sera formalizado entre a prestadora de servigos e o titular de direito do uso
das instalacdes ou quem o represente.

Art. 73. O contrato sera firmado por prazo fixado em acordo com o usudrio e estardo
automaticamente prorrogados pelo mesmo periodo, salvo se uma das partes, com um més
de antecedéncia, comunicar formalmente a outra a intengéo de da-lo por encerrado.

Art. 74. O langamento de esgoto na rede publica somente sera permitido apds a assinatura
do respectivo contrato e pagamento das despesas devidas pelos servicos de ligacao.

& 1° O pedido de ligacéo devera ser acompanhando dos seguintes documentos:

|- escritura da propriedade ou documento equivalente, contrato de locagdo ou autorizacao
do proprietario do imdvel;

Il - documentos pessoais do usuario;
lll - em caso de habitagdo, licenga da primeira ocupacio (habite-se) ou IPTL;

IV - se imovel comercial ou industral, a licenca de funcionamento e a licenca ambiental
quando for o caso;

V - se obra, a licenca municipal em vigor.

§2° O contrato do sistema de esgolo poderd ser formalizado juntamente com o de
fornecimento de agua, em documento Unico.

Art. 75. A prestadora de servicos podera deixar de efetuar a ligagdo nos seguintes casos:

N

| - quando o interessado se recusar a assinar o contrato;
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Il - quando nido apresentar documentacio estabelecida no presente regulamento, ou néo
efetuar os pagamentos correspondentes;

Ill - quando as instalagbes internas do imovel n&o se ajustarem as prescrigoes
regulamentares em vigor no momento da solicitagao;

IV - quando nao dispuser de ligacao para o lancamento:

WV - quando existir inadimpléncia em nome do requerente, oriunda de quaisquer servicos
prestados pela prestadora de servigos;

W1 - quando para o mesmo imovel que se quer atender ja existe outro coniratc e em plena
vigéncia, ocasifo em que ocorrera a sucessao, com anuéncia da prestadora de servicos;

VIl -caso nao apresentar as servidées de passagem.

Art. 76. Os contratos serdo estabelecidos para cada tipo de fornecimento, sendo, para
tanto, obrigatério formaliza-los separados para todos aqueles que exijam aplicagtes de tarifa
ou condigbes diferentes.

Paragrafo unico. A mudanca de domicilic e a ocupacao do mesmo imdvel por uma pessoa
distinta da que assinou o contrato, exige um novo contrato.

CAPITULO XV
DA REGULARIDADE DA PRESTACAO DO SERVICO
Secao |
Da Garantia de Altura e Vazdo

Art. 77. A prestadora de servigos esta obrigada a tomar todas as providéncias necessarias
para garantir o langamento na altura da caixa de saida dos esgotos do imdvel para a rede
publica.

Art. 78. Quando as condigbes técnicas para o lancamento (altura e/ou vazao) se tornarem
insuficientes para atender as necessidades, a prestadora de servigos devera tomar todas as
providéncias para sanar o problema,

Secéao |l
Da Continuidade do Servigo

Art. 79. Ressalvadas as situagbes decorrentes de forga maior ou rompimento nas
instalacdes publicas, a prestadora de servigos tem a obrigacdo de manter permanentemente
a prestacdo do servigo.

Secéo
Das Suspensdes Temporarias

Art. 80. A prestadora de servigos podera suspender temporariamente os servicos quando:
| - se tornar imprescindivel para a manutencao, reparo ou melhoria das instalagdes sob sua
responsabilidade;

Il - quando no langcamento existir perigo de contaminac&o que importe em riscos iminentes
para a saude da populagao, ou do pessoal encarregado pela manutengéo dos servigos, ou
danos ao funcionamento das instalactes da estacdo de tratamento, ocasido em que a
prestadora de servicos devera comunicar ao usuario a suspensio;

Ay
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Il - quando persistir, por causas imputaveis ao usuario, durante seis meses a impossibilidade
de fazer leitura ou amostras dentro do regime normal estabelecido.

CAPITULO XVi
DA LEITURA, TARIFA E FATURAMENTO
Secgao |
Da Determinagdo da Vazao de Langamento

Art. 81. A determinacdo da vazao de lancamento, como norma geral, sera realizada de
forma indireta em relagdo com a quantidade de agua potavel utilizada pelo usuario, medida
em metros clubicos, ressalvando-se 0s casos de aplicacdo da cota basica.

Art. 82. Em caso de ser realizada de forma direta, sera cobrado o valor em metros cubicos
apurados através do sistema de medicao.

Secao Il
Da Tarifa e Precos

Art. 83. A prestagéo dos servicos de esgotamento sanitario seréd remunerada sob a forma
de tarifa ou precos, de acordo com os valores constantes da Tabela de Servigos do Anexo |
deste Regulamento, de forma a possibilitar:

| - adevida remuneracao do capital investido;

Il - o melhoramento da qualidade dos servigcos prestados;

Il - a garantia da manutencao do equilibrio econdmico financeiro.

Art. 84. A Tarifa de Esgoto somente sera cobrada do usuario quando este passar a ter

instalada a referida ligac&o.

Art. 85. 0O lancamento de dejetos sanitarios oriundos de fossas sépticas e transportados ate
a Estacéo de Tratamento de Esgotos sera cobrado conforme valores estipulados na Tabela
de Servigos, Anexo |

Paragrafo Gnico. Os valores das tarifas deverdo ser diferenciados, segundo as categorias
de usuarios e faixas de consumo, sendo vedada a prestacao gratuita de quaisquer servigos.

Art. 86. A Tarifa Social podera ser proposta pelo orgéao regulador e aprovada pelo Poder
Concedente, e devem ser levadas em conta para a sua fixagdo as sequintes condigbes,
estabelecidas em conjunto ou separadamente:

| - determinadas areas do Municipio de interesse social;
Il - consuma do usuario;
Il - renda familiar.

§1° A Tarifa Social tera vigéncia anual podendo ser renovada ou n&o, conforme critérios do
Foder Concedente.

§ 2° As renovacdes poderdo ser automéaticas, caso o Poder Concedente nao se manifeste
ao contrario.

§ 3° A prestadora de servigos podera firmar contratos especificos de servicos com tarifas e
condigcbes especiais para grandes consumidores,

Art. 87. Compete ao orgao ou ente regulador, com a aprovacéo do Poder Concedente, fixar

as tarifas e precos, bem como seus reajustes.
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Art. 88. Além dos servicos obrigatorios prestados pela prestadora de servicos, esta podera
prestar outros servigos, desde que solicitado pelo usuéario, e poderd firmar contratos
especificos de servicos com tarifas e condigGes especiais.

Art. 89. Os valores das tarifas e precos relativos acs servicos prestados pela prestadora de
servicos, berm como seus respectivos reajustes, serdo aprovados pelo Poder Concedente, &
a prestadora de servigos faturard mensalmente o servico de esgoto juntamente com o servigo
de agua e a nio recepgio por parte do usuario da fatura ndo o exime da obrigagao do
pagamento dos servigos.

Secéo Il
Da Forma e Prazo de Pagamento da Fatura ou Conta

Art. 90. O usuario podera pagar os valores cobrados pela prestadora de servicos nos seus
escritdrios, bancos ou outros estabelecimentos autorizados pela mesma, ou diretamente na
sua conta corrente mediante débito automatico, e, em casos excepcionais, o usuario podera
pagar mediante recibo postal ou recibo bancario, sempre em conformidade prévia e expressa
da prestadora de servigos.

Art.91. Em caso de devolugdo de recibos pelas entidades bancarias, por causas
imputdveis ao usuario, sera por conta do mesmo a totalidade dos gastos relativos a esta
devolucao, incluindo a cobranca de juros de mora correspondentes.

Art. 92. O usuario recebera a fatura com antecedéncia minima de 10 dias da data de
vencimento.

§ 1° O pagamento efetuado apos a data do vencimento esta sujeito ao acréscimo de multa
de 2% (dois por cento), juros de 1% (um por cento) aoc més ou fracdo de més, além da
atualizag@o monetaria pelo mesmo indice aplicado para o reajuste tarifario.

§ 2° A fatura vencida, dentro de um prazo limite fixado, podera ser recebida sem os
acréscimos previstos, cujos valores serao lancados nas faturas subsequentes.

CAPITULO XViI
DAS IRREGULARIDADES, PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS,
SUSPENSAO DOS SERVICOS E EXTINCAO DO CONTRATO
Secéo |
Das Irregularidades e Procedimentos Administrativos

Art. 93. Serfo consideradas irregularidades, cuja responsabilidade nao sera atribuivel a
prestadora de servigos, a pratica dos seguintes procedimentos:

|- olangamento de esgoto no sistema sem a existéncia de contrato;

Il - injecéo nas tubulacdes de esgotamento sanitario, sem prévia autorizagdo da prestadora
de servicos, bombas ou qualguer outro equipamento que moedifigue ou possa a afetar as

condicdes da rede em sua volta e, consequentemente interfira no servigo prestado aos outros
usuarnos:

IIl - em todos os casos em que sejam feitos langamentos distintos dos contratados;

IV - impedimento de fiscalizacéo pela prestadora de servigos das ligagbes no local de origem
do langamento, em horario comercial;

V - manter as especificagbes técnicas do local de origem do langamento em desacordo com
as disposigbes deste regulamento;
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Wl - impedimento a realizagdo de leitura ou amostragem dentro do regime normal
estabelecido;

VIl - negligéneia a manutencdo efou reparacéo de rompimentos havidos em instalacGes
internas,

Art. 94. Serdo consideradas fraudes a pratica dos seguintes procedimentos:

| - estabelecimento ou permissao de realizacido de derivacio na instalacdo para lancamento
de outros predios, locais ou casas estranhos ao seu contrato;

Il -realizacio de ligactes clandestinas, ou seja, que ndo estejam discriminadas no contrato.

Art. 95, Compete a Comissdo de Cadastro e Controle de Fraude, constituida peia
prestadora de servigos, as seguintes atribuigdes:

| - orientar todas as areas da empresa a respeito das irregularidades cometidas pelos
usuarios nas ligacbes de esgoto, em especial os funcionérios que irdo efetuar a fiscalizagéo
dos langcamentos, esclarecendo a estes o procedimento a ser adotado no caso de constatacao
de fraude no sistema;

Il -autuar, registrar, processar e instruir o procedimento administrativo, instaurado em
decorréncia da constatacdo de irregularidades ocasionadas pelos usuarios no sistema, bem
como julgar todas as defesas interpostas, aplicando, em consequéncia, todas as medidas
necessarias para regularizacéo da ligagao e sancdes previstas neste Regulamento;

Il - implantar e fazer cumprr todas as disposicdes previstas neste Regulamento;

IV - deliberar, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da defesa do usuario, a
gual, apos analisada devera comunica-lo, por escrito, juntamente com a respectiva fatura,
quando pertinente, a qual referir-se-a sobre o ajuste do faturamento e demais encargos, com
vencimento previsto para 10 (dez) dias Uteis apos o recebimento da comunicagao;

V - solicitar os servigos de pericia técnica do 6rgdo competente vinculado a seguranga
publica efou drgao metroldgico oficial, quando se fizer necessario;

\/l - referendar as penalidades aplicadas.

§1° Comprovado que o inicio da irregularidade efou fraude ocorreu em pericdo nao
atribuivel ao atual responsavel, a este somente sera faturada as diferengas apuradas no
periodo sob sua responsabilidade.

§ 2° Copia do Termo de Ocorréncia devera ser entregue ao usuario no ato de sua emissao,
mediante recibo do mesmo; em havendo recusa, devera ser enviada pelo servigo postal com
aviso de recebimento (AR).

Art. 96. MNos casos de revisdo do faturamento, motivada por uma das hipdteses previstas
nos art. 91 e 92, a prestadora de servicos podera cobrar a multa prevista na Tabela de
Servicos correspondente a irregularidade efou fraude, além dos custos necessarios para a
requlanzacao da utilizacao.

Art. 97. No caso de irregularidades efou fraudes referidas nos art. 91 e 92, e se apos a
suspensao do lancamento houver auto religacdo, sem o conhecimento da prestadora de
SErVICos, 0 usuario sera tratado como reincidente e sofrera as penalidades previstas na Tabela
de Servicos.

Paragrafo inico. Se eventualmente o valor da cobranca da multa, devida pela infracao,
néo constar na Tabela de Servigos, a prestadora de servigos aplicara o valor da multa imposta

para infragéo semelhante. ?
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Art. 98. MNos casos em que houver diferengas a cobrar, em razao de irregularidades
constatadas no lancamento, a prestadora de servicos devera informar previamente ao
usuario, por escrito, quanto:

| - airregularidade constatada;

Il -a memoria descritiva dos calculos do valor apurado, referente as irregularidades efou
fraudes constatadas;

Il - os elementos de apuracao da irregularidade;

IV - os critérios adotados na revis&o do faluramento;
V - o direito de recurso; e

VI - a tarifa utilizada.

Art. 99. O pagamento da multa ndo elide plenamente a irregularidade, ficando o infrator
obrigado a reqularizar as obras ou instalagfes que estiverem em desacordo com o disposto
neste Regulamento.

Secgao Il
Suspensao dos Servicos

Art. 100. A prestadora de servi¢os podera suspender a prestacio dos servicos a0 usudrio,
nos seguintes cascs:

| - de imediato:

g) pela utilizacéo de procedimentos irregulares, nas circunstancias previstas nos incisos
| e ll do art. 91;

h} nos procedimentos de fraudes previstas no art. 93;

i} no caso de restar verificada situacdo de risco a saude publica, ao meio ambiente,
possivel danificacdo do sistema e nos casos especificos de ordem eminentemente
técnica.

Il - apods prévia notificacéo formal ac usuario cuja prestacao de servigo € exclusivamente de
esgotamento sanitario:

i} pelo ndo pagamento das faturas no prazo de 30 (trinta) dias apos seu vencimento,

k) pelo nao pagamento de encargos e servicos vinculados ao sistema de esgotamento

I) sanitario prestados mediante autorizagéo do usuério;

m)pelo ndo pagamenio de prejuizos causados pelos usuarios as instalacdes da
prestadora de servigos, desde que vinculados & prestacéo dos servigos publicos;

n) pelo descumprimento de qualquer art. do presente Regulamento.

§ 1° Decorridos os 30 dias, previstos na alinea “a” deste artigo, a Concessionaria notificara
por escrito para, no prazo de 15 {(quinze) dias, efetuar o pagamento com os acréscimos
devidos, sob pena de interrupcaoc da prestacao dos servigos,

§ 2 Constatada que a suspensdo da prestacio do servico foi indevida, a prestadora de
servicos fica obrigada a efetuar a religacdo imediatamente, sem 6nus para o usuario.

Art. 101. A suspenso ndo poders ser realizada nas sextas-feiras, sabados e domingos, bem
como em feriados e suas vésperas e ainda em dias que, por qualguer motivo, ndo exista
servico administrativo e técnico de atendimento ac puablico, que possa permitir o
restabelecimento do servico, com excecio das causas de interrupcio imediata.
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Secao Il
Extingao do Contrato

Art. 102. O contrato de servico podera ser extinto, sem prejuizo das penalidades impostas,
nos seguintes casos:
| - atendendo solicitacdo do usuario;

Il - por deciséo da prestadora de servigos quando:

o) por mais de trés vezes consecutivas persistir em qualgquer das causas de suspensio
do lancamento previstas neste regulamento;

p) ocorrer o descumprimento de qualquer das condicbes estabelecidas no contrato,
exceto o pagamento.

Il - por solicitagéo da prestadora de servicos, e apds prévia notificacdo do interessado, nos
seguintes casos:

q) se o langcamento de esgotos ou as condigdes das instalagdes internas oferecerem
riscos para a seguranca do senvico ou possam provocar danos a terceiros;

r) pelo ndo cumprimento por parte do usuario, do contrato de lancamento ou das
obrigagdes que dele se derivem;

s) pela mudanga no uso dos servicos e instalagdes, assim como por demolicéo,
ampliacao ou reforma do prédio para onde foi contratado o servico.

Paragrafo unico. A notificacdo de que trata o inciso anterior devera ser efetivada para que
o usuario tome as providéncias cabiveis no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas.

Art. 103. Apos a extingdo do contrato, por quaisquer das causas assinaladas anteriormente,
nova prestacio de servico somente podera ser efetuada mediante nova solicitacéo, assinatura
de um novo contrato e os pagamentos devidos.

CAPITULO XVIII
DAS INFRAGOES E PENALIDADES

Art. 104. A inobservancia a qualguer dispositivo deste Regulamento sujeitara o infrator a
notificagdes e/ou penalidades.

Art. 105. Serdo punidas com multas, independentemente de notificacdes, as seguintes
infragdes:

| - intervengdes de qualguer modo nas instalagbes dos servicos pablicos de esgoto,

Il -ligagdes clandestinas de qualquer canalizacéo a rede coletora de esgoto,

Il - utilizacio do coletor de uma instalag&o para outro imével sem autorizacao;

IV - uso de dispositivos, tais como bombas ou ejetores, na rede distribuidora ou ramal predial;
V -langamento de aguas pluviais na instalacao de esgoto do predio;

Wl- lancamento de despejos in nafura, que por suas caracteristicas exijam tratamento
prévio, na rede coletora de esgoto;

VIl - inicio da obra de instalagio de esgoto em loteamentos ou agrupamentos de edificacbes
sem prévia autorizacao;

VIl - alteragdo de projeto de instalacdes de esgoto em loteamentos ou agrupamentos de
edificagbes sem prévia autorizagao;
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IX - inobservancia das normas efou instalagbes na execucgao de obras e servicos de esgoto;
X -impontualidade no pagamento de tarifas devidas.

§ 1° Os valores das multas referidas nos incisos | a VI deste artigo serfo as constantes do
Anexo |

§ 2° Independentemente da aplicagdo da multa e conforme a natureza efou gravidade da
infracdo, podera ser interrompida prestacio dos servicos conforme as disposicées deste
Regulamento.

§ 3° O pagamento da multa ndo elide a irregularidade, ficando o infrator obrigado a
reqularizar as obras ou instalaces que estiverem em desacordo com as disposigdes contidas
neste Regulamento.

Art. 106. As infracbes a este Regulamento ser&o notificadas e uma via da notificacdo sera
entregue ao infrator mediante recibo ou através de Aviso de Recebimento (AR).

Paragrafo dnico. Se o infrator se recusar a receber a notificagdo tal fato sera certificado no
documento

Art. 107. Para o exercicio do contraditério e da ampla defesa, € asseguradoe ao infrator o
direito de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificacio.

CAPITULO XIX
DISPOSICOES FINAIS

Art. 108. Os contratos existentes por ocasido da entrada em vigor do presente Regulamento
estardo obrigados as disposicdes do mesmo no que couber; respeitando-se inteiramente os
direitos e obrigagdes concedidas aos usuarios nos aludidos contratos que somente poderéao
ser adequados inteiramente as regras, aqui estabelecidas, quando de suas renovagdes.

Art. 109. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Municipal de Saneamento com
a interveniéncia do Poder Publico Municipal.

Art. 110. Este regulamento entrara em vigor na data de sua publicagao.

NSl

André Junior de Paula
Prefeito Municipal
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ANEXO |

DAS TARIFAS, PRECOS E PENALIDADES

Tabela 3.5 - Tarifa de Esgoto Sanitario

ba&-garia Residencial
| Até 5m?

L 6a10
{11a15

Valor p/im*® - R$

16820
| 21230

| =30

Categoria Comercial/Servigo

| Até 5m?

_Ea‘lﬁ

Casgona usinal.

=30

*Walores serdo instituidos via Decreto Municpal apds aprovagdo da lei.

Tabela 3.6 — Tarifa Social de Esgoto Sanitario

Categoria Social
Até 5m?

Valor p/m® - R$

6a10

“Valores serao instituidos via Decreto Municpal apos aprovagéo da lei.

Tabela 3.7 - Pregos da Ligagdo e Religacdo do Esgoto e Outros Servigos

Valor - R$

Por Ligagdo e Religagdo — por tipo

01 | Ligagdo simples

02 | Religacdo simples B

03 | Ligagao -

04 | Religagdo

05 -

| Outros Servigos - conforme especificado

06 | Corte da ligagdo por solicitago do usuario
| 07 | Corte da ligagdo por inadimpléncia _
| 08 | Mudanga da ligagdo (além deste valor mais o custo do material gasto)
| 09 | Limpeza de fossas

&
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i Tipiﬁha&.ﬁﬁ

Tabela 3.8 - Multa por Infragido

o1

02 | Execucgéo de ligagéo clandestina
03 Utitiza;;én da ligagdo do esgoto para servir outro imdvel, sem autorizagao
04 | Ligacdo de bomba ou injetores no ramal do esgoto ™~
05 Langamento de despejos na rede coletora que exijam tratamento
06 | Langamento de 4guas pluviais narededeesgoto
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ANEXO A LLL. SERVIGOS DE LIMPEZA PUBLICA E MANEJO DOS RESIDUOS
SOLIDOS DO MUNICIPIO DE CAMPINA DO SIMAO - ESTADO DO PARANA

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n®.
11/2021 - Lei do Plano de Saneamento Basico -, tem por objetivo estabelecer as regras
referentes a gestao e a prestagdo dos servigos de manejo dos Residuos Solidos Urbanos -
RSU - e a Limpeza Publica no Municipio, e regular as relacbes entre o prestador dos servigos
e usuarios, determinando as suas respectivas situacbes, direitos, deveres e obrigacdes
basicas, assim como reconhecer o @mbito de aplicacio de taxas, precos e tarifas e o regime
de infragdes e sangdes.

Art. 2° Compete ao Municipio, nos termos da Lei Federal n®. 11.445/07, diretamente ou por
delegacdo, assegurar a gestdo dos residuos solidos urbanos produzidos na area do
Municipio.

CAPITULO Il
DA DEFINICAO E TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS
Secéo |
Da Definigao

Art. 3° Define-se como residuo sodlido ou lixo, nos termos da Lei Federal 12.305/2010,
qualquer material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas
em sociedade, a cuja destinagao final se procede, se propde a proceder ou se esta obrigado
a proceder, nos estados sdlido ou semissodlido, bem como gases contidos em recipientes e
liquidos cujas particularidades tornam inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos
ou em corpos d'agua, ou exijam para isso solucdes técnica ou economicamente invidveis em
face da melhor tecnologia disponivel.

Art. 4° Entende-se como Residuos Sélidos Urbanos — RSU - os residuos domeésticos ou
outros semelhantes de consisténcia predominantemente sdlida, em razdo da sua natureza ou
composicdo, nomeadamente os provenientes do setor de servigos ou de estabelecimentos
comerciais ou industriais, desde que, em qualquer dos casos, a producac semanal nao
exceda 600 (seiscentos) litros por produtor.

Segao
Dos Tipos de Residuos Solidos Urbanos

Art. 5° Para efeitos desta Lei consideram-se RSU os seguintes residuos:

| - Residuos Sélidos Urbanos Domésticos - os residuos caracteristicamente produzidos nas
habitagtes ou estabelecimentos de producio de alimentacio, notadamente os provenientes
das atividades de preparagéo de alimentos e de limpeza normal desses locais;

Il -Residuos Sdlidos Urbanos Comerciais - os residuos produzidos em estabelecimentos
comerciais ou de servigos, que pela sua natureza ou composigcao, sejam semelhantes aos
residuos sodlidos domésticos e cuja produgdo semanal ndo exceda 600 (seiscentos) litros por
predutor;

lll - Residuos Solidos Urbanos Industriais - os residuos produzidos por uma Unica entidade,
em resultado de atividades acessorias das unidades industriais, que, pela sua natureza ou
composicdo, sejam semelhantes aos residuos sdlidos domeésticos, nomeadamente os

()QAY'
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provenientes de refeitdrios e escritérios, e cuja producdo semanal nio exceda 600
(seiscentos) litros por produtor,

IV - Residuos de Limpeza Urbana — originarios da varrigdo, limpeza de logradouros e vias
publicas, poda de arvores, capina e rogagem, residuos de fundo de guintal e outros servigos.

V -Dejetos de Animais - excrementos, provenientes da defecacdo de animais na via publica.

Segao lli
Dos Residuos Sélidos Especiais

Art. 6° Sao considerados residuos sdlidos especiais e, portanto, excluidos dos RSU, em

fung@o de suas caracteristicas toxicas, radioativas e contaminantes, os seguintes residuos
solidos:

| - Pilhas e baterias:

Il - Lampadas fluocrescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista,

Il - Oleos Lubrificantes, seus residuos e embalagens;

IV - Pneus;

V - Embalagens e residuos de Agrotoxicos;

VI - Produtos eletroeletrénicos e seus componentes.

Paragrafo Unico - Os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos

dos incisos deste artigo devem estruturar & implementar sistemas de logistica reversa
conforme a Lei Federal 12.305/2010.

Secao IV
Dos Residuos Solidos Reciclaveis

Art.7° Sao considerados RSU reciclaveis os residuos que, em todo ou em parte, possam

ser recuperados ou regenerados sendo passiveis de recolha seletiva, sendo das seguintes
categorias:

| - Papéis e papelao;
Il - plasticos;

Il - vidros:

IV - metais.

§ 1° Os residuos reciclaveis devem ser separados dos RSU na fonte geradora a fim de evitar
a contaminacao dos materiais reaproveitaveis, de forma a aumentar o seu valor agregado.

§ 2° A coleta seletiva distingue-se da coleta de materiais reciclaveis de acordo com sua
forma de separagdo na fonte, sendo a primeira caracterizada pela segregacéo de cada um
dos residuos contidos nos incisos | a |V deste artigo, e a segunda pela separacio dos residuos
reciclaveis dos RSU conforme disposto no §1° deste artigo.
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§ 3° O codigo de cores a ser adotado na identificaglo de coletores e transpotadores, bem
como em campanhas informativas sobre a coleta seletiva € o estabelecido pela Resolugdo
CONAMA n® 275/2001.

Secao V
Dos Residuos de Servi¢os de Saude

Art. 8° 3&o considerados RSS os residuos oriundos de atividades de natureza médico-
assistencial humana ou animal, classificados em 5 grupos de acordo com as resolugées RDC
ANVISA n® 306/2004 & CONAMA 358/2005.

|- Grupo A: componentes com possivel presenca de agentes biologicos que, por suas
caracteristicas de maior viruléncia ou concentragio, podem apresentar risco de infeccio;

Il - Grupo B: substancias quimicas que podem apresentar risco a salde publica ou ao meio
ambiente, a depender de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e
toxidade.

lIl - Grupo C: materiais resultantes de atividades humanas que contenham radionuclideos em
quantidades superiores ao limites de eliminacio especificados nas normas da Comisséo
Macional de Energia Nuclear — CNEN.

IV - Grupo D: ndo apresentam risco bioldgico, quimico ou radiologico a saude ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares.

V - Grupo E: materiais perfurocortantes ou escarificantes.

Segéo Vi
Dos Residuos de Construgio Civil

Art. 9° S3o definidos como residuos da construcio civil os oriundos das atividades de obras
e infraestrutura, determinados pela Resolugcao CONAMA n® 307/2002.

§ 1% Os residuos da construcdo civil, poda de arvores e manutencdo de jardins, até 1m® (um
metro cubico), produzido a cada 30 (trinta) dias por unidade geradora, bem como os objetos
volumosos deverdo ser encaminhados as estacdes de depésitos, denominados de ecopontos,
determinados pela Administrac8o, ou serdo recolhidos, na falta de sua existéncia, pela
Frefeitura, na forma das instrucdes baixadas para disciplinar o recolhimento.

§ 2° Os residuos da construcao civil e de poda de arvores e manutencéo de jardins poderdo
ser coletados pela Prefeitura, quando nao superior a 30 (trinta) quilos e dimensdes de até 40
(quarenta) centimetros e acondicionado separadamente dos demais residuos.

§ 3 As agbes a serem tomadas em relagio a geragdo e destinagio dos residuos deste art.
estéo discriminadas na mesma Resolucio.

Secao VI
Dos Residuos Industriais

Art. 10. S&o definidos como residuos industriais agueles gerados nos processos produtivos
e intalacGes industriais, excetuados os contidos no inciso |l do art. 5° deste regulamento.

Secéo Vi
Dos Residuos Agrossilvopastoris

Art. 11, Sdo definidos como os residuos gerados nas atividades agropecuarias e
silviculturais, incluidos os relacionados a insumos utilizados nessas atividades.
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CAPiTUIr_D 1 )
SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
Secao |
Das Definigoes

Art. 12. Define-se como Sistema de Residuos Sdlidos Urbanos, identificado pela sigla SRSU,
o conjunto de obras de construcéo civil, equipamentos mecanicos e ou elétricos, viaturas,
recipientes e acessorios, recursos humanos, institucionais e financeiros e de estruturas de
gestdo destinados a assegurar, em condigbes de eficiéncia, seguranga e inocuidade, a

deposicao, recolha, transportes, armazenagem, tratamento, valorizacio e eliminacdo dos
residuos sob quaisquer das formas.

Paragrafo anico. Entende-se por gestdo do sistema de residuos sdlidos o conjunto de
atividades de carater técnico, administrativo e financeiro necessario a deposicéo, recolha,
transporte, tratamento, valorizacdo e eliminacdo dos residuos, incluindo o planejamento e a
fiscalizac@o dessas operagdes, bem como a monitorizacao dos locais de destino final, depois
de se proceder ao seu encerramento,

Secéo ll
Das Fases e Atividades do Sistema de Gestao do RSU

Art. 13. O sistema de gestdo de RSU engleba, no todo ou em partes, as fases e atividades
abaixo indicadas:

| - Produgéo;

Il - Acondicionamento;

Il - Coleta;

IV - Transporte;

V - Tratamento,

VI - Valorizacao;

Wl -Eliminacéo;

VIl - Conservacao e manutencao dos equipamentos e das infragstruturas,
IX - Atividades de carater administrativo, financeiro e de fiscalizacio.

Art. 14. As fases e atividades do sistema de gEStélD de RSU sao definidas das seguintes
formas:

| - Producéo - geracido de RSU na origem;
Il - Acondicionamento - colocagéo dos RSU nos recipientes para a remogéo e podendo ser:
a) Indiferenciado (orgénico) - num mesmo recipiente as varias espécies de residuos;

b} Seletivo - acondicionamento separado das fragbes dos RSU passiveis de serem
reciclados.

Il - Coleta - a forma como o lixo ou residuo sera recolhido:

IV - Transporte - remocao ou afastamento dos RSU dos locais de geragéo ou de um lugar

para outro,;
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V - Tratamento - quaisquer processos manuais, mecanicos, fisicos, quimicos ou biolégicos
utilizados nos residuos de forma a reduzir o seu volume ou periculosidade, bem como a
facilitar a sua movimentacio, aproveitamento ou eliminagéo;

W1 - Valorizagdo - conjunto de operagdes que visem © reaproveitamento das fracoes
aproveitaveis ou reciclaveis dos materiais que constituem os residuos depositades e
recolhidos;

VIl -Eliminag&o - operagdes que visem dar um destino final adequado aos residuos.

CAPITULO IV, _
DAS RESPONSABILIDADES PELOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Art. 15. E responsavel pela separacéo e o acondicionamento dos residuos previstos no art,
5° o gerador, sendo a coleta, transporte e destino final de responsabilidade do Municipio.

Art. 16. E responsavel pela separacdo, acondicionamento, transporte e destino final dos
residuos de que trata os artigos 8°, 9° e 10, o gerador, podendo este, no entanto, acordar com
o Municipio caso este disponha do servico, ou com empresa devidamente habilitada &
realizacao dessas atividades.

§ 1° Para efeito do disposto neste artigo, considera-se geradores de residuos da construcéo
civil as pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, proprietarias ou responsaveis por
obra de construgao civil, reforma, reparos, demoligdes, empreendimentos de escavacgédo do
solo, movimento de terra ou remocao de vegetacdo que produzam residuos da construcéo
civil.

§ 2° Para efeito do disposto neste artigo sao considerados geradores de residuos de objetos
volumosos as pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, proprietarias, locatarias ou
ocupantes de imdvel em que sejam gerados residuos volumosos.

Art. 17. Sempre que possivel, os residuos recicldveis devem ser separados dos demais
residuos e acondicionados de forma a permitir sua coleta e transporte separadamente.

Art. 18. Os proprietarios ou acompanhantes de animais devem proceder a limpeza e remogio
imediata dos dejetos produzidos por estes animais nas vias e outros espacos publicos, exceto
0s provenientes de caes-guia quando acompanhados de cegos.

Paragrafo Gnico. A deposigdo dos dejetos de animais deve ser efetuada junto aos residuos
domésticos do responsavel pelo animal ou nos equipamentos de deposicao existentes na via
publica, exceto quando existirem equipamentos especificos para essa finalidade.

Art. 19. Os transportadores e os receptores de residuos da construcio civil @ de objetos
volumosos sao os responsaveis pelos residuos no exercicio de suas respectivas atividades.

& 1° Para efeito do disposto neste artigo, consideram-se transporiadores de residuos da
construcio civil e de objetos volumosos as pessoas fisicas ou juridicas, encarregadas da
coleta e do transporte dos residuos entre as fontes geradoras e as areas de destinacao.

§ 2° Sao obrigagbes dos transportadores de residuos da construgdo civil @ de objetos
voluMmosos:

a) possuir cadastro no érgdo da Prefeitura responsavel pelo gerenciamento dos
residuos solidos:

b) utilizar dispositivos de cobertura de carga em cacambas metalicas estacionarias ou
outros equipamentos de coleta, durante a carga ou transporte dos residuos;

c) nao sujar as vias publicas durante a carga ou transporte dos residuos;

d) fornecer, para os geradores atendidos, comprovantes nomeando a correta
destinacéo a ser dada aos residuos coletados.
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CAPiTULD}f ) )
DO ACONDICIONAMENTO E DEPOSIGCAO DOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS
Secgao |
Da Definigdo

Art. 20. Acondicionamento € o conjunto de procedimentos utilizados para acomodar os
residuos solidos no local de sua geracdo e que permita a sua deposicdo adequada.

Paragrafo Gnico. Entende-se por acondicionamento adequado dos RSU a sua colocagao
em condicdes de estangueidade e higiene, em sacos plasticos ou em equipamentos
apropriados, nos dias e horas definidos, de forma a evitar o seu espalhamento na via publica.

Art. 21. Deposicao € a colocacdo do residuo em determinado local para ser coletado.

Secao |l
Das Formas de Acondicionamento

Art. 22. Os residuos previstos no art. 5° deverdo ser acondicionados em sacos plasticos
normatizados ou ndo, sempre que possivel em cores diferentes para os indiferenciados
(organicos) dos seletivos, com peso maximo por unidade de 40 (quarenta) quilos.

Paragrafo inico. Nas habitagtes coletivas e em grandes geradores & permitida a
colocagao dos sacos plasticos em recipientes com alga, de peso méximo de 80 (oitenta) quilos
ou em contéineres, neste caso, com aprovacdo prévia do orgdo municipal, nos modelos
permitidos e colocados em local adequado.

Art. 23. E obrigatério o uso de contéineres ou cacambas, nos modelos e dimensbes
aprovados, para os residuos previstos no inciso - IV do art. 5°,

§1° Estes equipamentos deverdo ser colocados na faixa da via publica destinada ao
estacionamento de veiculos, entre 20 {vinte) a 30 (trinta) centimetros de distancia do meio-fio
& dentro do limite da faixa e ter a identificacao da empresa proprietaria, telefone e faixas de
visualizacdo noturna.

§ 2° A colocacdo destes equipamentos em outros locais dependera de prévia aprovacao do
orgdo competente do Municipio.

§ 3° Os equipamentos de deposicao devem ser removidos sempre que:
| - os residuos atinjam a capacidade limite do equipamento;

Il - constituam um foco de insalubridade, independentemente do volume e tipe de residucs
depositados;

Il - se encontrem depositados residuos nao permitidos,;

IV - estejam colocados de forma a prejudicar a utilizacdo de espacos publicos, sarjetas,
bocas-de-lobo, hidrantes, mobiliario urbano ou qualquer instalagéo fixa de utilizacao pablica,
excetuando-se as situacbes devidamente autorizadas;

V - sempre gue prejudiguem a circulagéo de veiculos nas vias e outros espacos publicos,
excetuando-se as situagbes devidamente autorizadas.

§ 4° E proibida a colocacio, troca ou retirada dos recipientes no horario compreendido entre
22 e 6 horas.

Art. 24, Os residuos de que tratam os artigos 6° e 8° deverdo ser colocados em recipientes
proprios e adequados nos estabelecimentos comerciais, industriais ou prestadores de
servigos, ou por estes contratados, responsaveis pela coleta e destino final destes residuos.

)%T"
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Secao lll
Dos Recipientes para Colocagao Seletiva dos Residuos Reciclaveis

Art. 25. Quando adotada a padronizagéo de sacos plasticos para o acondicionamento dos
materiais reciclaveis deverdo obedecer, sempre que possivel, as sequintes cores: azul para
papéis e papeldes: vermelho para plasticos; verde para vidros e amarelo para metais.

§ 1° Quando instalados recipientes proprios e com compartimentos individualizados para a
o acondicionamento dos materiais reciclaveis, estes devem obedecer as mesmas cores acima
mencionadas, com o nome do reciclavel e a sua representacao visual.

§ 2° (Qluando o recipiente nao for compartimentado devera ser na cor verde ou azul e ter a
inscricdo - Reciclavel.

Secéo IV
Dos Responsaveis pelo Acondicionamento

Art. 26. Sao responsaveis pelo bom acondicionamento dos RSU e pela sua disposicao para
a coleta:

| - os proprietarios, gerentes ou administradores de estabelecimentos comerciais, industriais,
ou prestadores de servigos;

Il - os residentes em moradias ou edificios de ocupacdo unifamiliar;

il - o sindico nos casos de condominio vertical ou horizontal;

IV - quando instalados os recipientes previstos nos paragrafos 1° e 2° do artigo anterior &
responsavel o detentor do equipamento;

YW - no restante dos casos, os individuos ou entidades para o efeito designados, ou na sua
falta, todos os residentes.

Paragrafo Unico. Sempre que no local de producdc de RSU exista equipamento de
deposicéo, o gerador deve utilizar estes equipamentos para a deposicio dos residuos,

Art. 27. Quando o imavel estiver dentro da area definida pela Administragdo Municipal para
a separacgao seletiva do lixo, o gerador deve efetuar a separacdo e o acondicionamento da
fracao reciclavel dentro das normas estabelecidas.

Secédo V
Do Horario de Deposigdo dos RSU

Art. 28. O horério de colocagdo na via publica dos RSU € fixado pela Administracao Municipal
ou pelo 6rgéo de regulacéo através de edital, e devera ser dada ampla publicidade.

§ 1° Fora dos horarios previstos, os sacos plasticos ou equipamentos individuais devem
encontrar-se dentro das instalagfes do gerador.

§ 2° Quando houver necessidade absoluta de interromper ou alterar o funcionamento do
sistema municipal de recolha de R3U, por motivos programados com antecedéncia ou por
outras causas ndo acidentais, os municipes afetados pela interrupgdo deverdo ser
comunicados.

Secao Vi
Remocédo dos Residuos de Fundo de Quintal

Art. 29. E proibido colocar nos equipamentos, vias e outros espacos publicos residuos de
fundo de quintal definidos no inciso IV do art. 5° deste Regulamento.

§1° O detentor do Objeto deve assegurar o seu transporte nas devidas condigoes de
sequranca até o local indicado para 0 seu descarte.

93



PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTC BASICO q{ifﬁ
CAMPINA DO SIMAD - PR

§3° Caso o detentor do Objeto ndo possua 0s meios necessarios para o cumprimento do
paragrafo anterior, podera solicitar 8 municipalidade a remocgdo, quando esta possuir tal
servigo, mediante pagamento do valor fixado.

Art. 30. Estes Objetos ndo poder&o ser de depositados no aterro sanitario.

CAPITULOVI
DA LIMPEZA DOS TERRENOQOS E ESPACOS PUBLICOS E PRIVADOS
Secdo |
Limpeza das Calcadas e Areas de Confinantes das Residéncias e
Estabelecimento Comerciais, Industriais e Prestadores de Servigos

Art. 31. As residéncias e os estabelecimentos comerciais, industriais e prestadores de
sernvigos devem proceder a limpeza diaria de suas calgadas, bem como das areas
correspondentes a sua zona de influéncia quando ocuparem vias publicas, removendo os
residuos provenientes da ocupacdo ou da atividade.

Paragrafo unico. Para efeitos deste Regulamento estabelece-se como zona de influéncia
de um estabelecimento a faixa de 03 (trés) metros a contar do limite do estabelecimento.

Art. 32. Os residucs provenientes da limpeza da area anteriormente considerada devem ser
depositados nos recipientes existentes para deposigio de residuos ou acondicionados junto
aos residuos das residéncias ou estabelecimentos.

Art. 33. Entre as 10 e 4s 19 horas & proibida a lavagem das calgadas de estabelecimentos
comerciais ou prestadores de servigos.

Art. 34. Fora dos limites acima estabelecidos € o Municipio p responsavel pela limpeza
publica.

Secao Il
Limpeza de Terrenos Privados

Art. 35. Nos terrenos, edificados ou néo, & proibida a deposicdo de residuos solidos,
designadamente lixos, entulhos, detritos e outros.

Art. 36. Nos lotes ndo edificados cabera ao respectivo proprietario proceder periodicamente
a respectiva limpeza, de modo a evitar o aparecimento de matagais, susceptiveis de afetarem
a salubridade dos locais ou provocarem riscos de incéndios.

Art. 37. Sempre que 0s servigos municipais entendam existir perigo de salubridade, os
proprietarios ou usufrutudrios de terrenos onde se encontrem lixos, detritos ou entulhos,
mesmo que depositados abusivamente por terceiros, ou cobertos de mato ou vegetagao,
serao notificados a limpa-los.

Paragrafo (inico. No caso de nao cumprimento no prazo que lhe vier a ser fixado,
independentemente da aplicacao da respectiva multa, a Administragio Municipal executara
0s servicos cobrando as respectivas despesas.

Art. 38. Osterrenos urbanos confinantes com a via ou logradouro publico devem ser vedados
de forma a n&o permitir que a terra avance no passeio publico, e quando a via for pavimentada
deve o passeio ser calgado.

CAPITULO VI
DA COMPOSTAGEM

Art. 39. Deve ser usada a compostagem como processo biologico aerébico e controlado de
transformacéo de residuos organicos em residuos estabilizados, com propriedades e
caracteristicas completamente diferentes do material que lhe deu origem.
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Art. 40. O processo de compostagem a ser utilizado sera definido através de estudo
especifico, quando de decisédo de sua implementacao.

Art. 41. No prazo de trés anos da data deste Regulamento, o Executivo devera apresentar
plano de viabilidade ou n&o de se implantar o processo de compostagem.

_ CAPITULOVIII
DA DISPOSICAO FINAL DOS RESIDUOS SOLIDOS

Art. 42. As fracbes nac recuperaveis ou ndo aproveitaveis dos residuos coletados de
responsabilidade do Municipio ou aguelas que, mesmo ndo sendo de sua responsabilidade,
& permitida a deposicdo no mesmo aterro, devera ser feita em Aterro Sanitario.

Art. 43. O Aterro Sanitario devera estar dentro das normas estabelecidas pelo Instituto
Ambiental do Parana - AP, ou dentro do prazo estabelecido de ajustamento de conduta.

Art. 44, Os residuos da construgdo civil e os residuos de fundo de quintal e demais residuos,
cuja responsabilidade ndo seja do Municipio, s6 poderio ser depositados em aterros e locais
previamente aprovados pela municipalidade, sendo permitido, na forma adequada, a sua
reutilizacao, reciclagem, reserva ou destinagdo mais adequada.

§1° Os residuos destinados aos Aterros de Residuos de Construcdo Civil deverdo ser
previamente triados, dispondo-se neles exclusivamente os residuos de construcio civil de
natureza mineral, devendo ser pricritariamente reutilizados ou reciclados, sendo, se inviaveis
estas operacgdes, conduzidos ao aterro.

§ 4° Os residuos da construcdo civil e os residuos volumosos, bem como outros tipos de
residuos urbanos, nao poderdo ser dispostos em areas de "bota fora", encostas, corpos
d'agua, lotes vagos, em passeios, vias e outras areas publicas ou particulares e em areas
protegidas par Lei.

CAPITULO IX
DO CONSORCIO

Art, 45. De conformidade com o disposto na Lei Federal n®. 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
o Municipio podera participar, juntamente com os outros municipios, de Consorcio
Intermunicipal para Gerenciamento Integrado e Sustentavel dos Residuos Solidos Urbanos,
sob a forma de sociedade civil, sem fins lucrativos.

CAPITULO X ,
DOS PROGRAMAS DE APOIO A COLETA DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Art. 46. A coleta de materiais reciclaveis constitui parte essencial do Sistema para a Gestéo
Sustentavel de Residuos Sdlidos e sera implantada de forma extensiva no Municipio com
priorizagdo das agdes de geracdo de ocupacdo e renda e das agbes modificadoras do
comportamento dos municipes perante os residuos que geram.

Art. 47. A coleta seletiva de materiais reciclaveis sera incentivada através de cooperativas
efou outras formas de associativismo, para a geragdo de trabalho e renda.

CAPITULO XI
DAS TAXAS E TARIFAS

Art. 48. Pela prestacio do servigco de coleta, transporte e destino final dos residuos previstos
no art. 5° deste Regulamento serio cobradas as taxas previstas no Cddigo Tributario

Municipal ou tarifas constantes no Anexo deste Regulamento.
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Art. 49. Por outros servicos prestados previstos neste Regulamento serdo cobrados os
valores constantes no Anexo.

Art. 50. Para os titulares cuja tarifa esta indexada ao consumo de &gua ou quando o servigo
for de responsabilidade da mesma prestadora dos servicos, a tarifa de residuos solidos sera
liguidada, atraveés de aviso/fatura da agua, em que constara devidamente especificada, e 0
pagamento da tarifa € indissociavel do pagamento da fatura dos consumos de agua,
observando-se as regras e prazos definidos por esta.

Art. 51. Nos casos de taxas ou tarifas cujo servico de residuos solidos nio for de
responsabilidade da mesma prestadora do servico, as taxas ou tarifas poderao ser langadas
juntamente e liquidadas na mesma guia do Imposto Predial e Territorial Urbano ou no
aviso/fatura da agua, em gue constara devidamente especificada, e o pagamento da taxa ou
tarifa &€ indissociavel do pagamento da guia ou da fatura, observando-se as regras e prazos
definidos para estas.

Art. 52. Os geradores domésticos, que se encontrem em situacido de caréncia econdmica
comprovada pelos servicos sociais, gozam do direito a reducio em 50% (cinquenta por cento)
do valor da respectiva tarifa de residuos sélidos.

Art. 53. 580 isentos da tarifa:

| - ©s que obtiveram a isencao da tarifa de agua ou isen¢ao na mesma propor¢ao obtida na
tarifa de agua;

- o5 ...

CAPITULO XIi
DA FISCALIZACAO, INFRAGOES E PENALIDADADES
Secéo |
Da Fiscalizagao

Art. 54, A fiscalizagdo das disposigées do presente Regulamento e a imposigédo de
penalidades competem aos orgéos municipais com competéncia fiscalizadora para as
atividades objeto deste Regulamento.

Art. 55. Qualquer viclagéo ao disposto no presente Regulamento constitui infragdo punivel
com multa, sendo igualmente puniveis as tentativas de viclacdo e os comportamentos
negligentes.

Paragrafo (nico. O pagamento da multa ndo elide a iregularidade, ficando o infrator
obrigado a regularizar a situacao ou reparar os danos causados que estiveremn em desacordo
com as disposicdes contidas neste Regulamento.

Art. 56. As infractes a este Regulamento serfo notificadas e uma via da notificacdo sera
entregue ao infrator mediante recibo ou através de Aviso de Recebimento (AR).

Paragrafo anico.  Se o infrator se recusar a receber a notificago tal fato sera certificado
no documento.

Art. 57. Para o exercicio do contraditério e da ampla defesa, € assegurado ao infrator o direito
de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificagio.

Secao i
Das Infragdes e Penalidades

.

Art. 58. Serdo punidas com multas as seguintes infracGes:
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| - arealizagdo, ndo autorizada, da atividade econémica de deposicéo, recolha, transporte,
armazenagem, valorizagéo, tratamento e eliminagéo de residuos solidos - multa de dez a
cinquenta vezes a Unidade Fiscal do Municipio - UFM;

Il - descarga de RSU na via publica ou em qualguer outro local ndo autorizado, bem como a
sua colocagao fora dos horarios de recolha - multa de uma a cinco vezes a UFM;

Il - utilizag&o de equipamentos de deposicdo e recolha ndo autorizados ou fora dos padrdes
determinados, ou de capacidade n&o apropriada em funcdo da producdo de residuos - multa
de uma a cinco vezes a UFM;

IV - utilizacdo de equipamentos em mas condicbes de higiene e estado de conservacio -
multa de uma a trés vezes a UFM;

W - deposicio de RSU diferentes dagqueles a que se destinam os equipamentos de deposicao
- multa de uma a duas vezes a UFM;

VI - destruir, provocar danos e afixar cartazes ou publicidade, em recipientes destinados a
deposicdo de RSU - multa de uma a cinco vezes a UFM, além do pagamento da sua reparacéo
ou substituicao;

Vil - permanéncia dos recipientes de deposicdo dos RSU, na via publica, fora dos horarios
fixados para tal efeito - muita de uma a trés vezes a UFM,

Vil - vazar tintas, 6lecs, petrdleo e seus derivados ou quaisquer ingredientes perigosos ou
toxicos para a via publica - multa de duas a dez vezes a UFM;

|X - destruir ou danificar mobiliario urbano - multa de uma a cinco vezes a UFM,
X - efetuar gueima de residuos sélidos a céu aberto - multa de uma a cinco vezes a UFM;

Xl - lancar quaisquer detritos ou objetos nas sarjetas ou sumidouros - multa de uma a dez
vezes a UFM:

XIl - poluir a via publica com dejetos, nomeadamente de animais - multa de uma a cinco
vezes a UFM;

XIli - despejar a carga de veiculos, total ou parcialmente, com prejuizo para a limpeza publica,
sem efetuar a limpeza dos residuos dai resultantes - multa de uma a dez vezes a UFM;

AV - ndo proceder a limpeza de todos os residuos provenientes de obras que afetem o
passeio das vias e outros espacos publicos - multa de uma vez a UFM;

XV - lancar ou abandonar animais estropiados, doentes ou mortos na via publica - multa de
uma a dez vezes a UFM;

XVI - lancar volantes ou panfletos promocionais ou publicitarios na via publica - multa de meia
a duas UFM;

XVl -violacdo de outros dispositivos deste Regulamento ndo expressamente acima
mencionados - multa de uma a dez vezes a UFM.

Paragrafo Gnico. As multas serdo agravadas para o dobro por cada reincidéncia.
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CAPITULO Xill
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 59. Os sacos plasticos ndo biodegradaveis deverdo num prazo de 03 (trés) anos serem
substituidos por biodegradaveis se estes forem os recomendaveis ou por outra solugédo
aprovada que cause menos efeitos nocivos ao meio ambiente.

Art. 60. A gestdo e gerenciamento integrado dos residuos sdlidos do Municipio serdo
executados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.

Art. 61. Este Regulamento entrara em vigor no prazo de 90 (noventa) dias de sua publicacéo.
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ANEXO

TAXAS, TARIFAS E PRECOS

Tabela 3.9 - De acordo com a Tabela “x” do Cédigo Tributéario Municipal.

Base de Calculo | Valor—-R$
01 _ S
02 | SR,
03 - = . d e e
04 | ) e
Tabela 3.10 — Tarifas e Precos
 BasedeCélculo | Valor-R§$
01 | e e
g2 | 0000 e e
03 - s S
04 ] ——
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ANEXO A LV. DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS DO MUNICIPIO
DE CAMPINA DO SIMAO - ESTADO DO PARANA

CAPITULO |
DO OBJETIVO

Art. 1° O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n®.
11/2021 - Lei do Plano de Saneamento Basico - PMSB, estabelece e define as regras e as
condicdes a que devem obedecer o sistema de drenagem publica e predial de aguas pluviais
no Municipio.

CAPITULO I
DAS DEFINIGOES

Art. 2° Consideram-se aguas pluviais as que procedem imediatamente das chuvas (art. 102
do Decreto n°. 24.634/34 - Cédigo das Aguas).

§1° As aguas pluviais pertencem ao dono do imdvel onde cairem diretamente, podendo o
mesmo dispor delas a vontade, salvo existindo norma legal em contrario.

§ 2" Ao dono do imdvel, porém, ndo & pemitido:

| - desperdicar essas aguas em prejuizo de outros proprietarios que delas se possam
aproveitar, sob pena de indenizagao aos proprietarios;

Il -desviar essas aguas de seu curso natural para lhes dar outro, sem consentimento expresso
dos donos dos prédios que irdo recebé-las.

Art. 3° Considera-se drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas o conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacées operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detengdo ou retengdo para o amortecimento de vazbes de cheias, tratamento e
disposicéo final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Art. 4° O sistema de drenagem & composto de uma série de unidades e dispositivos
hidraulicos com terminologia prépria e cujos elementos mais frequentes sao assim
conceituados;

|- Greide - &€ uma linha do perfil correspondente ao eixo longitudinal da superficie livre da
via publica;

Il - Guia - também conhecida como meio-fio, & a faixa longitudinal de separacao do passeio
com o leito viario, constituindo-se geralmente de pecas de granito argamassadas;

lll - Sareta - € o canal longitudinal, em geral triangular, situado entre a guia e a pista de
rolamento, destinado a coletar e conduzir as aguas de escoamento superficial até os pontos
de coleta;

IV - Sarjetées - canal de sec¢do triangular situado nos pontos baixos ou nos encontros dos
leitos viarios das vias publicas, destinados a conectar sarjetas ou encaminhar efluentes destas
para 0s pontos de coleta;

V - Bocas coletoras - também denominadas de bocas de lobo, sdo estruturas hidraulicas para
captacdo das aguas superficiais transportadas pelas sarjetas e sarjetées; em geral situam-se
sob o passeio ou sob a sarjeta;

V|- Galerias - sdo condutos destinados ao transporte das aguas captadas nas bocas
coletoras até os pontos de langcamento ou nos emissarios, com didmetro minimo de 0.40m;
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VIl - Condutos de ligacdo - também denominados de tubulacées de ligacéo, sdo destinados
ao transporte da 4gua coletada nas bocas coletoras até as galerias pluviais;

VIl - Pogos de visita - s8o camaras visitaveis situadas em pontos previamente determinados,
destinadas a permitir a inspecao e limpeza dos condutos subterraneos:

IX - Trecho de galeria - & a parte da galeria situada entre dois pocos de visita consecutivos;

X - Caixas de ligagao - também denominadas de caixas mortas, sdo caixas de alvenaria
subterréneas nao visitaveis, com finalidade de reunir condutos de ligacéo ou estes a galeria;

Xl - Emissarios - sistema de condugdo das aguas pluviais das galerias até o ponto de
lancamento;

XII - Dissipadores - séo estruturas ou sistemas com a finalidade de reduzir ou controlar a
energia no escoamento das aguas pluviais, como forma de controlar seus efeitos e o processo
Erosivo que provocam;

XIll - Bacias de drenagem - € a area abrangente de determinado sistema de drenagem.

CAPITULO Il
DAS PROIBICOES

Art. 5° Em qualquer caso & proibido:

| - o escoamento da agua dos beirais ou goteiras diretamente para a via publica ou sobre o
imovel vizinho, salvo quando para a via publica ndo for possivel a ligagao sob a calgada
podera ser feito através de dutos fechados e com o langamento para a calgada em altura ndo
superior a 20 cm do pavimento;

Il -introduzir nas redes plublicas de drenagem:

a) matérias explosivas ou inflamaveis;

b) matérias radioativas em concentracdes consideradas inaceitaveis pelas entidades
competentes que pela sua natureza quimica ou microbiolégica constituam um
elevado risco para a saude publica ou para a conservacao do sistema,

¢) entulhos, plasticos, areias, lamas ou cimento,

d) lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou oleos de camaras retentoras ou
dispositivos similares, que resultem de operagées de manutencao;

e) quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, possam obstruir efou
danificar as canalizagbes e seus acessorios, ou causar danos, retardando ou
paralisando o fluxo natural das aguas;

f} dleos minerais e vegetais;

g) aguas com caracteristicas anormalmente diferentes das aguas pluviais urbanas.

_ CAPITULO IV i
DO ESCOAMENTO DAS AGUAS E CONSTRUGAO DAS REDES DE
DRENAGENS

Art. 6° O escoamento das aguas pluviais dos imoveis para a via pablica devera ser feito,
sempre que possivel, em condutores sob a calgada com escoamento na sarjeta, sob a
responsabilidade do proprietario do imovel.

Art. 7° A construcdo das redes de drenagem & de responsabilidade:
| - do Municipio em areas ja loteadas cuja obrigacao da construcao da rede nao seja mais de

responsabilidade do loteador;
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Il - do loteador ou proprietario nos novos loteamentos ou arruamentos ou naqueles existentes,
cuja responsabilidade ainda remanesce com o loteador ou proprietério, inclusive a construgéo
de emissarios ou dissipadores quando esta for de exigéncia dos 6rgéos técnicos da Prefeitura
para aprovacao do loteamento.

Paragrafo Gnico. A construcdo do sistema de drenagem deve obedecer as determinacdes
e especificagbes dos orgios técnicos da Prefeitura.

) CAPITULO V )
DA CONCEPCAO, CONSTRUGAO E CONSERVAGCAO DAS REDES

Art. 8° Na concepcio dos sistemas de drenagem de aguas pluviais devem ser
cuidadosamente analisadas as bacias hidrograficas a as areas em gue o escoamento se pode
fazer superficialmente ou nao, as dimensdes das tubulacdes e demais instalagdes & as
solugdes que contribuem para o bom funcionamento do sistema.

Art. 9° A manutencio e conservacio do sistema de drenagem compete ao Municipio,
inclusive nos novos loteamentos, apos a entrega e aceitacao do loteamento, salvo os casos
de responsabilidade legalmente atribuidos ao proprietario, loteador ou responsavel pela obra.

CAPITULO VI
DOS LOTEAMENTOS

Art. 62. Os loteamentos deverdo ser dotados, pelo loteador, de rede de galerias de aguas
pluviais & obras complementares necessarias a contengao da erosdo, alem das outras
obras exigidas no parcelamento do solo.

Paragrafo unico. Os projetos de drenagem das aguas pluviais deveréo ser apresentados
nas formas e prazos previstos para a apresentacao de projetos de loteamento.

Art. 63. O dimensionamento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais deve ser pautado
nos dados apresentados no Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio,
considerando os parametros:

|- Equacgdes de chuva;
Il - Coeficiente de Defluvio de cada microbacia;
IIl - Intensidade de chuva para seus respectivos tempos de retorno.

Art. 64, E obrigatéria a implantacéo de pogos de visita e caixas de ligagdo:

| - na confluéncia de coletores;

Il- nos pontos de mudanca de direcéo, inclinacdo e de didmetro dos coletores;

Ill - nos alinhamentos retos a cada 100 (cem) metros.

§ 1° Os pogos de visita devem ser de tamanho adequado ao nimero de coletores que neles

confluemn, e a sua menor dmenséo n&o pode, contudo, ser inferior a 0,80m.

§ 2° As caixas de ligac@o devem ser de secao retangular e possuir dimensdes adequadas
ao numero e didmetro dos coletores que nelas confluem, contudo deve ser garantida uma
dimens&o minima iqual & do maior didmetro dos coletores confluentes acrescida de 0,60m,
distribuidos em partes iguais relativamente ao eixo vertical dagueles.

Art. 65. As bocas coletoras ou bocas de lobo devem ter protecao de uma grade que permita
a circulacdo de veiculos e seja removivel para permitir o acesso de operagdes de limpeza e
manutencao.
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CAPITULO VI )
DA PERMEABILIDADE DO SOLO E DO APROVEITAMENTO DAS AGUAS
PLUVIAIS

Art. 66. O proprietario do imovel devera manter area descoberta e permeavel do terreno (taxa
de permeabilizacio), em relacdo a sua area total, dotada de vegetacao que contribua para o
equilibrio climatico e propicie alivio para o sistema piblico de drenagem urbana, conforme
parametro definido na Lei de Uso e Ocupacéo do Solo.

Art. 67. Nas novas construcdes ou reformas, com area edificada acima de 300 ({trezentos)
metros quadrados, devera ser instalado sistema de captacio e aproveitamento das aguas
pluviais para usos que nao exijam a utilizacdo de agua potavel, sem prejuizo da exigéncia
contida no artigo anterior.

CAPITULO VIII
DO SISTEMA DE COBRANGA

Art. 68. A remuneracgéo dos servigos prestados pelo sistema de drenagem e manegjo de aguas
pluviais urbanas sera através de taxa prevista no Cadigo Tributario Municipal.

Paragrafo anico. A remunerac&o podera serindividualizada ou prevista juntamente com as
demais taxas de limpeza urbana ou coleta de lixo.

CAPITULO IX
DAS PENALIDADES E MULTAS
Secéo |
Das Penalidades

Art. 69. A fiscalizagdo das disposicbes do presente Regulamento compete aos érgios
municipais com poderes de fiscalizagao.

Art. 70. A violagdo de qualquer norma deste Regulamento sera punida com multa conforme
abaixo especificado, independente da obrigacao de reparagio dos danos causados.

Art. 71. As infragdes a este Regulamento sero notificadas e uma via da notificagdo sera
entregue ao infrator mediante recibo ou atraves de Aviso de Recebimento (AR).

Paragrafo Gnico. Se o infrator se recusar a receber a notificagao tal fato sera certificado no
documento.

Art. 72. Para o exercicio do contraditorio e da ampla defesa, & assegurado ao infrator o direito
de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da natificacao.

Secao ll
Das Multas

Art. 73. Nas irregularidades previstas no Art. 5° deste Regulamento seréo aplicadas multas
correspondentes a uma a trinta vezes a Unidade Fiscal do Municipio.

Paragrafo Unico. Qualquer outra viclacio de dispositivo previsto neste Regulamento sera
aplicada a multa de uma a dez vezes a UFM.

Art. 74. A aplicacdo da multa ndo inibe o infrator da responsabilidade civil ou cnminal que ao
caso couber.
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CAPITULO X
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 75. O disposto no art. 15 se aplica as construgdes e reformas aprovadas a partir de 90
(noventa) dias da publicagdo deste Regulamento.

Art. 76. Este Regulamento entrara em vigor na data de sua publicacéo.

(

André Junior de Paula
Prefeito Municipal
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PROPOSTA PARA MODELO DE GESTAQ

A instimcionalizacio do Plane Municipal de Sancamento Basico (PMSB), vinculada as demais etapas apresentadas, contemmpla alteragioes
administrativas para a implementagio do Plano e proposicEo de legislagio bisica referente 4 politica munigipa] de saneamenta.

As prapostas de aciies administrativas foram previstas em relatorio anterior referente aos Programas, Projetos e Agdes para o Alcance do Cenirio de
Referéncia, de forma que os objetivas propostos possam ser atingidos.

Como sintese do processo de regulagio do PMEE de Campina do Simo, estamos apreseontando a minota bisica do Plano de Sancamenio, composta
de:

Minuta de Anteprojeto de Lei do Plano de Saneamento Basico;

Minuta de Regulamentn dos Servicos do Abastecimento de Agua,

Minuea de Repulamento dos Servigos de Esgotamento Sanifiria;

Minuta de Regulamento dos Serviges de Limpeza Urbana ¢ Mancjn dos Residuos Salidos;

Minuea de Regulamento dos Servigos de Drenagem e Mangjo de Aguas Plaviais Urbanas.

O Anteprojeto de Lei do Plano de Saneamento Bdsico, apés o devida andlise do Executivo Municipal, deverd ser encaminhado i Cimara, na forma
de Prajcto de Lei para discussio ¢ aprovagio,

As minutas dos regulamentos devem receber sua redagio final apds a aprovagio da Lei de Saneamento, que cstard definindo as diretrizes e fixando
os pardmetres para a claboragdo dos mesmos,

Mo projeto de Lei do Saneamento Bisico esté propeslo que os regulamentos seriam baixados por decreto do Exccutivo, apds a aprovagio do
Conselho Mumnicipal. Entretanto, tal procedimento dependerd de como a lei serd aprovada, podendo, inclusive, alguns dos regulamentos serem
aprovades por lei.

INDICE DA LEI

CaPiTULO T

DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO [Art. 1% a0 6

CaPfTULO T

DO INTERESSE LOCAL (Arf. 7° ¢ &7)

CAPITULO I

DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (A, ¥ a0 26)

CAPITULO IV ) )
DOS ORGAOS EXECUTORES DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO {Ar. 27)
CAPITULO WV ,

DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO (An. 28 ao 37)
CAPITULO VI )
DA PARTICIPACAD REGIONALIZADA EM SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO (Art. 33 ¢ 34)
CcAPITULO VII

DA REGULACAQ K CONTROLE {Art.35 ao 41)

CAPITULO VI

DOS ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIATS (A, 42 an 51)

CAPITULO IX

DOS ASPECTOS TECNICOS (Art. 52 ¢ 53)

CaPfTULO X

DOS MRELTOS E DEVERES DOS USUARIOS (Arl. 54 ¢ 55)

CAPITULO XI

DA PARTICIPACAOQ POPULAR (A 56 ¢ 357T)

CAPITULD XTI



DAS DISPOSICOES FINAIS (Art. 5% a0 63) )
LEI DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE CAMPINA DO SIMAO ~ ESTADO DO PARANA.

LEI COMPLEMENTAR N2 11, DE 19 DE AGOSTO DE 2021

Dispie sobre a Politica Municipal de Saneamento Bisico, cria 0 Conselho Municipal de Saneamente Risico - CMSB e o Fundo Municipal de
Meio Ambiente ¢ Sancamento Bisico - FUMASE ¢ d4 outras providéncias,

O PREFEITO MUNICIEAL DE CAMPINA DO SIMAQ, Estado do Parand, no uso de suas abribuigdcs que Thes sdo conleridas por Lei, SUBMETE
A apreciacio da Clmara Municipal o seguinte:

FROJETO DE LE]I COMPLEMENTAHR:

CAPITULO 1
da politica municipal de sancamento basico

sepdn I

das disposichces preliminares

A Politica Municipal de Saneamento Bisico de Campina do Simdo, com fundamento na Lei Federal n® 1144372007 {Politica Nacional de
Saneamento Basico), alterada pela Lei 14.026/2020 (Nove Marco Legal do Saneamento Basico), tem como objetivo, respeitadas 25 competéncias da
Unido ¢ do Estado, melhorar a gualidade da sanidade piblica ¢ manter o meio ambiente equilibrado buscando o desenvolvimento sustentivel ¢
fornecendao diretrizes ao poder piblico ¢ 4 coletividade para a defesa. conservacio e recuperagio da qualidade ¢ salubridade ambiental, cabendo a
tedos o dircito de exigir a adogio de imedidas nesse sentido.

Para us efeitos desta Lei considera-se sancamento bdsico o conjunto de servigos, infragstraturas ¢ instalagics operacionais de:

ahastecimento de dgua potdvel: constituido pelas atividades, infraestruturas ¢ instalagics necessarias a0 abastecimento piblico de dgua polavel,
desde a captagio até as lgacdes prediais ¢ respectivos instramentos de mediciio;

esgoramento sanitirio: constituido pelas atividades, infracstrumuras ¢ instalagdes operacionais de coleta, ransporte, tratamento ¢ disposigio final
adequados dos csgotos sanitirios, desde as ligagies prediais até o sew langamento final no meiv ambiente,

limpeza urbana & mangjo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infraesuuturas e instalagdes operacionais de colets, ransporte, transbordo,
tratamento ¢ destino final dos residuos doméstico ¢ do residuo origindrio da varmigio e limpesa de logradouros ¢ vias piblicas, inclusive a triagem
para [ins de renso, reciclapem ou compostigem, ¢ os servigos de varico, capina ¢ poda de drvonss em vias ¢ logradouros pdblicos ¢ outroes
cventuais servigos perlinenies 4 limpeza piblica;

drenagem & manejo de dguas pluviais urbanas: conjunio de atividades, infraestruturas ¢ instalagdes vperacionais de drenagem urbana de dguas
pluviais, de transpurte, detengio ou retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, ratamente ¢ disposicio final das dguas phoviais drenadas nas
areas urbanas.

Os recursos hidricos nfo inlegram os servigos de saneamento bisico.

A utilizagio de recursos hidricos na prestagio de servigos piiblicos de saneamento bdsico, inclusive para a disposigio ou diluigho de esgotos e outros
residuos liguides, ¢ sujeita a cutorga de direito de uso, nos ternos da Lei Federal 07 9433, de 08 de janciro de 1997 ¢ alieragdes, de seus
regulamentos ¢ da legislagho estadual.

Mo constitui service piblice de seneamento o agio executada por meio de projetos ¢ atividades individuais e especificas, desde que o usuario nde
dependa da intervengiio dircts do poder piblico para operar os servigos, bem cumo as atividades ¢ obras de sancamento bisico de responsabilidade
privada, provistas em lei ou normas regulamentadaras incluindo o manejo de residuos de responsabilidade do gerador.

O lixo origindrio de atividades comerciais, industriuis, de servigos ¢ afins, cuja responsabilidade pelo manejo ndo scja atribuigio do gerador, serd
considerado residue solido urbana.

Secdo

DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Para o estabelecimento da Politica Municipal de Saneamento Bisico seriio observados os seguintes principios fundamentais:

universalizagio do acesso,

integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades ¢ compuonentes de cada um dos diversos servigos de saneamento bisico,
propiciando i populagio o acesso na conformidade de suas necessidades ¢ maximizando a eficicia das agbes ¢ resulados;

abustecimento de dgua, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos solidos realizados de formas adequadas & satde piblica 2 4
protecio do meio ambienle;

disponibilidade, em todas as dreas urbanas, de servigos de drenagem ¢ de manejo das dguas pluviais adequados 4 sadde piiblica e 4 seguranga da vida
¢ do patrimonio piblico e privadn;

asdogdo de métodos, téenicas ¢ processos que considerem as peculiaridades locais o regionais;

articulagio com politicas de desenvolvimensa urbano ¢ regiomal, de habitagio, de combate & pobreza ¢ de sua erradivagdo, de protegio ambiental, de
promogio da saide e outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o sancamento basico seja fator
determinante;

eficiéncia econdmica ¢ sustenlabilidade;

utilizagio de lecnologias apropriadas, considerando o orgamento plurianual, a capacidade de pagamento dos uswirios ¢ a adogio de solugibes
praduais ¢ progressivas;

wansparéncia das ages, baseada em sistemas de informagies ¢ processos decistrios instilucionalizados;

controle social:

sepuranca, qualidade e regulandade;

integracio das infraestruniras e servicos com a gestdo cficiente dos recursos hidricos.

CAPITULO I

DO INTERESSE LOCAL

Fara o cumprimento do dispesto no art. 30 da Constituigio da Repiblica Federativa do Brasil de 1988, no que concerne ao sancamento bisico,
consideram-se como de interesse local:

o incentivo 2 adogiio de posturas, e priticas sociais ¢ coondmicas ambientalmente sustentiveis;

a adequago das atividades e agdes econdmicas, soriais, urbanas e rurais e do Poder Pablico &s imposigdes du eguilibrio ambiental;

a busea permanente de solughies negociadas entre o Poder Piblico, a iniciativa privada ¢ sociedade civil para a prevengdo ¢ mitigagio dos impaceos
ambientais;

a adogio no processo de plangjamento, de¢ normas relativas ao desenvolvimento wbano e econdmice, que priorizem a protegdo ambiental, a
utilizagdo adequada do espago territorial e dos recursos naturais ¢ que possibilitem novas opartunidades de geragdo de emprego e renda;



a agio na delesa e conservagio ambiental no dmbite regional e dos demais municipios vizinhos, mediante convénios ¢ consorcios;

a defesa e conscrvacio das dreas de mananciais, das rescrvas florestals o demais arcas de interesse ambicntal;

o licenciamento ¢ Nscalizagio ambiental com o controde das atividades efetiva on potencialmente degradadoras e poluidoras;

a melhoria constante da qualidade do ar, da dgua, do solo, da paisagem e dos niveis de ruido ¢ vibragics, mantendo-os dentro dos padries éonicos
estubelecidos pelas legislacdes de controle de poluicio ambiental na esfera municipal, estadual e federal, nw que coltber,

o acondicionamento, a coleta, o transporte, o ratamento ¢ a disposigie final dos residuos solidos;

a captagio, o ratamento ¢ o distribuigio de dgua para consumo, assim como o monitoramento de sua gualidade;

a coleta, a disposicdo e o tratamento de eagotos;

o tratamento c/ou reaproveilamento de efluentes gerados por quaisquer atividades:

a drenagem e a destinagio final das dguas;

o cumprimento & eriagio de normas que regulem a manipulagio, armazenagem ¢ transporte de produtes, substineias, maleriais e residuos perigosos
Ol DOXICOS,

a conservagdo = recuperagio dos rivs, comregos, matas ciliares e dreas florestadas;

a garantia de crescentes niveis de salubridade ambiental, através do provimento de infraestrutura sanitidia ¢ de condigdes de salubndade das
cdificagdces, ruas ¢ logradouros pablicos;

manitoramento de dguas sublerrineas visando 4 manutengdo dos recursos hidricos para as aluais e foras geraghes, exigindo o cumprimento da
legislagdo.

Mo acondicionamento, colely, transporte, tratamento ¢ disposicio final dos residuos solidos deveriio ser observades, além de outros previstos, os
segnintes procedimentos:

acondicionamento separade do lixo orginice doméstico dos residuos passiveis de reciclagem ¢ a coleta seletivi destes;

acondicionamento, coleta e destinagio propria dos residuos hospitalares ¢ dos servigos de sadde;

os residuos industrisis, da construgdo civil, agricalas, entulbos, poda de drvores ¢ rejeitos nocivos i sadde ¢ a0 meio ambiente, como: pilhas, baterias,
acumuladores clétricos, limpadas fluorcscentes ¢ pneus, niio poderdio ser depositados no aterro sanitario;

ulilizagdo do processo de compostagem dos residuos arpinicos, sempre que possivel ¢ vidgvel;

manter o aterro sanitdrio dentro das normas do drgdo smbiental responsdvel.

A geparagio e o acondicionamento dos residuos de que trata o inciso T deste artigo ¢ de responsabilidade do geradar, sendo a coleta, transporlc ¢
desting final de responsabilidade do Municipio quando a produgio semanal do gerador nio ulirapassar quantidade determinada pelo drgdo
responsavel.

) acondicionamento, coleta, transparte e disposicio final dos residuos de que trata os incisos 11 e 11 deste artigo, sdo de responszbilidade do gerador,
O residuos da construgdo civil, da poda de drvores ¢ manutengio de jarding, até determinada quantidade estipulada pelo drgdoe responsdvel,
produzide a cada 30 (inta) dias por unidade geradora, e os objetos volumosos poderiv ser encaminhades ds estagies de depdsilos (ccoponlos)
indicados pefa Prefertura ou recolhido por esta nos locais geradores, conforme definigho da Administragio.

(s residuos da construgiio givil e de poda de drvores e manutencio de jardins poderiio ser coletwdos pela Prefeitura, guando ndo ultrapassarem a 30
itringa) quiles e dimensdes de até 40 {quarenta) centimetros, ¢ acondicionado separadamente dos demais residuos,

Constitui infragiio grave & nio separagiio dos residuos recicliveis nas dreas ou nas atividades determinadas pelo Poder Pablico Municipal.

A deposicio de qualquer espécie de residuo gerado cm outro municipia, no Municipio de Campina do Simdo, necessita de prévia autrizagio deste.
CaPITULO T

DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANCAMENTO BASICO

sesgi 1

da composigio

A Politica Municipal de Sancamento Bésico de Campina do Simio contard, para execuglo das acdes dela decomentes, com o Sisterna Munic
Saneamento Basico.

() Sistema Municipal de Saneameno Bdsico fica definido como o conjunto de agentes institucionais que, no dmbieto das respectivas competéncias,
atrihuicdes, prerrogaticas ¢ fungdes, intcgramese, de modo articulado e cooperativo, para a formulagio Jdas politicas, definigdo de cstralégias o
cxecupdo das agdes de sapeamento basico,

0 Sistema Municipal de Sancamento Bdsico & composto dos seguintes insuumentos:

Plano Municipal de Sancamento Basico;

Caonferéncia Municipal de Sancamento Bisico;

Consclhe Municipal de Sancamento Basice,

Fundo MMunicipal de Saneamento Basico;

Sistema Municipal de Informagdes em Sancamento Bésico.

Secdo IT

do plano municipal DE saneamenio basico

Fica instituido v Plano Municipal de Sancamento Bisico, ma forma de Anexo, destinado a articular, integrar ¢ coordenar os recursas naturais,
tecnalogicas, humanos, ccondmicos ¢ financeinos, com vistas ao alcance de niveds crescentes de salubridade ambiental.

0 Plane Municipal de Sancamento Bisico cantempla um periodo de aé 20 anos e serd avalindo annalmente e revisado em prazo niio superor a 4
(epaatea | angs.

Liste Plano e sus implementagio ficam sujeitos a continuo acompanhamenty ¢ adaptagio ds circunstineias emergenles, ¢ serd avaliado anvalmente,

0 processe de revisdo do Plane Municipal de Sansamento Bisico dar-se-d com a participagio da populagio por meio da Conferéncia Municipal de
Sancamento Basico e do Conselho Municipal de Sancamento Bdsico, sendo assegurada a ampla divulgagio de scus resultados.

A divulgacio das propostas de revisiio do Plano Municipal de Sancamento Bisico e dos estudos gue as fundamentarem dar-se-d por meio da
disponibilizagio integral de seu conteldo a todos os interessados, inclusive por meio da rede mundial de computadores,

As revisdes do Plano Municipal de Sancamento Bdsico deverio ser aprovadas pelo Conselho Municipal de Saneamento Bisico.

Aprovadas as revisdes do Plano Municipal de Saneamento Bisico pelo Consclho Municipal deSaneamento Bisico, deverd o Chefe do Poder
Executivo remeté-lag em forma de projeto de 1ol ao Poder Legislativo pars sua conversdo em lel.

Ao Poder Exccutivo Municipal compete dar ampla divulgagio do Plano Municipal de Saneamento Bisico e das demais normas municipais referentes
an sancaments bsico.

Segio 11

da conferéncia municipal de sancamenta hisico

A Conteréncia Municipal de Sancamento Basico, responsivel pela revisio do Plano Municipal de Saneamento Basico, bem como pela avaliagio da
Politica Municipal de Sancamentn Bdsico, contard com a represcntagio dos virios segmentos sociais ¢ serd convoeada pelo Chefie do Poder
Cxecitive ou pelo Conselhe Municipal de Saneamente Bdscio,

A Conferéncia Municipal de Saneamento Bdsico terd sua organizagio ¢ normas de funcionamente definidas em regimento priprio elaborado e
aprovado pele Conselho Municipal de Szneamento Bésico,

pal de



A primeira Confleréncia Municipal de Sapeamento Bisico serd convecada pelo Chefe do Poder Executivo em até U1 {um) ano apds a publicagio
desta Lei, e as demais a cada perindo maxima de 4 (guatro) anos, por convocagio do Consclho Municipal de Sancamento Bisico ou do Chele do
Poder Exceutiva.

secio TV

DO CONSELHO MUNICIPAL DE Meio Ambiente ¢ SANEAMENTO

Fica criado o Consclho Municipal de Meio Ambients ¢ Saneamento como argdo consultve, deliberativo, fiscalizador e normative da administragio
municipal, conforme dispde esta Lei.

Sdo atribuigtes do Consclho Municipal de Meio Ambiente e Saneamento:

elaborar seu regimento inlerno,

articular discussfcs para a implementagio do Plano Municipal de Saneamento Bdsico;

opinar sobre questdes de cardter estratégico para o desenvolvimento da cidade quando couber;

cmitir parcceres sobre propostas de alteragio da Tei do Plano Municipal de Saneamento Basico e dos Regulamentos;

acompanhar a execugdo do desenvolvimento de planos ¢ projetos de interesss do desenvolvimento do Municipio;

cmitir parcceres sobre projetos de lei de interesse da politica do saneamento municipal, antes do sen encaminhamento a Cimara;

acompanhar a implementagio do Plano Municipal de Saneamento Basico previsto nesta lei,

discutir sobre especificidades nio previstas na Lei do Plano Municipal de Saneamento Bisico ¢ na legislagio municipal correlata;

Deliberar sobre propostas de projetos de lei e programas de saneamentio bisico financiados com recusos do Fundoe Municipal de Meio Ambicnte ¢
Sancamenio Bisicw;

Canvocar, em case de omissio do Chefe do Poder Executivo, a Conferéneia Municipal de Saneamento Bdsico.

O Conselho seri composto de 07 (sete) membros efetivos, além de scus respectivos suplentes, com mandato de 02 (dois) anos, admitida a
recondugio, sendo afo) Secretarialo) Municipal de Meio Ambiente membro nato, e os demais, nomeados por decreto do Prefeito, da seguinte forma,
um representante da Secretaria Municipal de Saide;

wm representante da Sccretaria Municipal de Obras, Viagio e Urbanismao;

wm representante da empresa Concessiondria dos Servigos Piblicos de Sancamento Basico do Municipio;

urn representante do Poder Legislativo;

um representante da Sociedade Civil Organizada;

um representants de Organizacio Nio-governamental,

O3 membros devem excrcer seus mandstos de forma gratuita, vedada a pereepeio de qualguer vantagem de natureza pecuniicia.

O suporte técnico e administrative necessdrio ao fancionamento do Conselho serd prestado pela Secretaria Municipal de Meaio Ambiente.

As reunides do Conselhoe serio piblicas, faculiado aos municipes solicitar, por escrito e com justificativa, que sc inclua assunto de seu interesse na
paula da primeira reunido subseguente,

0 Conselho serd presidido pelo titular da Secrctaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos. orgdo responsdvel pela implementagio do Plano
Municipal de Saneamento Bisico, e as deliberagies deverdo ser aprovadas por volo da maioria, cabendi ao presidente o voto de descmpate.

S0 arribuicdes do Presidente do Conselho:

convocar ¢ presidic as reunides do Conselho;

sulicitar pareceres técnicos sobre temas relevantes na drea de saneamento ¢ nos processos submetidos ao Conselho;

firmar as atas das reunides ¢ homologar as resolugdes e decisdes.

seqao Y

DO FUNDO MUNICIPAL DE MEID AMBIENTE E SANEAMENTO BASICO - FUMASB

Fica crimlo o Fundo Municipal de Meio Ambiente ¢ Sancamento Basico - FUMASEH, vinculado d Secrctaria Municipal de Meio Ambienle, e sua
gestian fica sob responsabilidade do gestor nomeadao,

O3 recurses do FUMASRE serfio aplicados exclusivamente no que diz respeito ao meio ambiente ¢ saneamento bisico no Municipio, apds consulta so
Conselho Municipal de Meio Ambiente e Sancamento Basico — CMSR,

O3 recurses do FUMASE seriio provenientes de:

repasses de valores do Orgamento Geral do Municipio;

percentuais da arrecadagio relativa a taifas e taxas decorrentes da prestagio dos servigos de caplagio, tratamento ¢ distribuigioe de dgua, de coleta e
trataments de esgotos, residuos solidos ou imposigio de mullas;

valores de Ananciamentos de instituicdes financeiras ¢ organismos piblicos ou privados, nacionais ou estrangeiros;

valores recebidos a funde perdido;

quaisguer outros recursos destinados ao Fundo,

Multas e infraghes decorrentes de erimes ambicntais;

[CMS Eeolagico,

0 resultado dos recolhimentos financeiros serd deposilado em conta bancdria exclusiva ¢ poderfio ser aplicados no mereado [inanceiro ou de capitais
de major rentabilidade, sendo que tanto o capital como os rendimentos, somente poderio ser usados para as finalidades especificas descrilas nesla
Lei

0 Orcamento ¢ a Contabilidade do FUMASE vbedecerdo s normas estabelecidas pela Lei Federal n® 4.320, de 17 de margo de 1964, bem como as
instrugiies nommativas do Teibunal de Contas do Estado ¢ as estabelecidus no Orgamento Geral do Municipio ¢ de acordo com o principio da nnidade
e universalidade.

05 procedimentos contibeis do FUMASE serdo executados pela Contabilidade Geral do Municipio.

A administragio executiva do FUMASE serd de exclusiva responsabilidade do Poder Executivo Municipal,

Secdo VI

sistema municipal de informagbes em saneamento bisico

Fica institnide o Sistema de Informagies Municipais de Sapneamento — SIMISAB, sendo este sistema formecido pelo Ministério da Economia -
Secretaria naciomal de Saneamento Ambiental, no qual iremos cumprir com s capacitagles e regras conforme o Ministério da Economia
disponibilizar efou sulicitar, com us seguintes objelivos:

coletar ¢ sistematizar os dados relativos a5 condigdes da prestagio dos servigos piblicos de sancamento bédsico;

disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagies relevantes para a caraclerizagio da demanda ¢ da oferta de sorvigos poblicos de
saneamenta bisicn;

permitic & facilitar o monitoramento e avalisgio da eficidneia e da eficicia da prestagio dos servigos de sumeamenta bisico;

assegurar 4 popllagiio o direito de acesso is informagdes municipais de sancamento basico;

dar publicidade &s agdes de sancamento bisico ¢ divalgar as informagbes de interesse piblico;

dar ransparéneia 45 aples em saneamento basico;

servir como mecanistmo de controle social da administragdo pablica,

As informacdes do SIMISAB sio pliblicas ¢ acessiveis a uwdos, devende ser disponibilizadas por meio da internet.



{1 Sistcma Municipal de Informagées em Sancamento Basico serd regulamentado em cento e oitenta dizs, contados da publicagio desta Led.

O Municipin poderd solicitar cooperacdo téenica & Unido para organizagio do SIMISAB.

Para atender o disposto nesic artigo, o municipio poderd adotar o Sistema Nacional de Tnformagdes sobre Saneamento - SNIS.

Fica instituido o contrale social, que consiste no conjunto de mecanismos ¢ procedimentos que garantem a socicdade informagdes, represeniagdes
técnicas e participacio nos processos de formulagio de politicas, de plangjamento ¢ de avaliagio relacionadas avs servigos plblicos de sancamento
bisico.

£ controle spcial se dard através de mecanismos de tomada de decisiio de forma participativa, mediante a participa¢io e o envolvimento da
comunidade, de forma organizada, na gestdo pablica e nas atividades polltico administrativas de drgios colegiados, especialmente nas Conleréncias
Municipais ¢ no Conselho Municipal de Saneamento Bisico, na avaliagio da politica municipal de saneamento bdsico, bem como na sua revisao.
capltulo Iv

T0S ORGADS EXFCUTORES DA POLITICA MUNICIPAL DE

SANEAMENTO BASICO

A Politics Municipal Je Saneamento Bisico de Campina do Siméo serd coordenada pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e distribuida de
forma transdisciplinar por todas as scerctarias ¢ Grgdos da Administragdo Municipal, respeitadas as suas competéneias.

CAPITULO WV

DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

O servigos bisicos de saneamento de gue trata o art. 27 desta Lei poderdo ser cxceutados:

de forma direta pelo Municipio ou por drgdos de sua administragio indireta;

por cmpresa contratada para a prestacio dos servigos atraves de processo licilatomio;

por empresa concessiondria escolhida em processo licitatdrio de concessio, nos termos da Lei Federal n®. 8.987, de 13 de levereiro de 1995 ¢
alleragdes;

por gestdo associada com drgdos da administragio direta ¢ indireta de entes pablicos federados por convénio de cooperagio ou em consdreio plblico,
através de contrato de programa, nos termos do art. 241 da Constituigio da Repablica Federativa do Brasil de 1988 e da Lei Federal n". 11,107, de 6
bz abril e 2005,

A prestagiio de servigos piblicos de saneamento hasico por entidade que ndo integre a Administragio Municipal depende de celebragio de contrato,
sendo vedada & sua discipling mediante comvénios, termos de parceria ou outrus instrumentos de namreza precaria,

Excetuam-sc do disposto no pardgrafo anferior, os servigos autorizados para usudrios organizados cm cooperalivas, associagies ou condominios
desde que se limite a;

determinado condominio;

localidade de pequenn porte, predominantemente ocupada por populagio de baixa renda ou ndo, onde outras formas de prestagdo aprescnlem custos
de operagio e manutcngdo incompativels com a capacilade de pagamento dos uswirios.

Na aulorizagio prevista no paragrafo anterior deverd constar a obrigagiio de transferir ao tiular os bens vinculados aos servigos por meio de tenmos
especificos, com os respectivos cadastros téenicos,

Siio condighes de validade dos contratos que tenham por objeto a prestagfio de servigos piblicos de saneamento bisico;

a existéncia prévia de estudo comprovando a viabilidede téenica ¢ cconbmico-financeira da prestagio universal ¢ integral dos servigos;

a existéncia de normas de regulagio que prevejum os meios para o cumprimento das diretrizes desta Lei, mcluindo a designagio da entidade ou
orgiio de repulacio e de fiscalizagio;

a realizagdo prévia de audiéncia e de consultas piblicas sobre o edital ¢ minuta do contralo, no case de concessio.

MNaos casas de servigos prestados mediante contratos de concessio ou de programa, as nonmas previstas no inciso II do artigo anterior deverdo prever:
a autorizagio para a contratagio dos servigos, indicando os reapectivos prazos ¢ a drea a ser alendida;

inclusio, no contrato, das metas progressivas ¢ praduais do expansio dus servigos, de qualidade, de eficiéncia ¢ de uso racional da dgua, da energia e
de outros recursos, em conformidade com os servigos a serem prestados;

as prictidades de aclo, compativeis com as metas cstabelecidas;

as condigdes de sustentabilidade ¢ equilibrio econdmico-financeiro da prestacio de servigos, em regime de eficiéncia, incluinda:

o sisterna de cobranga ¢ a composigio de taxas e tarilas;

a sistemdtica de reajusics e de revisdes de taxas e tarifas;

a politica de subsidios:

mecanismos de controle social nas atividades de planejarmento, regulagio ¢ fiscalizagio dos servigos;

as hipdleses de intervengio e de recomada dos servigos.

0% contratos ndo poderfio conter eldusulas que prejudiquem as atividades de regulagiio, de fiscalizagio ou de acesse ds informacdes sobre servigos
contratzdos.

Na prestagio regionalizada, o disposto neste arligo ¢ no art, 10 desta Lei poderd se referir ao conjunto de munivipios por ela abrangidos.

Mas servigos piblicos de saneamento bisico em que mais de 01 {um} prestador execute atividade interdependenlc com ouvlra, @ relagio entre elas
deverd ser regulada por contrato ¢ haverd drpio dnico encarregado das fungdes de regulagiio e de liscalizagio.

Ma repulacio deveri ser definidw, pelos menos:

as normas thenicas relativas 4 qualidade ¢ regularidade dos servigos aos usudrios e entre 05 diferentes prestadores envalvidos;

as notmas econdmicas ¢ Ananceitas relutivas 45 tarifas, aos subsidios c© aos pagamentos por servigos prestados 405 vaudrios ¢ entre os diferenles
prestadores dos servigos;

a parantia de pagamenio de servigos prestados entre os diferentes prestadores dus servigos;

s mecahismos de pagamento de diferengas relativas ao inadimplemento dos usudrios, perdas comereiais e fisicas e sutros créditos devidos, quando
for o caso;

o sistema contdbil especifico para os prestadores que atuem em mais de 01 (um) Municipio.

) contraio a ser celebrado entre o3 prestadores de servigos a gue se refere o art. anterior deverd conter cliusulas que estabelegam pelo menos;

as alividades vl insumaos contratados,

as condigBes reciprocas de fomecimento ¢ de acesso i atividades ou insumos;

o priven de vigéneia, compativel com as necessidades de amortizagio de investimentos, ¢ as hipiteses de sua promogacdo;

o4 procedimentos para a implantagio, ampliagio, methoria e gestio operacional das atividades;

os direitos ¢ deveres sub-rogados ou os que aulorizam a sub-rogagio;

a5 hipoteses de extingio, inadmitidas as alteracios ¢ a rescistes adminisirativas unilalerais;

s penalidades a que estio sujeitas as partes em caso de inadimplementa;

a designacdo do drgfo ouw entidade responsavel pela regulagio ¢ fiscalizagio das atividades ou nsumos contratados,

CAPITULO VI

DA PARTTCIFA(;..&U REGIONALLSADA L SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

) Municipio poderd participar de prestagio regionalizada de servigos de saneamento bdsica, caracterizada por:

011 {um) fnico prestador do servigos para virios Municipios, contiguos ou nio;



uniformedade de Oscalizacdo e regulagio dos servigos, inclusive sua remuneragio;

compatibilidiade de plancjamento.

Wa prestagio de servigos de que trata este artign, &5 atividades de regulagdo e fiscalizacdo poderio ser excrcidas:

por drgdo ou entidade de ente da Federagio a que o titular tenha delegado o exercicio dessas competéncias por meio de convénio de cooperagio
téenica entre entes da Federagio, obedecido o disposto no art, 241 da Constitaigao da Repiblica Federativa do Brasil de 1988;

por consorcio pablico de direito piblico integrado pelos titulares dos servigos.

Ma exercicio das atividades de plangjamento dos servigos o que se refiere o capud deste artigo, o titular poderd receber cooporagio téenica do Estade ©
basear-se e estudos fornecidos pelos prestadores.

A prestacdo regionalizada de servigos piblicos de saneamento bdsico poderd ser realizada por:

drgio, antarquia, fundagdo de diveito piiblice, consdrcio piblico, cmpresa piblica ou sociedade de economia mista estadual ou municipal;

cmpresd a que se lenha concedido 05 servigos,

0 servico regionalizado de saneamento bésico poderd obedecer ao plano de sancamenta bisico elaborado pura o conjunte dos municipios.

s prestadores deverdio manter sisterma contibil que permita registrar e demonstrar, separadamente, os custos e as receitas de cada servigo para cada
wm dos municipios atendidos,

CAPITULO VI

DA REGULACAOQ E CONTROLE

0 exercicio da fungdo de regular nio poderd scr exereido por quem presia o servigo ¢ atenderd aos seguintes principios:

independéncia decisora, melumdo autonamia alministrotiva, urc,:.':mentél'ia ¢ financeira do 6rg50 regulador;

transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisGes.

Sao objetivos da regulagdo:

estubelecer padides & normas para a adequada prestagdo dos servigoes ¢ para a satisfagio dos usuirios,

garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas,

prevenir e reprimir o abuso do poder ccondmico, ressalvada a competéneia dos orgios integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;
definir tarifas que assegurem o equillbrio econbmico e financeiro dos contratos como a modicidade 1arifaria, meliante mecanizmes que indozem &
eficiéncia e eficicia dos servigos o que permilam a apropriagdio social dos ganhos de produtividade;

defimir as penalidades.

) drgiio ou entidade repuladora editard normas relativas & dimensies téenica, econdmica e social de prestagdo dos scrvigos, que abrangerio, pelo
menos, 05 Seguintes aspectos:

padries ¢ indicadores de gqualidade da prestagdo dos servigos;

requisitos operacionais ¢ de manulengdo dos sislemas;

as melas progressivas de expansio e de qualidade dos servigos © 0s respectivos pragos;

reginme, estrutura ¢ niveis tarifivios. bem como os procedimentos ¢ prazos de sua fixacdn, reajuste ¢ revisio;

medigdo, faturamento ¢ cobranga de servigos;

menitoramenta dos custos,

avaliagiio da chiciénoia ¢ elicicin dos servicos prestados;

pleng de contas e mecanismos de informagao, suditoria e certificagio;

subsidios tarifarios e ndo tarilarios;

padrdies de atendimento ao piblico ¢ mecanismos de participagio e informagio;

medidas de contingéncias ¢ de emergéncias, inclusive racionamento,

As normas previstas neste artizo deverfio fxar prazos para os prestadores de servigos comunicarem aos usudrios as providéncias adotadas em tace de
queixas o de reclamaghes relativas 108 servicos,

0 Grgiio ou entidade fiscalizadora deverd receber ¢ se manifestar conclusivarnente sobre as reclamaces que, a juizo do interessado, nio fenham sido
suticientemente atendidas pelos prestadores dos servigos.

Em caso de pestio associada on prestacio regionalizada dos servigos, poderiio ser adotados 05 mesmos critérios econdmicos, sociais ¢ 1éonicos da
regulagic em toda a drea de abrangéneia Ja associagio ouw prestagio.

Os prestadores de servigos de saneamentn bésico deverdo fornceer ao drgio ou entidade reguladora todos s dades ¢ informagdes necessanias para o
dezempenho de suas atividades, na fonma das nonmas legais, regulamentares ¢ contratuals,

Tnelyi-se entre s dados e informagdes a que se teferc o capur deste artigo, aquelas produzidas por empresas ou profissionais conlratados para
excoutar scrvicos ou fomecer materiais ¢ equipamentos especificos.

Compreendem-se nas atividades de regulagiio, a interpretagio ¢ a fixagio de criterios para a fiel execugio dos confratos, dos servigos e para a correta
adminisoagio de subsidios,

Deve ser dada publicidade aos relatdrios, estudos, decistes e instnumentos equivalentes gue se refiram 8 regulagio ou a lscalizagio dos servigos,
bem como aos direitos e deveres dos usudrios ¢ prestadores, a cles podendo ter avesso qualguer cidadio, independentemente da existéncia de
interesse direto.

Excluem-se do disposto no caput deste arlige 04 documentos considerados sigilosos om ravio de interesse piblico relevante, mediante prévia c
molivada decisio.

A publicidade a que se refere o capur deste artigo deverd se efetivar, preferencialmente, por meie de site na infernet,

I assegurado aos uswiriog dos servigos piblicos de saneamento basico:

amplo acesso a nformagdes sobre os servigos prestados;

prévio conheciments dos sens direitos e deveres ¢ das penalidades a que podem estar sujeitos,

accsso a manual de prestagio do servigo e de atendimento ao usudrio, claborado pelo prestador e aprovado pelo drgio ou entidade reguladora;

acesso a relatorio periddico sobre a qualidede da prestagio dos servigos.

CAPITULO VITT

DOS ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

0s servicos de saneamento basico de que trata esta Lei teriio a sustentabilidiade econdmico-financeira asscgurada, sempre que pussivel, mediante
remuneragio pela cobranga dos servigos:

de ahastecimento de dgua e esgoto sanitivio: por tarifas ¢ outros pregos poblicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servicos ou
comjun Larmenie,

de limpeza urbana ¢ mancjo de residuos whanos; por laxas ou tarifas e outros precos piiblicos, cm conformidade com o repime de prestagio do
sorvigo ou de seas atividades;

Ma instituicio das tarifas, precos piblicos e taxas para os servigos de sancamento bisico serio observadus us sepuintes divetrizes:

ampliagdo do acesse dos cidadios ¢ localidades de baixa renda aos servigos,

peragdo dos recursos necessdrios para realizagio dos investimentos, visendo o cumprimento das metas ¢ objetivos do service;

inibigio do consumo supériluo ¢ do desperdicio de recursos;

recuperagio dos custos incorridos na prestacio do servigo, om regime de cficiénela;



remuneragio adequada do capital investido pelos prestadores dos servigos;

estimuln ao uso de teenologias modernas ¢ elicientes, compativeis com os niveis exigidos de qualidade, contimuidade ¢ seguranga na prestagio dos
SCIVIgOS,

ingentivo 4 eficiéncia dos prestadores dos senvigos.

O Municipio poderd adotar subsidivs tarifirios ¢ nio tarifirios para os usudrios ¢ localidades que nio tenham capacidade de pagamentu ou escala
ceondmica suficiente para cobiir o custo integral dos servigos.

Observado o disposto no artigo anterior, a estrutura de remuneracio e cobranga dos serviges plblices de sancamento bisico poderd levar cm
consideragio os seguintes fatores:

categorias de usudrios, distribuidos por faixas ou guantidades crescentes de utilizacio ou de consumo;

padrics de uso ou de qualidade requeridos;

quantidade minima dc consuma ou de ulilizagio do servigo, visando 4 garantia de objetivos sociais, come a preservagdo da saide pablica, o
adequado atendimento dos esearios de menor renda e a protecio do meio ambignty;

clsto minimo necessdrio para disponibilidade do servigo em quantidade ¢ qualidade adequadas;

ciclos significativos de aumento de demanda dos servigos, em periodos distintos;

capacidade de pagamentio dos consumidores.

(s suhsidios necessdrios ao atendimenlo de wswidrios € localidades de baixa renda poderdo ser

direlos: quande destinados a usudrios determinados;

indirerns: quando destinados ao prestador dos servigos;

tarifarios: quande infegrarem & estrumea tarifaria;

fiscais: quando decorrerem da alocagiio de recursos orgamentirios, inclusive por meio de subvengies;

intermos o cada titular oy localidades: nas hipoteses de gestdo associada e de prestagiio regional.

As taxas ou tarifas decorrentes da prestagdo de servigo pliblico de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos urbanos devem levar em conta a
adeguada destinagio dos residuos coletados e poderio considerar em conjunto on scparadamente:

o nivel de renda da popalacio da drea atendida;

as caracteristicas dos loies urbanos, as dreas edilicadas e a sua utilizagio;

o peso ou volume médio coletado por habitante ou por domicilic;

consumo de dgua do domicilic,

O reajuste de tarifas de servigos piblicos de saneamento bsico serd realizado observando-se o intervalo minimo de 12 (doze) meses, de acordo com
a5 normas legais, regnlamentares & contratuais.

As revisdes tarifarias compreenderiio a reavaliagio das condicdes da prestagio dos servigos e das tarifas praticadas ¢ poderio ser:

periddicas, ohjetivando a distribuigao dos ganhos de produtividade com os usuarios ¢ a reavaliagio das condigdes de metcado;

extranrdindrias, quando se verificar a oeorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora do controle do prestador dos servigos, que allerem o seu
couilibrio ceondmico-linanceiro.

Az revistes tarifirias terfio suss pantas definidas pelo orpido ou entidade reguladora, ouvidos va uswirivs e os prestadores dos scrvigos.

Poderio ser estabelecidos mecanismos tarifirios de indugio 4 eficiéneia, mchisive tatores de produsividade, assim como de antecipagio de metas de
expansio e qualidade dos servigos,

O dngio ou entidade repuladora poderd autorizar o prestador dos servigos a repassar a0s usndrios, custos © encargos ribuLings nan previsios
originalinente e por ele ndo administrados, nos ermos da Lei Federal o, 898771995,

As larifas devem ser fixadas de forma clara e objetiva, devendo os reajustes e as revisdes serem tornados piblicos com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias com relagdo & sua aplicagio,

A Talura a ser enfregie ao uswino final deverd ter seu modelo aprovado pelo drgfo ou entidade reguladora, gue definird os itens ¢ custos a serem
explicitados.

s servicos poderdo ser interrompidos pele prestador nas seguintes hipoteses:

situagdes de emergéncia que atinjam a seguranga de pessoas © bens;

necessidade de efetuar reparos, modificagtes ou melhorias de gualquer natreza no sistema;

negativa do usudrio em permilic a instalagia de dispositive de leitura de dgua consumida, apds ter sido previamenle notificado a respeito;
manipulacin indevida de qualquer tubulagio, medidor ou outra instalagio do prestador, por parte do wsudrio;

inadimplemento do usudrio do servigo de abastecimento de dgua, do pagamento das taritas, apds ter sido furmalmente notificado.

As interrupgdes programadas seriie previamente comunicadas ao regulador © acs usudrios.

A suspensio dos servigos, prevista nus incisos 11 e ¥ deste artigo, serd precedida de aviso ao usnério, sendo este emitide em prazo nio inferior a 30
(trinta] dins da dama prevista para a suspensds,

A interrupedo ou a resirigio do fomecimento de dgua por inadimpléncia & estabelecimentos de safide, a instiligdes educacionais e de internagio de
pessoas ¢ a usudrio residencial de baixa renda beneficidrio de tarila social, deverd obedecer a prazos e critérios gue preservem condigdes minimas de
manutencio da saude das pessoas atingidas.

Desde que previsto nas normas de repulagio, grandes usudrios poderds negociar suas tarifas com o prestador dos servigos, medianie contrato
especifice, vuvido previamente o regulador,

Ds valores investidos em bens reversiveis pelos prestadores constituirio crédilos perante o titalar, a serem recuperados mediante o exploragio dos
servigos, nos termos das normas regulamentares ¢ contrafiais,

Mio gerario crédito perante o tindlar, os investimentos feilos sem dnus para o presiador, tais como os decomrentes de exigéneia legal aplicivel 4
implantagin de empreendimentos imohilidrios e os provenientes de subvengdes ou ransferéncias fiscais voluntirias.

0 investimenios realizados, os valores amortizados, a depreciagio e 0s respectivos saldos serio anualmente anditados ¢ cettificados pelo drgio ou
cale regulador.

s créditos decorrentes de investimentos devidamente cerliticados poderdo constituir garantia de empréstimos aos delegatirios, destinados
exclusivamente a investimentos nos sistemas de sancamento, objeto do respectivo contrato.

CAPITULO IX

DOS ASPECTOS TECNICOS

O servigo prestado atenderd a requisitos minimos de qualidade, incluindo a regularidade, a continnidade e as condigdes operacionais e de
manutencio dos sisiemas.

Toda edificacde permanente urbana scrd concetada as redes pablicas de abastecimento de dpoa ¢ de esgotamento saniticio disponivel e sujeita ao
pagaments das tarifas ¢ de outros pregos plblicos decorrentes da conex@o ¢ do uso desses servigos, ressalvadas as disposighes em contririo da
entidade de regulagiv e do meio ambiente.

Na auséneia de redes piiblicas de sancamento bésico, serio admitides solugbes individuais de abastecimento de dgua ¢ de esgotaments sanitdrio,
pbservadas ds normas reguladoras,

A instalagio hidriulica predial ligada 4 rede de abastecimento de dgua poderd ser também alimentads unicamente por cisternas ¢ pogos, excluindo
outras fontes de abasiccimento,



capitulo x
divs direitos ¢ deveres dos usudirios

S direitos dos usudrios dos servigos de saneamento bésico prestados:

a pradativa universalizagiio dos servigos de sancamento bisico ¢ sua prestagio de acordo com os padroes estabelecidos pelo orgaoe de regulagio e
fiscalizagdo;

compatibilidade entre as taxas, tarifas ¢ pregos pliblicos e a gualidade e quantidade do servigo prestado;

o accsso dircto ¢ facilitado ao dredo regulador ¢ fiscalizador;

o ambiente salubre;

o prévio conhecimento dos seus direitos ¢ deveres e das penalidades a que podem estar sujeitos;

@ participagio no processo de avaliaglo e revisio da poitica municipal de sancamento bdsico;

0 acesso gramito 2o manual de prestagio do servigo ¢ de atendimento av uswinio;

acesso a relatdrio periddico sobre o qualidade da prestagio dos servigos;

disponibilidade dos servigos de sancamento bdsico dentro dos padrées minimos de qualidade estabelecidos em lei ou regulamento,

Sin deveres dos usudrios dos scrvigos do sancamento basico prestados;

o pagamento das laxas, larifas e pregos pliblicos cobrados pela Administragio Pablica ou pelo prestador de servigos;

0 uso racional da dgne e a manutengdo adequada das instalagfes hidrossanitarias da edificagio;

a ligagdo de toda edificagio permanente urbana ds redes piblicas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio disponiveis;

0 correly manusein, separagio, armazenamento e disposicio para coleta dos residucs sdlidos, de acordo com as normas estabelecidas pelo poder
pablico municipal;

primar pela retengio das dguas pleviais no imovel, visando a sua infilragio no solo o scu aproveitamento;

colaborar com a limpeza pablica, zelando pela salubridade dos bens piblicos & dos imdveis sob sua responsabilidade;

participar de campanhas piblicas de promocio do sancaments bisico.

CAPITULO XI

DA PARTICIPA {,Jfk{] POPULAR

A Participagio Popular tem por objetive valorizar ¢ garantir a participagdo e o envolvimento da comunidade, de forma organizada, na gestio piblica
e nas atividades politicas administrativas.

A garantis da participagio dos cidadiios é responsabilidade do governo municipal e tem por objetivos;

a socializacio do homem e a promocio do seu desenvolvimento integral coma individuo e membro da coletividade;

o pleno atendimento das aspiragies coletivas no que se refere aos ohjetivos ¢ procedimentos da gestdo piblica, influenciando nas decisdes e no seu
conlrole;

a permanente valorizagio o aperfeigoamento do poder pdblico como instrumento a servige da coletividade,

CAPITULO XIi

DAS DISPOSICOES FINAIS

Faz parte integrante desta Lei, como anexo, o Plano Municipal de Saneamento Bisico de Campina do Simdo.

A Prefeitura Municipal ¢ scus drgfos da administragio indireta, compete promover a capacitagio sistemdtica dos funciondrios para garantic a
aplicagiio e a eficicia desta Let e demais normas pertincntes.

Ao Pader Exceutivo Municipal compete dar ampla divilgagio do PMSE e das demais normas municipais referenies ao saneamento bisico.

Os regulamentos dos servigos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitrio, limpesa urbana ¢ mangjo de residuos solidos ¢ drenagem ¢ manejo
das dpnas pluviais urhanas, devem ser propostos pele ente oi drgdo regulador,

Enguanto ndo forem cditados os regulamentos especifices ficam em uso as amais normas ¢ procedimentos relativos avs servigos de residuos s6lidos
¢ limpeza piblica, assim como a drenagem urbana, bem como suas tarifas ¢ pregos pablicos em viger, que poderdo ser reajustadas anualmente peles
indices de correcio setoriais, ficando autorizadas sua institwigio e atalizagio, da tarifas, taxas, e pregos via Decreto do executivo municipal,

Esta Lei entrard em vigor Jda data de sua publicagdo, revopadas s disposigies em contririo.

Gabincte do Prefeite Municipal de Campina do Simae, 01 de margo de 2021.

André Junior De Paula
Prefeito Municipal

ANEXO A. PROPOSTA PARA MODELO DE REGULACAO DOS SERVICOS DO SANEAMENTO BASICO

A Lei Federal n®. 11.445/2007, allerada pela lei 14.026/2020, salienta que a atividade de regular e fiscalizar os servicos ¢ fungio que pode ser
realizada dirctamente pelo titular ou delegada a outro ente federativo. Além disse, no sen artigo 21, define que o exercicio da regulagio deve atender
aos principivs de independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa, orcamentdria ¢ financeira da entidade reguladora e transparéneia,
tecnicidade, celeridade © objetividade de decisbes. Desta maneira, o interpretagiio ¢ a definigio de critérios para a execucdo dos contratos de forma
integral, dos servigos e a eficiente administragio de subsidios siio atividades do ente regulador dos servigos.

O municipio opton para implementar a regulagio dos servigos, arravés de Contrato/Convénio junto a Agéncia Reguiadora Estadual — AGEPAR ¢
sendo omnde serdo fixadas diretrizes para a regulacdo ¢ fiscalizagio dos servigos via Decreto do Executive Municipal.

Sugere-sc que os madelos de regulagio dos servigos do sancamento basico sejam instituidos através de decreto-le, sendo ancxos do projete de lei da
Politica Municipal de Sancamento Bisico de Campina do Simdo.
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ANEXOT

DAS TARIFAS, FRECOS E FENALIDADES

ANEXO A L SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE CAMPINA DO STMAO - ESTADO DO PARANA
CAPITULO ]

DO OBIETIVO

O presente Regulamento, com fundemento na Tei Complementar Municipal n®, 112021 - Lei do Plano de Sancamenio Basico, lem por ohjetiva
estubelecer as normas referentes 4 prestagdo do servigo de abastecimento de dgua no Municipio de Campina do Simdo, e regular as relagocs entre a
prestadora de servigos ¢ usudrios, determinande as sues respectivas situagbes, direitos, deveres ¢ obrigagdes bisicas, assim como reconhecer o
ambito de eplicagio de pregos < wifes, e o regime de infragdes e sangoes,

CAPITULO I

DAS DEFINICOES

Para lacilitar o entendimento, no presente regulamento, sio adotadas as seguintes lerminologias contidas nas normas da ABNT:

ABNT - Associacio Brasileira de Normas Téonicas;

geréscimo ou mula: pagamento adicional, devido pelo usudrio, previste neste Regulamento como punigio 4 inobservincia das condigdes nele
estabelecidas;

aferigao de hidrometro: processo de conferéncia do sistema de hidrémetro para verificagio de erro de indicagao em refagio aos limites estabelecidos
pelos arglios comperenes;

dguas pluviais: sio as dguas procedentes das chuvas que, por suas caracteristicas, cscoam por coberluras de prédios, carream por superficics
revestidas artificialmente ¢ pelo solo natural;

agrupamento de edificagfes: conjunto de duas ou mais edificacdes tanto vertical quanto horizontal cm um ouw mais fotes de terreno;

caixa piesométrica ou tubo piezométrice: caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes do reservatdrio inferior, para asscgurar uma pressio
minima na rede distnbuidora;

categuria de vswdrio: classificacio do usudrio, por cconomis, para o fim de enquadramento na estrunara taritiria da prestadora de servigos;

cavalete: conjunto composto de hidrémetro € conexdes que fazem a interligacio do ramal externo ao ramal interno de unidade uswdrsa;

cobranga de dgua: valor cobrado do usudrio, definido na legislagio municipal, referente ao servigo de fornecimento de dgua;

consumidor factivel: aguele que. embora nio esteja ligado ao(s) servico(s) de 4gua cfou esgoto, ofs) tem i disposigio em freme ao prédio respectiva;
consumilor potencial: aquele que ndo dispie de servigos de dgua o'ou csgoto em lrente ao respectivo prédio, estando o mesmo localizadn dentro da
drea onde a prestadora de servigos poderd prestar seus servigos;

consuma estimado; pardmetro utilizado para cdleulo de volume de dgaa, expresso em metros eibicos, atribuido ao imovel desprovido de hidrimetro
ol corm funcionamento inadequado, correspondente ao consumo mensal de dona;

consuma médio; pardmetro adotado para cileulo de custo sobre servigos prestados de fornecimento de dgne em usidades nsuarias com base na média
de Qltimas leituras de consumo registradas em hidrdmetros. podendo ser consideradas as relatvas aos Gltimos (rds, gquatro, cinco, seis ou
preferencialmente em doze meses, conforme o caso;

conla: documento emitido pata fabramento ¢ reecbimento pelos servigos de lomeciments de dgua, coleta de esgotos ¢ oulras cobrangas relacionadas
ans servipos de sancamento prestados pela prestadora de servigos;

contrate de Tomecimento: instrumento pelo qual a prestadora de servigos ¢ o usuario ajustam as caracteristicas téenicas ¢ as condigbes comerciais do
furnecimento de fgua;

contrato de adesio: instrumento contramal padronizado para fornecimento de dgua efou coleta de esgoto, cujas clausulas estio vinculadas is normas
e regilamentos, nio podendo o contetido delas ser modificado pela prestadora de servigos ou pelo usudrio, uma vez estabelecido o modelo bisico;
CPF/CNPI: Cadastro de Pessoa Fisica e Cadastro Macional de Pessoa Juridics;

CRQ: Conzelho Regional de Cuimica;

custo da derivagio: custo calenlado de acordo com o valor estipulsdo ou orgamentn de custos de materisis ¢ mido-de-obr para execugdo do ramal
predial;

custo operacional: valor apurado a partit das despesas primdrias necessdrias para manter o sistema funcienando;

derivagio, alimentador ou ramal predial de dzua internoc ¢ canalizagio compreendida entre o registro de safda do hidedmetro e a baia do
reservatorio da unidade vsudra,

externo: € a canalizagio eompreendida entre a rede distribuidora ¢ o cavalete, inclusive;

distribwider: canalizagio publica de distribuigido de dgua;

economia ¢ oda a subdivisio de uma ligagio de dgua em unidade usudria com entrada c ocupagdes independenies das demais, de mesma
propricdade ¢ tendo, além disso, instalagdes hideulicas préprias atendidas pelo servigo de abastecimento de dgna efou esgotamento sanitfrio;
elevatoria: conjunto de whulacies, equipamentos ¢ dispositivos destinados 4 elevagio de dgua e esgoto

extravasor ou ladrio: ¢ a canalizagiio destinada a cscoar eveniuais excessos de dgua ou de csgoto;

estrutura tarifiria: conjunto dos parimetros levados em consideragio para o determimaciio dos custos unitirios dos servicos piblicos de fomecimenta
de dgua ou coleta de esgoto;

fornecimento de dgua; entrega através de ligacies i rede de distribuigdo de dgua potdvel, submetida a tratamento prévio;

hidrante; € o aparelho de utilizacio apropriade 4 tomada de dgua para extingio de incéndia;

hidrimetro: cquipamento instalado cm cavaletes destinado a medir e irdicar, continuamente, o volume de dgua que o atravessa paras abastecimento
de unidades usuirias;

TAP: Tnstituto Ambiental do Parand;

TNMETRO: Institute Macional de Metrologia, Normatizagio ¢ Qualidade Tndustrial,

interrupedo no fornccimento de dgua o coleta de esgotos: interupgdo do formecimento de &gua cfou do servigo de coleta de esgotos ao usudrio pelo
ndg-pagamento da tarifa efon por inobservincia s normas cstabelecidas neste Regulamento;



instalagio predial de dgua: conjunio de lubulaghes, reservatorios, equipamentos, pegas e dispositivos localizados junto ao ponto de entrega de dzua e
empregados pava a distribuigio de dgua na unidade usudria;

TPTU: Tmposto Predial ¢ Territorial Urbanda;

lucre; dispesitive destinade o caracterizar a invielabilidade do hidrdmetro ou da intermapeio do fomeeimento;

limitador de consume: dispositivo instalado no ramal predial para limitar o consumo de dgus;

ligagio clandestina: é a ligagiio predial #s redes distribuidoras de dgua efou coletoras de esgoto sanitiric sem comunicagie cfou autonzagio ¢ fora
dos padrdes de gualidade determinados pela prestadora de servigos;

ligagdo predial de dgua: conjunto de canalizagio e pegas especiais situadas entre a rede piblica de distribuigio de dgua c o hidromelro instalado na
unidade usuaria, inclusive:

ligagio tempordria: ligacio para fornecimento de dgua efou coleta de esgotos, que tenha prazo de duragdo definido ¢ ndo superior a 180 (eento ¢
oitenla) dias, para alender a circos, pargques, canteiros de obras ¢ similares;

Mg/l: miligrama por litro,

pegas de derivagio: dispositive aplicady no distribuidor para derivagio do ramal predial;

Ph: percentual de hidrogénio,

ponto de entrepa de daua ou alimentador predial: é o ponto de conexdo da rede pablica de dgua com as instalacdes de utilizagdo do usudrio;

rede distribuidora de dgua: & o conjunto de twhulaghes, pegas ¢ equipamentos que compdem os sislemas piblicos de fornecimento de agua;

registro externo: & o regisiro de uso, aplicagio ¢ de propricdade da prestadosa de servigos, destinado 4 intenrupgdo do fluxoe de dgua o lbulagdes da
instalagio predial ou aplicado na origem do alimentador predial e instalado em ramal extermno;

registro interno ou e acidente: & o registro instalado no ramal predial intermo para permitic @ interrupglo de passagem de dgua apds o hidrimetro;
religacio: € o restabelecimento do abastecimento pisblico de dgua & unidade usudria apds a regularizagdv da sitsagio que originow o corte da ligagio
¢ suspensio do fornecimento de dgua;

reservatorio de acumulacio de dgua: depédsito destinade ao armazenamenio de dgua potavel e elemento componente de um sistema de abastecimento
de dgua ou de uma unidade usudria;

sistema piblico de abastecimento de dgua: conjupio de whulagies, captaghes de dgua sublcrrineas ou superliciais, eslaghes de ratamentn,
clevaldrias, reservaldrios, squipamentos e demais instalagocs destinadas ao fomecimento de dpua potavel,

supressio da derivagio: retirada fsica do ramal predial ¢ cavalete efou cancelamento das relagdes contraluais entre a prestadora de servigos ¢
consumidorfusiicie em decorrénea de infracdo 43 normas ¢ regulamentos que regem as suas relagies;

tarifa de dgua: prego correspondente i dgua formecida pela prestadora de servigos 4 unidade usudria, conforme definido em tabela propria;

tarifa social: tarifa subsidiada pelo operador pablico do sistema de abastecimento de dgua ¢ csgotamento sanitirio, destinada 4 populagio de baixa
renda, cujo demicilio seja de drea de até 60 metros quadrados construida ¢ gue se wlilize do consumo minimo de até 10 m* de dgua por unidade
WAkEAriaL

tzrifa minima: prego estabelecido pela prestadora de servigos, cobrado de todas as cconomias ¢ unidades usudrias, referente ao valor cobrado sobre o
limite de consumo bisico da categoria a que periencem, destimado i cobertura do custo operacional dos sistemas de abustecimento de dgua ¢ de
coleta de esgotos sanitanios;

wsudcoe ou conswmidor: toda pessoa fisica ou juridica, ou comunhio de fare e de direito, legalmeme represemtada, que solicitar a prestodors de
servigos local o formecimento de dgua e colet de esgoto sanicirio e assumir responsabilidade pela wtilizagdo dos servigos de dgua clou coleta de
esgoto, proprietaria ou detentora, a qualquer titulo, da posse do im&vel beneficiado por esses servigos;

unidade usudria: cconomia ou conjunie de econoinias atendidas atraves de wma dnica ligagdo Jde dgoa efon de coleta de espoto]

valvula de Mulwador ou béia: & a vilvula destinada a interromper a entrula de dgua nos reservatdrios de acumulagio de dgua dos imdveis guando
atingido o nivel méximo de dgua;

virela; aro metdlico que aperta ou reforga wm objeto, ou seja, o hidrimetro 4 mbulagdo de cavalere de unidade usuiria;

violagio: ¢ o restahelecimento do fluxe ¢ fomecimento normal de dgua suspenso efou interrompido pela prestadora de servicos que tenha sido
relizado por pessoa ndo antorizada.

CAPITULO IIT

OBRIGACOES L DIRCITOS DA PRESTADORA DE SERVICOS E DOS USUARIOS

Segdo |

Da Prestadora de Servicos

Sdo obrigacies da prestadora de servigos:

prestar o servige ¢ amplid-lo a todos os usudrios que estiverem dentro da drea de abrangéneia do sistema de abastecimento de dgua;

mianter as condighes sanitiias e as instalagdes de acordo com o presente regulamento;

manter de forma permancntc a disponibilidads ¢ regularidade do servigo mediante a vigildngia, conservacdo e reparagio de todas as instalaghes
relacionadas com o servico,

atender ao usudrio na solugdo dos problemas que o servigo cventualmente occasione;

cletuar o faturamentos tendo como base a tarifa legalmente awlorizada pelo Poder Concedente;

efttuar caplagio ou extragio, tratamento, adugio ¢ distribuigdo de agua tratada;

farnecer dgua potdvel, cumprindo tados os requisitos de qualidade determinados na Portaria n®, 2.914/2011, do Ministério da Salde, ou postetivres;
responder no praze maxime de 72 (setenta e duas) horas as consultas formuladus pelos usudrios referentes a:

sitwagio de s débito com a prestadora de servigos;

faniramento de servigos ¢ regime farifinio;

cories de servigo de gualquer naturcza;

reabilitagio de servigo de qualquer natureza.

manter Sistema de Atendimento ao Usudrio, atendendo por telefone, de forma ininlerrupta, salvo e casns de torga maior;

colocar 4 disposigiio dos usudrios dos sistemas de dgua © esgolo, junlo aps postos de atendimento, formulicios destinados aos registros de
reclamacdes e sugestbes, os quais deverio ser cronologicamente ordenados, com o fim de facilitar 4 sua consulta a pedido do P'eder Concedente ou
da Agéneia de Regulagio;

FEPATIT, COFTigir, remuver, recolsttuir vu substituin, 3s suas expensas, to tudo ol em parie, as obras ¢ servigos pertinentes d convessdo om gue s¢
verifiguem vicios, defeitos ou incorregoes resublantes da execucdo ou de materiais cmpregados;

responsabilidade por danes a tereciros decorrentes da execugio dos scrvigos cm concessio;

cumprir os prazos estabelecidog neste regulamento, para prestagdo dos servigos aos usudrios,

dar infurmagies claras aos usudros ou cmitiv parccer formal, de maneira clara e concisa, & todas as reclamagbes efetuadas através de formulicios
especificos para reclamagdes, ou através de correspondéncia pratocolada na prestadora de servigos;

prestar servigos adequados, na forma prevista no contrato de concessio, € segundo normas téenicas aplicdvels;

garantir o pront restabelecimento dus servigos, caso nterrompidu;

divulgar adequadamente, ao piblico em geral, & ao usudrio em particular a ocorréncia de simagdes exceprionais, a adogio de formas especiais de
operacio e a realizagdo de obras, em especial aguelas que obriguem 2 interrupgdo da prestacdo de servigos;



zclar pela protegiio dos recursos naturais e de ecossistemas, respondendo pela obtengio das eventuais licengas exigidas pelos drgdos ambicnlais.

San direilos da prestadora de servigos:

cobrar, dos usudrios beneficiados, os servigos prostados de acordo com os pregos ¢ tarifas oficialimente aprovados pelo Poder Concedenic;

tomar medidas administrativas ¢ judiciais cabiveis guando da violag3o dos lacres do cavalete ofou hidrdmetro ou da depredagiio do mesma;

poder de interromper o fomecimento de dgua no caso de inadimpléncia do usudrio, ¢ nos demais casos conforme previsto neste Regulamenta,
correndo por conta ¢ risco da prestadora de servigos as responsabilidades advindas deste ato;

cobrar ¢ receber multas por inadimpléneia ou atraso de pagamento;

poder inspecionar as instalagdes internas dos imédveis dos usudrios, desde que por ele autorizado, podendo proper ao Poder Concedenle a apravagin
¢ adogiio de medidas corretivas, as quais os usuarios devam cumprir obrigatoriamente, garantindo que as deficiéncias encontradas ndo acarrctem
prejuizos a exccugin dos scrvigos,

Segda 11

Tho Uswirio

Sao obrigagdes do nsudrio:

faer uso da dgua de acordo com o estabelecido no contrato;

pagar pontualmente pelos servigos reecbidos, de acordo com o previsio neste Regulamento ¢ consoante com as tarifas ou progos de servigos vigenies,
sob pena de suspensdio dos serviges ¢ cobranga compulsoria dos valores devidos acrescidos de multas, juros de mora e atualizagio monctdria;

pagar por prejuizos residtantes de fraudes ou vazamentos decorrentes de negligéncia on ma f2;

permitir entrads, em hordrio comercial, de pessoas autorizadas pela prestadora de servigos devidumenle identificadas, para exceutar os servigos de
instalagio, inspecdo ou suspensio;

cumprir o5 preeeitos estabelecidos pela prestadora de servigos ou pelos organismos competentes do Poder Concedente;

cumprir a5 condigdes ¢ obrigagdes contidas no contrato;

comunicar & prestadora de servigos qualquer modificagio no enderego da famra;

comunicar § prestadora de serviges qualquer modificagio substancial nas instalagdes hidriulicas internas,

comunicar a prestaiora de servigos alteragio do cadastro aravés de documento comprobatério. especialmente mudangas na categoria ou pimere do
eohnomias aplicivels;

obter ¢ utilizar o servign, observadas as nonmas deste Regulamento;

pagar a5 novas ligagdes de deua por ele solicitadas, aqui incluso o forneeimentoe ¢ instalagio do hidrimetro para a prestadora de servigos;

consultar previemente o prestacdora de servigos sobre a disponibilidade de fomecimento dos servigos antes da implantagio de novos
empreendimentos imobilidrios,

contribuir para 2 permanéncia das boas condigdes dos bens pablicos aravés dos quais Thes serdo prestados os scrvigos, devendo zelar pelo uso
adeguado dos mesmas, tais como: cavalete, hidrometros, ligagies de dgua, ete. responsabilizando-se por suas utilizagio & guarda,

Sdo dircitos do usudrio:

receber o servigo adequado, inclusive de forma a ver atendidas as suas necessidades bisicas de sadde o de igiene;

dispor, de forma ininterrupta, de abastecimento de dgua, nas condigdes hidraulicas adequadas, segundo os termos do presente regulamento;

ter o sua disposicio condiches téenicas de pressio ¢ vazio para o fomecimento de dgua para sua residéneia, indistra ou outro, em concordineia com
padides thenicos exigidos por Lei;

solicitar & prestadora de servicos, esclarecimentos, informagiies ¢ sssessoramento necessdrio sobre o servigo, ebjetivando o seu bom funcionamento,
assinar contrato de fornecimenlo sujeilo s garantias das normas estabelecidas;

fazer reclamagdes administativas, sempre gue considerar que seus direilos contratuais foram lesados;

exigir da Fiscalizagdo c da prestadova de servigos que o funcionamento das estagdies de tralamento de dgua seja eficiente lambém no que concerne
aps aspectos ambientais,

receber informagies do Poder Concedente ¢ da prestadora de servigos para a defesa de interesses individuais efou coletivos;

levar uo conhecimento do concedente e da prestadora de servigos as imegularidades que tenha conhecimento, referentes sos servigos prestados;
receber da prestadors de servigos informagGes necessarias ao uso cotreto dos servigos prestados,

CAPITULO IV

LIGACOES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Sepdn [

Da Compaosigdo do Sisterny

Para cfeito deste regulamenta o sistema de abastecimento de dgua serd composto de duas partes: Produgiio ¢ Distrbuigio,

PRODUCAD: Compreende as obras hidriulicas de extragio, captagio, estagdes elevardrias de dgua bruta, cstagdes de tratamento, adutoras de dgua
bruta, subadutora, dispositivos de protegio ¢ inspegdo, £ demais elementos que dispde & produgdo,

DISTRIBUICAO: Compreende as obras hidraulicas, de reservatdrin, estaches elevacdrias de dgua tratada, redes de distnbuido primira e
seeunddria, ligacdes domiciliarcs ¢ demais elementos da distribuicdo, que ¢ composta de whulagies, caixas, pegas espeeiais, hidranles, e outros, com
caracterislicas compativeis com as normas aplicaveis;

REDE DE DISTRIBUICAC PRIMARIA: 530 aquelas tubulagdes de maior didmerro da rede de distribuicdo que sio encarmegadas de abastecer a rede
secundiria ¢ interligar diferentes seiores de abastecimentos, sem gue nela pussam executar ligagdces;

REDE DE DISTRIBUICAQ SECUNDARIA: Sio aquelas wbulagies de menor didmetro que discorrem ao longo de uma via piblica o propriedade
privada, previamente constituida de servidio, sobre as quais se derivam em cada caso, a3 ligacdes, hidrantes ou qualguer outra permissio, para
fornecer um valume ponmal necessarie e suficiente;

LIGACA: E o ramal que. partindo da twuhulagio da rede de distribuigio secundiria mais praxima, conduza a dgua ao imdvel gue se descja abastecer
¢ serd formada por uma wbulagio fdnica de caracleristicas adequadas ao volume de dgua gque serd formecida, ¢ deverd ser de acordo com o padrio
existente ma prestadora de servigos, que deverd ser apresentado ao usudrio por oeasido da realizagio da ligagio c terd vs seguintes clementos:

Colar de Tomada: peyi colovads subre o tabulagio da rede de distriboicio para caplagio de dgaa;

Famal: & o recha da mbulagio que une o colar de tomada com o cavalete;

Cavalete: estard situado so final do remal da ligagdo na via pablica ¢ junto ao imdvel ou no limite da propriedade,

Secdn |

Das Condicics pars Fxeengio da Ligacio

Serd realizada wma ligagiio para cada imdvel,

A prestadora de servicos, nos casos de imével coletivo, padera estabelecer:

wma ligacio inica cquipada de um hidrimetro; ou

st 0 imdwve] pormitin, virias ligaghes distingas, munidas cada uma com seu respective hidrometra,

da mesma forma, as edificacoes independonies pum mesmo imovel poderdo dispor de Hgagdes individualizadas, se a edificagio permitic ¢ pur
soligitagio do proprietirio.

A prestadora de servigos fixard, dentro das normas técnicas vigentes, consoante i ligaglio, o ragade e o didmetro da mbulagdo, assim como o
didmetro e o local de instalagio do hidrémetro.



Sc, por razdcs de conveniéneia pessoal ou em fungio de condigdes locais o particulares da construgio a ser beneliciada, o vswdrio saliciar
modificagies nas disposighes definilas pela prestadora de servigos, esta, poder-lhe-d satisfazer, sob a reserva de que o usudrio sc responsabilizara
pelos gastos suplementares de instalagio. A prestadora de servigos permanece, todavia, livre para recusar us modilicaghes se elas ndo forem
compaliveis com as condigbes de operagiio e de manutengdo da ligagio.

As ligagtes prediais de dgua para qualquer cdificacio que exijam difimetro igual ou superior a wma polegada deverdio ser objeto de andlise e
informagdo sobre a viabilidade de atendimenta,

Todos os trabalhos de instalagio da ligagio serdo execurados, exclusivamente, pela prestadora de servigos ou por uma empresa por ela contratada,
sendn que os custos serdo por conta do usudrio.

a prestadora de servigos elaborard o orgamento para execucdo da ligagin conforme a tabela do preges vigente ¢ aprovada pelo Poder Concedente,
senddo que o orgamento deverd adaptar-se a cada caso concreto, com prévia comprovagio de medigdes dos servigos executados.

(s trabalhos de manutencie c reposicio das ligagbes serio executwmlos, exclusivaments, pela prestadora de servigos ou, sob sus diregio, por wmna
empresa subcontratada, sendo;

a parte situada em dominio pablico, incluindo o hidrimetro, € propriedade da prestadore de servigos constituindo-se parie imcgrante da rede, o a
prestudora de serviges ¢ responsdvel pela manutengdo e pelos prejuizos relativos a csta parte da ligagho, ficando expressamente vedada a intervengio
por parte do usudrio, sem a auterizacio da prestadora de servigos;

a parte da ligagio sitwada a parlir da unido do cavalele com a mbulagdo do imdvel, pertence ao proprictirio do imdvel, e sua guarda, manutencio e
reparos de vazamentos sio de responsabilidade do usudrio, sendo que para reparar essa patte, & Usudrio. a5 suas expensas. pode solicilar os servigos
de empresas particulares,

Secio (11

I2a Solicitagido da Ligagio

0 pedido serd feito em impresso normatizado pela prestadora de servigos, o qual deverd conter 0s dados necessirios para a sua conscougdo, inclusive
a sua finalidade, além dos documentos exigidos no art. 62 deste regulamento.

Para cfciuar a selicilagdo serio necessdrios o8 seguintes documentos:

abras novas:

projeto das instalagtes prediais de dgua, de zcordn com as prescrighes cstabelecidas nesle regulamento, contendo assinaturas do proprictirio, aulor
do projeto e do engenheiro responsdvel pela execugdio das obras, quando a construgdo tor igual ou superior a 600 m* de drea construida;

Alvard de Construgio ou documento equivalente,

ligagio de imovels j existentes, a relagio de documentos, de obrigatdria apresentacio, esta identificada nas alineas “a” ¢ *b" do inciso 1 do art, 62
deste Repulamento;

A prestadora de servigos, apds o cumprimento das cxigéneias previslas nos Arls, 13 e 15, fornecerd o abastecimento de dgua nos seguintes prazos:

no prazo de 72 (sctenta ¢ duas) horas para realizagio da religagio de dgua apds a assinatura da solicitagio da ligagio domiciliag, no caso do ligagbes
cxislentes;

no prazo de até 3 (cinco) dias para realizagio de ligages em local onde estas ainda nio existam,

A solicitagio de ligagio de deua ndo serd stendida ou executada pela prestadora de servigos se nio forem cumpridos os scguinies requisilos ou
OCOITErem eshis circunstincias,

quando o imovel ndo estiver situade na drea de cobertura do sistema de abastecimento de dgua;

por falta de apresentagio de quaisquer dos documentos exigidos;

guando alguma parte das instalagdes gerais tiver que passar por propricdade de terceivos, sem que se configure a constituigdo de servidio Je
passagem, salvo com aulorizacio;

po Talta de pagamento para a realizagio dos servigos,

Segio TV

Da Colecagdo e Puncionamento da Ligagio

Executada a ligagdo, esta somente paderd ser colocada em funcionamento apds a formalizagio do contrato de fornecimento.

A formalizagio serd feita apds comprovagio das condigdes adequadas das instalacdes hidraulicas internas do imovel,

Passado um més do injcio do fomecimento sem que haja reclamagdo sobre a execugdo da ligagho, entender-se-d que o proprietitio do imdvel esth de
acordo com # instalagho: havendo reclamacio, no mesmo prazo, ¢ comprovado o problema, os reparos serdo por conta da prestadora de scivigos,
Secin V

Da Obrigatoricdade da Ligegdo de Agua

Sao obrigatdrias as ligagdes para imaveis em condiglies de habitabilidade, situade em perimetro wrbano, detado de rede de distnbuigio de dgua,
como forma de manter g qualidade de vida e condicbes sanitirias adeguadas.

Todo proprietirio de imovel, com edificagdo, sittado em logradouro pablico, dotade de rede de distribuiclo de dgna, tem o prazo de até 3 (irgs)
mescs apds a comunicagdo de disponibilidade dos servigos, para solicitar a ligacio,

MNio havendo a selicitagio no prazo fixado no caput deste Artigo, o usuaro serd nolificado pele Municipie, ou pela prestadora de servigos quandio a
prestagio do servigo ocorrer de forma indireta, para fazé-la no prazo de 5 (cineo) dias, sob pena de sofrer as sangdes previstas em lei.

O abastecimento, exclusive, de prédios por meio de pogo ou manancial proprio, em local de rede piblics, poderd ser considerado irregalar, e deverd
ser imediatamente comunicado s Autoridades Sanitirias Municipais, para gue sejam tomadas as providéncias cabiveis.

Também poderd ser considerada irregular 2 utilizagio da mesma rede para abastecimento de dgua extraida de poge ou musancial proprio juntamente
cam aquela advinda da rede piblica.

A Secrelaria Municipal de Meio Ambientel poderd intervir no sistema aliernative de abasiecimento, se constatadoe que a gaalidade da dgua esid
abaixo dos padrics de potabilidade. estabelecido pela Portaria n® 2.914/2011, do Ministérin da Satde, ou posteriores.

Segdao VI

Dras Ligagdes para Instalagio de Hidrantes

As instalagiies de hidrantes poderio ser solicitadas por intercssados (usudrios) diretamente ao Corpo de Bombeiros, ¢ serde encaminhadas 4
prestadora de gervicos depois de constatada sua real necessidade, e serdo instaladas ligagbes independentes, gratuitas, para alimenlar exclisivamente
03 hidrantes nos locais onde sua prévia salicitacio for aprovada, ndo pedendu ter nenhuma derivagiio para cutros usos,

A conexio & rede piblica de abastecimento dos hidrantes requer o assinatua de um contrate sspecilico entre o prestadons de servigos ¢ o uswdrio,

a utilizagio dos hidrantes feard restrita 45 pessoas autarizadas dirctamente pelo usidrio que a selicitou, & prestadora de servigos, 4 Defesa Civil e o
Corpo de Bombeiros;

eletada a instalagio, os hidrantes scriio lacrados pela prestadora de servigos, gue comunicard este falo ao Corpo de Bombeiros ¢ & Defesa Civil ¢ no
mamento em que houver a utilizagin, este Tato deve ser comunicada & prestadora de servigos, para que esta efetue nove lacre;

entender-sc-4 como utilizagio irregular, guando ndo existir o lacre ¢ a utilizagio niio tenhu sido commnicada & prestadora de servigos, e neste caso a
prestedora de servicos poderd faturar o consumo frregular ao usnirio ou solicitante;

s cousamoes dos hidranies serfio medidos de tal forma que permita o controle € 0 uso adequade da dgua, sem gue entre em conlradigho com as
normas de combate a incéndio apliciveis e a utilizagdo pela Detesa Civil,

Secla VI



Das Ligagocs em Desuso

Finalizados ou rescindidos os contratos de fornecimento, a prestadora de servicos poderd retivar tanto o ramal quanto o cavalele, entregando-os ao
wiudeio se houver solicitagdo, bem como o hidrdmetro da ligagdo, que permanceerd com a prestadora de servigos,

Secao VIIT

Das Obras Priximas & Rede Piblica de Abastecimento de Agua

Todas as obras executadas em vias pablicas que tenham interferéncia com as redes de dgua deverio ser comunicadas 4 prestadora de servigos anies
do inicio das mesmas, ressalvado as emergengials, as quais podem ser comunicadas & prestadora de servigos apds iniciadas,

Qualguer dano cansado & rede de dgua por ocasido da cxecugio de obras cm vias piblicas seri de responsabilidade da empresa executora, que devera
comunicar o ocorrido imediatamente & prestadora de servigos, Ok custos de reparo do dano, ipclusive os referentes ao volume de dgua perdido, serdo
cobrados da empresa que provocou o dano.

Sepdon TX

Das Pequenas Ampliacies e Melhoras da Rede

I*ara efeito deste regulamento serd considerads a necessidade de realizar pequenas obras de ampliagdes ou melhorias na rede quando:

ndo existir rede de distibnigio em frente ao imovel onde fol solicitada a ligagio;

o imdvel, onde serd executada a nova ligegdo, cstiver situado a uma distincia menor que quarenta melros da rede existente, em condigées téenicas de
atender esta nova demanda.

s custos das obras de ampliacies correrdo por conta dos usudrios solicitantes, ¢ serio execuladas pela prestadora de servigos aplicando-sc os
mesmos principios, guanto 3 titularidade da obra exceulads, previsios pare os loteamentos.

Em havendo necessidade de atendimento i solicicio de usudrios, proprictivios de imdveis situados em distincia superior & prevista no Art. anterior,
a prestadora de servigos somente podera cfetuar cobranga proporgional ao nimero de economias existentes @0 longe do frajeto.

CAPITULO WV

DOS LOTEAMENTOS E COMIUNTOS HABITACIONATS

A prestadora de servigos, na drea de sua atuacio, deverd ser consultada em todo cstudo preliminar ou anteprojeto de Inteamento, ou de conjunto
habitacional, sobre a possibilidade do respectivo abastecimento, sendo que:

as dreas destinadas 20 servigo de abastecimento de dgua deverfio figurar na planta do loteamento ou do conjunto habitacional, com & indicacio de
(e seriio, oporiinumente, incorporadas a titulo gramito ao Patriménio do Municipio, desde que seja de interesse piblica:

as tubulagbes da rede de distibuigiio que forem assentiadas, pelo loteador ou empresdrio, passarfie a ntegrar o Patrimdnio do Municipio desde o
maomento em que ostas forem ligadas;

quando houver interesse plblico, as obras e instalagdes executadas para atender ao abastecimento de dgua poderiio ser objeto de cessio para fins de
manutengio, por meio de instrumento especial, 2 ser firmado entre o Poder Concedente ¢ a prestadora de servigos.

O sislema de abastecimenta de dpua do lotcamento scrd construido ¢ custeado pelo interessado, de acardo com o projelo, previamente aprovado oo
elaborado pela prestadora de servigos, @ nas seguinles condigdes:

o projeto, assinsdo pelo engenheiro responsivel, compreendendo desenhos, eileulos e memdrias justificativas, devera obedeeer ds prescrigies da
prestadora de serviges © as nommas Eonices Vigenies,

o projeto nio poderd ser alterado no decurso da exceugdo da obra sem a prévia aprovagio da prestadora de servigos;

se o interessado preferir, a prestadora de servicos poderd elaborar o projeto mediante o pagamento das despesas correspondentes;

o responsdvel téenico poderd iniciar as obras somente depois de obtida 4 autorizagio expressa da prestadora de servigos,

A execugio das obras serd Dscalizada pela prestadora de servigos, ¢, apds concluida, o interessade solicitard laudo de vistoria, juntando a planta
cadastral do servigo executadn, de acordo com a5 instrugdes expedidas pela prestadora de servigos.

A ligacdo da rede do lotcamento 3 rede distibuidora somente serd exeeutada apds as abras serem concluidas ¢ aprovadas conforme projeto aprovado
pela prestadora de servigos.

) abastecimento de Agua dus imiveis, conjuntos habitacionais ou lotcamentos de que trata esse capitulo, pode ser feito por uma Quica ligagdo s
diversas economias, mesmo abrangendo categorias diferentes.

CAPITULO VI

DAS INSTALACOES INTERNAS

A instalzedo interna serd realizada de acordo com as normas para instalagdes prediais visando o fornecimento de dgua,

A execugio da calocagdn do hidrometro scrd realizada por instalador, sob a responsabilidade da prestador de servigos.

Todos os trabalhos de instalagiio ¢ de manutencio, apds o hidrémetro, seriio executados por conta do usudrio.

Qualquer equipamenta que, s¢ instalado, colocar em risca o forhecimento de dgua ou ocasionar o fendmena de retorno de dgua, deverd ser
imediatamente retirado, sob pena de scusionar interrupeio no fornecimento, podendo, quando constatada tal situagio o prestadora de servigos exigir
a instalagiio de um dispositivo anti-retomo,

De acordo com as normas techicas para instalacdes sanitériss, as instalapbes internas deverdo ser realizadas de forma tal a evitar a ocorréncla do
{endmeno de retorno de dpua, ohjetivando assim impedir a poluigio dos rescrvatorios piblicos pelas matérias residuais, de dguas nocivas on
quaisquer outras substineias nio desejaveis.

Caso as instalagdes internas de tm imovel provoguem repercussies nocivas 4 saide piblica. a prestadora de servigos deverd comunicar os orgdos
responsdveis pela Vigilincia Sanitdria, ou o praprio Peder Concedente, para que tomem as devidas providéncias para sarar o problema, sendo que os
custos scrio por conta do usuario.

Quando as instalagdes de dgna sc destinarem a utilizagio para fins comerciais ¢ industriais oferecendo risco de contaminagho para a rede, o usudrio
deverd instalar imediatamente apos o hidrémetro wn dispositive anti-relomae, segunda otientagdes técnicas da prestadora de servigos, cujas despesas
corretio 45 suas cxpensas.

Por razies de seguranca, ndo sera permitida a utilizagio das mesmas instalagies destinadas ao fornecimento de dgua para utilizagio de instalagdes de
quaisquer outras naturczas, inclusive elélricas.

Constalada qualquer infracio ao presente capitale, ¢ facullado & prestadora de servicos interromper o fomecimenio alé a completa regularizagio, sem
prejiize de eventuais agdes na esfera administrativa e judicidria,

CAPITULO VI

DOS HIDROMETROS

Secdo [

Do Funcionamento ¢ Manulengio

O hidrimetros serin instalades e mantidos em bom estado de conservagio e funcionamento, sendo suz manuiengio realizada pela prestadora de
BEIVICOS.

O hidrdmetro deve ser instalado em propriedade particular o mais proximo possivel dos limites do dominio piblico, de forma a cstar acessivel
facilments em gualquer época pela prestadora de servigos.

05 hidrdmetros deverio Aear abrigados em caivas de protegio executalas pelo uswitio, segundo especificagio fomecida pela prestadora de servigus,
guanda instalados na parte externa do mure do imével,



Se o hidrdmetro for instalado dentro de um prédio, a parte da ligagio situada dentro desse prédio & montante do hidrémetro deve permanccer
acessivel, afim de que a prestadora de servigos possa asseyurar-se a cada visila de que nenhuma agio ilicita ol eletwada sobre esse trecho da
canalizagio.

O tipe ¢ o didgmetro do hidrdmetro serdo cstabelecidos pela prestadora de servigoes, apds andlise das necessidades anunciadas pelo uswinio, segunda
as normias fecmcns relativas o esse instrumento de medigio,

Se o consumo de um usudrio ndo corresponder is necessidades que este ammeion inicialmente, o contrato poderd ser sditado para adaptagio 4s novas
necessidades do usuario, correndo as despesas com a prestagio de servigo por conta do mesmo,

() usudrio poderd comunicar 3 prestadora de servigos gualguer irregularidade no funcionamento do hidrémetro, para gue esta realize a vistoria.

Em caso de paralisagio do hidrémetro, o consumo duranie a parada serd caleulado, salve prova contriria apresentada por wna ol outra parte, com
base no consumoe medio dos bitimos wés meses ou com base na média dos consumos existentes em case de ndo existir um historico de consumo de
trés meses.

Mos casps em que houver comprovagio de recusa, por parte do usudrio, para as reparagGes necessdrias no hidrimetro ¢ no registro de parada
instalado antes do hidrémetro, a prestadora de servigos suprimira, apds 48 horas da notificagiio per escrito, o fernecimento de dgua

Serio reparados ou substituidos, a cargo da prestadora de servigos, os hidrometros deteriorados pelo uso normal, bem como agueles gue
apresentarem defeitos téenicos.

(Quando a substituicdo ¢ reparacio de hidrémetro decorrer da falta de lacre, on goanda o mesmo tenha sido encontrado aberto, ou desmontado com a
colocagdo de qualquer objeto para interromper o sen funcionanento normal. as despesas serido por conia do usudrio, sem prejuiza das eventiais
acoes nas csforas administrativa ou judicidana.

Quando a substituigio decorrer de roubo, farto, ou case fortuite, o usudrio ficard obrigade a apresentar a prestadora de servigos o Boletim de
Ocorréneia, ou registro Policial do fato, ficando os custos de instalagio, substimigio e aguisicio do hidrémetro por conta do mesmo, caso nio
tenham sido observadas as medidas de sepuranga cabiveis. No caso de nio apresentagio dos documentos (Boletim de Ceorréncia ou regiso
Policial) @ usudno ficard sujeito a verificagdo de fraude pela prestadora de servigos,

Segdn 1T

Da Verificagio, Calibragdo, Aferigio ¢ Defcitos

Os hidrémetros serfio verificados pela prestadora de servigos, obrigatoriamente, de acordo com a legislagio vigente wo longo do perindo de
concessio, ndo ensejando custos para os usudrios.

O usudrio tem o direilo de solicitar a qualguer momente 2 afericdo do sen hidrémetro, e

a verificagio serd efetuada “in loco™ pela prestadora de servigos, sem dnos para o usuirio, na presenga deste, visando 4 calibracio do hidrimetro;

em caso de contestacio, o usudrio tem o direite de solicitar a retirada do hidrémetro, para sua aferigo, ocasido em que ocorrerd sua substituigio
provisoria. Os euslos decorrentes desta aferigo correrdio por conta do usudrio, caso nio seja constalada nenhuma imegularidade, sendo cobrado
guanda conbecido o resultado da verificagao.

Scrio considerados em funcionamento normal os hidrdmetros que acusarem crro de medigio niio superior ao determinado em legislagio especifica.
Ma situacdo de quebra ou danos que ocasionem a paralisagio do medidor, quando detectada pela prestadora de servigos ou a cla comunicada pelo
usudinio, serd efeiuada a sua substitigiio imediata, podendo ser emitida famra com base no consumo médio dus Bltimos trés meses, ou com basc nos
critérios estabelecidos neate Regulamento.

Secdo 111

Da Retirada e Deamontagem dos Medidores

A concxdo ¢ desconexdo do medidor, ou aparelho de medigiio serio sempre realizadas pela prestadora de servigos, gue poderd lacrar a instalacio do
miesmo, sendo a dnica autorizada a retirar o mencionado lacre, por razdes que entender conveniente.

cariTULD VIl

DAS CARACTERISTICAS DOS USUARIOS, CONTRATACAO E RECADASTRAMENTO

Segdo [

Das Caracteristicas

Em fungia do uso que se faga da dgua, o fornecimento tipificar-se-d em:

RESIDENCIAL: T aquele em gue a dgua & utilizada exclusivamente para atender as necessidades hisicas nas residéncias;

DEMATE UR0E:

COMERCIAL: E considerado como tal todo fornecimento em que a dgua constitua um clemento indireto e nido bisico numa atividade profissional,
comercial, prestadora de servigo ou fabril;

INDUSTRIAL: £ considerado tedo aguele formeciments em que a dgua constitua um malerial dircte ¢ bisico ou imprescindivel na atividade
industrinl;

SERVICO PUBLICO: E destinado a drgios do servigo piblica;

DE OBRAS: E aquele destinado para construgdes de forma geral;

AGRICOLA: E o fornecimento para fim agricola & destinado a irrigacdo para obtengdo de produlos sgricolas estando compreendidas neste uso as
exploragies industriais de floviculora;

OUTRO TUSO: E considerado como tal aquele nio cnumerado nos grupos acima.

Segdo 1T

Ty Contrato

03 contratos de fomecimento serfip formalizados para cada unidade residencial, apartamento, imdvel sem edificagdo, guando solicitado pelo
proprietirio, coméreio, indistria ou obra que se constituz em wma unidade de consumo independente.

Cada fomecimento [eard restrilo a0 uso para o qual se contratou,

)5 contratos de fornecimento serdo formalizados entre a prestadora de servigos ¢ o usuario.

Os prazos dos contratos serdo estipulados em cliusula especifica ¢ cstario automaticamente promogados pelo mesmo periodo a menos que uma das
partes, com um més de antecedéneia, comunique formalmente o desgjo de di-lo por enccrrado;

Em havendo 2 necessidade por parte do uswirie de reguerer o consumo final, o mesmo poderd fazé-lo o qualguer momento, independentemente do
prazo previslo no inciso anterior,

M haverd senhum fornecimento de dpua antes da assinaturs do instremento de contrato de ligagdo com a prestadura de servigos,

Para a assinatura do contrato, o interessado deverd apresentar os scguintes documentos:

eserilura da propriedade ou documento equivalente, contrate de locagio ou aulorizagdo do proprieticio do imdvel para selicitar 2 ligagio;
documentos pessoais do usudrio;

em caso de habilugdo, licenca da primeira ocepacdo (habite-se), ou IPTL;

em caso comercial ou imdustrial, a licenca de funcionamento;

em 52 mratando de obra, a licenga municipal em vigor,

A prestadors de servigos poderd recusar o realizacio do contrato de fomecimento nas seguintes condigies:

quando o interessado que soliciton o servieo se negar a assinar o contrato elaborado de acorde com o modelo autorizado, © com as disposigies
vigentes sobre contralagio;



guando nio apresentar documentagio previamente cstabelecida;

quando as instalagdes inlernas do imovel niio se ajustarem s prescrighes regulamentares em vigor no momenta da solicitaciog

Cuando ndo houver rede de abastecimento para o fornecimento, exceto as disposicies previstas nos art. 27 ¢ 28;

guando s¢ comprovar que o usudrio encontra-se imadimplente com a prestadora de servigos;

guando para o imdvel gque se pretende contratar o abastecimento ji existic um oulro confraio e em plena vigéncia, ocasiio em que ocorrerd a
sucessdo, com anuéncia da prestadora de servigos.

(s contratos serfio estabelecidos para cada tipo de fornecimento, sendo, para tanta, cbdgatdrio Tormalizar contratos separados para todos agueles que
extjam aplicaches de tarifa ou condigdes diferentes.

A ocupacio do mesmo imével por uma pessoa distinta da gue assinow o conlrlo exige wm novo conwrat.

Pata o fommecimento tempordrio na execugdo de obras ou atividades realizadas nas ruas, logradouros piblicos ou em bens pablicos, a prestadora de
servigos poderd frmar contralo de Tormecimenta lempordcie, podendo exizir do interessade depdsita prévio em dinheiro para garantia do
recebimnenta.

Segio L1

Do Recadastramento

A iregularidade prevista no inciso [ do art, 105, ndo atinge as lipagdcs ja cxistentes quando da aprovagdo deste Regulamento, desde que os ussirios
procedam an recadastramento a pedido da prestadora de servigos,

Para assinatura desle conirato, o usudrio j& existente deverd apresentar, obrigatoriamente, copia dos documentos constantes dos incisos T e 1T do art,
62, 05 quais deverdo ser solicitados pela prestadora de servigos,

CAPITULO TX

DA REGULARIDADE KO FORNECIMENTO

Segdo |

Dia Garantia de Pressio e Vazdo

O fornceimente de dgua lerd uma pressio sarantida pela prestadora de serviges, para todos os abaslecimentos, cuja alra de entrada do mbo
ascendente ou a montante em relagdo ao nivel da calgada onde se efetue a ligagio, seja igual ou inferior ao estabelecido cm particular para cada rede
de abastecimento, Para todos 08 casos o pressio na rede de distribeigio nunea poderd ser inferior a 10 metros de coluna de dgua para dreas urbanas e
& metros de coluna de dgua parz dreas rurais.

Sc eventualmente as condigdes (éonicas de formecimento (pressio e/'on vazio) sc tornarem inadequadas para atender s necessidades dos usuarios, ou
grupos de usudrios, a prestadora de servigos fica obrigada a reparar a deficiéncia,

Seio 1l

Da Continuidade do Servigo

Salva causas de forca maior, ou defeitos existentes nas instalagdes pablicas, a prestadora de servigos fica obrigada 2 manter de forma permanente a
prestagio dos servigos,

Segae 1T

Das Suspensdes Tempordrias

A prestadors de servigos poderd suspender temporariamente ¢ servigo guands:

motivada por razdes de ordem téenica ou de seguranca de pessoas € bens;

em caso de calamidade piablica, eonsiderando a sepurancga dos usuarios;

na suposicdo de perda de potabilidade da dgua que impligue em risco lininente para satde da populagdo abastecida;

nas causas previstas nos arts. 105 ¢ 1171,

Mas interrupgdes previsivels ¢ programiveis i prestadora de servigos deverd avisar os usudrios afraves dos meios de comunicagdo de grande aleance,
com antecedéneia minima de 48 (quarenta e ita) horas.

As inferrupedies programiveis deverio ser comunicadas oficialmente ao Poder Concedente ¢ ao Agente Regulador,

Mo caso de uma interrupgdo do servigo que tenha duragio superior a 24 (vinte e quatro) horss, @ prestadora de servigos devera prever um servige de
abastecimento de emergéncia ans usudrios afetados; devendo este prazo ser redurido ao méiximo de 6 (seis) horas, ratando-se de estabelecimentos
hospitalares, clinicas, sanastdrios, outras entidades prestadotas de servigos de satde com internagiio de pacientes ou custddias permancotes ¢
insliluigies carcerdrias.

) custo do abastecimento correrd por conta do wswirio, sendo a prestadora de servigos remunerada pela tarila aplicada ao volume de dgua abastceida,
conlurme estrutura larifiria determinada pelo Poder Concedente ¢ a cobranga serd efetuada na fatura subsequente ao atendimento,

A prestadora de servigos deverd informar, através dos meios de comunicagdo, o tewmpo aproximadeo de duraglio da intermpedo, bem coma o hordria
pura 83 restrighes que seriio impostas aos usuirios, ressalvando-se 05 casos de reconhecida urgéncia.

Secdo [V

This Reservatinios

Scm prejuizo do que estabelecer a norma aplicivel a cada setor, todos os locais em que se desenvolva qualquer tipo de atividade cm que a dgua
represenie uma permanente e inevitivel necessidade pam sepuranga ¢ saldle piblica, e especialmente, nos centros de salde, depdsilos de matetiais
inflamiveis e combustiveis, além de grandes centros comerciais, deveriio dispor de reservatdrios com capacidade suficienle para seu abastecimento
par no minima 24 (vinle ¢ quatro) horas, ¢ adotar as medidas necessirias para colaborar com a garentia da continuidade do servigo,

A prestadora de servigos deverd dimensionar ¢ oricntar os responsdveis pelas indistrias em que a dgua represente um elemento indispensivel no
processo de produgio ou conservagio de produtos, 2 manter um reservatdrio com capacidade para supertar o sew auto abastecimento por um periodo
minimo de 24 (vinte e quatro) horas.

s rescrvatorios serfio de maleriais resistentes a corrosdo, devendo-se manter limpos e desinfetados, respondendo o proprictinio da instalacio
interna, pelas possivels conlaminagdes que possam ser causadas por amissio, vazamenio ou md conservagio.

CAPITULO X

LEITURA, CONSUMO E FATURAMENTO

Secdo |

Periodicidade de Leituras

A prestadora de servigos serd obrigada a manter o atual sistema de execugio de leitwras Je medidores permanente ¢ periddico, de tal forma gas, para
cada usudrio os ciclos de leitura tenham, sempre que possivel, o mesmo nimero de diss.

) atusl cronograma de execugio de leituras de medidores paderd ser modificado mediante autorizagio do Pader Concedente.

Secdn [

Herdrio de Leitura

A leitura do medidor serd realizada em bordrio comercial por pessoas autorizadas pela prestadura de servigos e devidamente identificadas,

Podert ocorrer a leiirz em outro hordrio, desde que haja entendimento, prévio e formal, entre o usudrio ¢ a prestadora de servigos,

MNus casos vude Tor coneedide fornecimente evential, controlados mediaote equipamento de medigio tipo movel, o usudrio estard obrigado s
apresentar, nos locais indicados o respectivo contrato, © dentra das datas igualmente estabelecidas oo dito documento, os mencionados equipamentos
de medida para 2 realizagio da leitura,



Segdo 111

Leitura pelo Usudrio

Quando, por suséneia do usadrio, nio for possivel a realizacio da leitura, serd depositado, em sua caixa de correio, pelo leiturista, um formulinio que
dever constar:

nome do usudrio, enderego do fornecimento ¢ identificagio do medidor;

dats mixima estabelecida para realizacdo da leitura pelo usudrio, que ndo poderd ser inferior a 48 (quarenta e oito) horas;

leitura do medidor pelo usuario ¢ data em que foi efetuada;

as diferenies formas de fazer chegar a leitura medida & prestadora de servigos;

adverténcia de que, se a prestadora de servigos ndo dispuser da leilura no prazo fixado, esta fard uma estimativa do consumo, Womando-se o5 3 (Irés)
mescs anteriores, salvo se nesle periodo ocorren vazamento, sendo gue neste caso serd excluldo este consumo ¢ considerado outro imediatamente
anterior.

Segdo [V

Determinacio do Consumo

Como norma geral, o determinagio dos consumos que se faz para cada usudrio, serd pela diferenga entre as leitaras de dois periodos consceutivos de
faturamenti.

A prestadora de servigos tem como referéncia, para o fatramento do consumo cxclusivamenle os equipamentos de medi¢do devidamenic
homologados, nio sendo obrigada a aceitar as reclamages que se baseiam em leitura de medidores que ndo foram instalados pela mesma.

Cualquer vazamenio de dgus, ou seréscimo de volume goe seja medido, serd faturado ao uswdrio de veordo com as terifas correspondentes. desde
e 08 miestios nio sejarn de responsabilidade da prestadora de servigos.

Se eventualmente a prestadora de servigos, ao realizar o trabalbo de leitura, constatar consumo superior a0 consuma do més anterior, mais duas vezes
o desvio padrio dos consumos do usudrio, cata o notificars do ocorride par que wme providéncias cobiveis no sentido de vistoriar as mstalagies de
s imdvel,

A pcorréneia, por qualgquer molivo, de vazamento nas instalagfes internas do imével ou de consumo exarbitante do volume de dgua. devidamenie
registrada pelo hidrémetro, nao ocasionado por agdo ou omissio da prestadora de servigos, serd de exclusiva responsabilidade do wsudrio, a guem
competird o pagamento da respectiva fatura,

Sevio ¥V

Do Consumo Estimado

Quando nio for possivel conhecer os consumos medidos, em consequéncia du quebra no equipamento de medicio, auséncia do Ustirio oo Mmomenio
em que tenton realizar a leitura, ou ndo reechimento do formelirio de aotoleitura dentro do prazo fixado, o fwrmento do consumo serd efemado
com base na média dos trés allimos consumos.

nir caso onde ndo existir dados historicos para obter a média a que alude o “caput”, o faturamento serd feilo com base em wm consiuno medido de no
minimo 72 horas extrapolado para um periodo de consumo;

0 conswma assim cstimado terid cardler provisdrio nwma siteagdo de quebra do medidor, alé que ovorma o sua substituigdo.

Mo caso de consume nio medida por inexisténcia de hidrdmetro instalado na ligagio, ocorrend fatramento de acordo com a cota bisica para cada
Calepor.

Seqdo VI

Do Objeto e Periodicidade do Famuramento

Scrio ohjeto do Twmmento pela prestadora de servigos, todos os servigos de sua exclusiva responsabilidade além do faturamento do consumo de
dgua.

A prestadors de servicos poderd modificar a periodicidade dos ciclos de famamento, desde que autorizada pelo Poder Concedente e observando a
legislagdo vigente, ficando a mesma obrigada a notiticar o fato aos usudrios, a fim de gue os mesmos possam escolher a data de vencimento da sua
cont.

Secdn VI

Daos Requisitos das Faturas efou Contas

Mas faluras ou contas emitidas pela prestadora de servigos deverdo constar, claramente, no minimo, as seguintes informagdes:

e do [sudriog

codercgo ¢ objeto do fornecimento;

endere¢o da notificagio, se & distinto ¢ higura coma tal no contrato;

tarifa aplicada;

capacidade, marca e mimero de série do medidor ou do equipamento de medicio;

leituras do medidor que determinam consumo faturado e as datas das mesmas que determinam o prazo de fatmuramento;

indicagiio g2 o& consimos faturados sdo reais ou estirmados;

indicagiio diferenciada dos servigos que foram falurados;

valor dos impostos devidos, quandoe howver;

valor total dos servigos prestados;

teletone & enderego comercial da prestadora de servigos onde possa se divigir para obter informagdes ¢ enderegos onde possam ser efetuados o8
pagamentos ¢ o prazo pura efetud-los.

A prestadora de servigos poderd efctuar débito de convénios ou outros servigos desde que previamente autorizados pelos usuarios.

Sepdo VITT

a Farma ¢ Prazo de Pagamento das Faturas ou Conta

£) wsudrio podera pagar os valores cobrados pela prestadora de servigos nos seus escritorios, bancos ou outros eslabelecimentos autorizados pela
mesioa, ou dirctamente na sua conta corrente em wim banco por ele autorizado, © cm casos excepeionais, o wswdrio poderd pagar medianie recibo
postal ou recibo bancirio, sempre em conformidade com as orientagdes da presladuora de servigos.

Em caso de devolugdo de recibos pelas entidades bancdrias, por causas imputiveis ao usudrio, serd por conta do mesmo a totalidade dos gastos
relativos a esta devolucdo, incluindo a cobranga de juros de morz correspondentes.

O asudrio receberd o fatura com antecedéncia minima de 10 diss da data de vencimento.

O pagamento efeuado apds a data do vencimento estd sujeito a0 actéscimo de multa de 2% (dois por cento), jures de 1% (um por cento) ap més ou
fragio de més, além da atualizagio monetdria pelo mesmo indice aplicado para o reajusle tarilirio,

A [atura vencida, dentro de um prazo limite fixado, poderd ser recebida sem os acréscimos previstos, cujos valores serdo langados nas faturas
subseguentes.

Secdo X

Da Corregdo dos Erros de Famramento

O usudrio poderd obeer da prestadora de servigos, sem duus, qualquer informagao relacionada ds leituras, faturamentos, testes do medidor, cobrangas,
tarifas aplicadas e, em geral, sobre toda questio relacionada com o formecimento havido em um periodo de doze meses anteriores a data da
solicilagio commespondente.



Mas casos em que, por cmo da prestadors de servipos, (abuwrou-se guantidades inforicres ao consumoe registrado, serd escalonado o prazo do
pasamento da diferenca em um prazo que, salvo cntendimento entre as parles, serd de igual duragio ao periodo que ocarreram os fauramenlos,

Em ocorrendo a situagio prevista no “caput”™, a prestadora de servicos, informard formalmente a0 wsudsio quanto a inclusio da diterenga, nas fataras
posteriongs,

O usudria ferd direito de reclamar pela devolugdo de cobrangas indevidas realizadas pela prestadora de servigos. A devolugio dos valores cobrudos
indevidamente deverd, uma vez comprovado o crro da cobranga, ser imediata segundo as disposigoes previstas no Cadigo de Defiesa do Consumidor,
(huando o usudrio apresentar uma reclumagio para devolugio de valores indevidamente cobrados, estn deverd ser feita de forma clara e congisa,
mastrando os molivos pelos guais reclama e deverd ser acompanhada dos comprovanies de pagamentn,

A prestadora de servigos fiea obrigada a resolver a reclamagio, em um prazo nunca superior a 15 (quinze) dias, guando fonmulada diretamente em
scus Postos de Atendimenti.

A reclamacdo deverd serd fanmulada pelo usudrio contratado, por wma pessoa que o representc legalmente ou por Grgdo compelente.

Sobre o valor 4 ser devolvido incide, desde a data do pagamenre indevido, jures ¢ atualizagio monetdria nas mesmas condigdes pari o pagamento em
alrasi.

Scgiio X

Da Farnecimentn Espotadico

Mas instalagdes cm gue, pelo seu cardler lempordrio, pela sua situacio de precariedade ou por qualguer excepcionalidade, tenba sido contratado o
fornecimento por wn volume o vazio fixa, ou guantidade predetermingda por unidade de tempo de atializagio, ndo poderio ser imputados oulros
CORSEMOS que ndo sgjam cstritamente os pactuados,

O usudrio deste fomecimento ndo poderd alegar nenhuma circunstdncia que possa servie de buse para possiveis deducdes nos consumos ou
quantidade pactuadas.

Segio X1

Do Fornecimenta para Obras ¢ Construgoes

O solicitanie para obter a ligagdo provisoria para constmgio obedeeerd ao que dispde o arl. |3 para abras novas, nas seguintes condigdcs:

a categoria de consumo nesles cusos serd a indusuial, cando a prestadora de servicos obeigada a instalar a ligagio cm T2 {selenl e duas) horas;

o wsuirio [ies obrigado a comunicar a prestadora de servigos a finalizagio da obra com o objelive de regularizar o cadastro com a confirmacdo da
categoria de consumo definiliva;

o sulicitante poderd obter contratacio de consumo csporddico baseado na categoria industial e pelo periodo estimado de construgio.

CAPITULO XI

REGIME ECONOMICO

Segdo

Dhas Tarilas & Pregos

(s servicos de abastecimento de dgpua e oulros servigos prestados serfio remuncrados pela cobranga e tariTas ou precos constanies do Ancxo I deste
Resulemento.

(s valores das tarifas ¢ pregos sdo fixados e revistos de forma & posaibilitar:

a devida remuaneracio do capital investido pela prestadors de servigos;

o melhoramento da qualidade e 2 universalizagio dos servigos prestados;

a garanfia da manutencido do equilibrio econdmico financeiro,

(33 valores das tarifas de fornecimento de dgna e seus respectivos reajustes deverdo ser diferencisdos, segundo as categorias de uswirios ¢ faixas de
consume, sendo vedada a prestagio pratuita do quaisquer servigos, exceln as ligacies independentes para abastceimento de hidrantes e a Tarifa
Social:

A Tarifa Social serd proposta pelo dredo regulador e aprovada pelo Poder Coneedente, ¢ devem ser levadas em conta para a sia fiXagio as seguintes
condivies, estabelecidas em conjunto ou separadamente:

determinadas areas do Municipio de interesse social;

consuma do uswdria;

renda familiar.

A Tarita Social terd vigéneia anual podendo ser renovada ou nio, conforme critérios do Poder Concedente.

As renovagies poderdo ser aulomalicas, caso o Poder Concedente ndo sc manifeste ao conlririo,

A prestadora de servigos poderd firmar contratos espeeificos de servigos com larifas e condigdes especiais para grandes consumidores,

Compete o orgio su ente regilador, com a aprovagio do Poder Concedente, fixar as tarifas ¢ pregos, hem cotmo seus reajustes.

Além dos servigos obrigatdries prestados pela prestadora de servigos, esta poderd prestar outros servicos, desde que solicitado pelo usuario,
CAPITULO X1

DAS IRREGULARIDADES, PENALIDADES, REVISAO DO TATURAMENTO E SUSPENSACAO DO ABASTECIMENTO

Secdn |

Dias Iregularidades, Penalidades e Revisio de Faturamento

Serio consideradas irregularidades, cuja responsabilidade ndo ¢ atrbuivel @ prestadora de servigos, 03 scguintes procedimentos:

abastecimenta de dgua sem & existéncia de contrato, exceto no case prevista no art, 67;

injedio nas tubulagdes de duus, sem prévia antorizagio da prestadora de servigos, de bombas ou qualguer outro equipamento que modifioque ou possa
afetar a5 condicdes da rede em sua volta €, consequentemente interfira no service prestado aos outros usudrios,

estabefecimento ou permissio de realizagio de derivagdo na instalagio para fornecimento de outras economias;

impedir a fisealizagdo pela prestadora de servigos das ligaghes no local de origem do formecimento contratado, em hordrio comercial,

manler as especificaghes téenicas do local de origem do abastecimento em desacordo com as disposigdes deste regulamentig

causar impedimente da realizagio de leitura ou de amostragem dentro do regime normal estabelecida,

negligenciar 2 manutengdo e/ou reparacio de rompimentos havidos em suas instalagdes,

a utilizagio de forma inadequada das instalaghes internas, de forma a afetar a potabilidade da dgua na rede de distribuigio;

misturar dguas de outras procedéncias ao sistema de abastecimento;

megar-se 1 modificar o registeo v 2 caixa de medidor ou g instalagio interna, diticultand a aferigio du servigo.

Setin consideradas fraudes, cuja responsahilidade exclusiva ¢ do usuwdrio, os seguintes procedimentos:

utilizacio indevida da deua ou para ns distintos do conlratadeo;

cletuar ligaghes clandestinas, e seja, gue nido estejam discriminadas no contralo;

wclnlterar ou manipular o registro do aparcibo de medigio;

executar derivagies de vazio, permanentemente ol transitoriamente, antes do aparelho de medigdo;

violagiio do lacre efon do hidrémetro;

gualguer agio realizads com intuilo de alierar o seu real consiime de dysa.

Constatada a ocorréncia de gualguer procedimenta irregular e/ow de fraude, nos termos previstos nos art. 105 e 106, a prestadora de servigos emitird
Termo de Ocorréneia de Trregularidade efou Fraude, em formulicio proprio, para gue o usudrio apresenic delesa no prazo de 10 {dez) dias,



contcmplande as informagdes necessdrias ao registro das mesmas, (als como:

identificagdo do usuario;

enderego e matroula da ligagdo;

tipe de acorréncia, com data ¢ hora da verificagdo;

identificagio do hidrometro e leitora do medidor,

descrigio detalhada do tipo de irregularidade, e com fotografias quando for o caso, bem como dispositivo regulementar violado e o valor da multa
aplicada conforme Anexo [ deste Regulamento;

identificagdo ¢ assinatura do responsavel pela prestadora de servigos;

outras informagies julgadas necessarias.

Compete a Comissdo de Combale & Frawde, constiuida pela prestadora de servigos, as seguintes atribuigdes:

prientar {odas s dreas da prestadora de servigos a respeito das iregularidades cometidas pefos usudrios mas lipeedes de dgua, em especial os
funcionfrios gue irfio efetuar a fiscalizagiio das mesmas, csclarecendo a estes o procedimento a ser adotado no caso de constatagio de fraude no
sislemi;

autuar, registrar, processar ¢ instmir o procedimento administrative, instaurado em decorréneia da constatagio de irregularidades ocasionadas pelos
ustdrios mo sistema, bem comeo julgar todas as defesas interpostas, aplicands, em consequéncia, todas as medidas neeessarias para regularizagio da
ligagin ¢ sangdes provistas neste Regulamento;

implantar ¢ tazer camprir todas as disposiges previstas nesie Regulamento;

deliberar, nu proeo de 10 {der) dies, contados do recebimento da defesa do usuwdrio, a qual, apds snalisada deverd comunici-lo, por escrito,
juntamente com a respectiva fatura, quando pertinente, a qual referir-se-d subre v ajuste do famramento e demais encargos, com vencimento previslo
para 10 (de) dias (leis apos o recebimento da comunicagio;

solicitar o3 servigos de pericia téenica do drgio competente vinculade A seguranga piblica efon orgio memoldgico oficial, quando sc fizer necessirio;
referendar as penalidades aplicadas,

Comprovado que o inicio da irregularidade efou frande ocorreu em perfodo ndo atribuivel ao alual responsavel, a este somente serdo faturadas as
diferengas apuradas no periodo sob sua responsabilidade,

Copie doe Termo de Ocorréncia deverd ser entregue 2o usudrio no ato de sua emissiio, mediante rectbo do mesmo; em havendo recusa, deverd ser
enviada pelo servigo postal com aviso de recebimento (AR).

Nos casos de realizacio do fatramento, motivada por uma das hipdteses previstas nos art. 105 ¢ 106, a prestadory de servigos poderd cobrar a multa
correspondente @ irregularidade efou fraude, custos da padronizegio da ligagho, despesas com pericia e custos pela substituicio de aparelhos do
sistema, conforme previsio de valores aprovados pelo Pader Concedente,

Nos casos de imegularidades efou fraudes referidas nos art. 105 ¢ 106, se, apés a regularizagio houver reincidéncia ou em casa de suspensdo do
ahastecimento de dgua, houver auto religagdo, sem o conbecimente da prestadora de servigos, esta poderd aplicar novamente todas as medidas e
sangies previstas neste capitale, observando os critérios procedimentals previstos.

A prestadora de servigos procederd a revisdo do faturamento nos seguinles Casos:

nos casos de inexisténcia de contrato de formecimento, excluide o caso previsto no Art. 67, efou existéneia de dervagbes no ramal, efou manipulagio
ou alteracio do registro do hidrémetro, sendo que a revisio o periodo compreendido entre a vialagio dos direitos de uso das instalagies ¢ o momento
em que a frande for definitivamente sanada, ¢ste periodo em nenhum caso poderd ser maior a um ano;

quando houver uso da dgua para fins diversos do contratado, afetando o faturamento.

A revisio do fatwramento ocorrerd com base no prego da larifa vigente & época do cilealo da revisdo.

Secdn 1T

Suspensdo do Abastecimento

A prestadora de servigos poderd suspender o abastecimento de dgua, nas seguintes condigdes:

de imediate, no caso de restar veriticada sitacdo de risco a satde piblica, o meio ambienie ¢ possivel danificacdo do sistema ¢ nos casos de ordem
emineniemente técnica;

apds prévia notificagdo formal ao usudrio, nos seguintes casos:

nas circunstincias previstas no Art, 105;

pelo ndo pagamenlo das [atueas no prazo de 30 (trinta) dias apos seu vencimenlo;

pelo ndo pagamento de encargos ¢ servigos vinculados ao sislema de abastecimento de dgua, prestados mediante aulorizagio do usudrio:

pelo ndo pagamento de prejuizos causados s instalagies da prestadora de servigos, cuje a responsabilidade tenha sido imputada ao usuirio, desde
que vinculados 4 prestagdo de servigo piblice de abastecimento de dgna;

nos casos de frandes previstos no Art, 106,

Decorridos os 30 diss previstos na alinea *'b" do inciso 11, a prestadora de servigos notificard o usudrio por eserito, para no praze de 15 dias efemar o
pagamenta devida sob pena de suspensdo do fomecimento e nos demais casos o prazo previsto ndo poderd ser inferior a 3 (trés) dias do recebimento
da nouficagdo.

Constatada que a suspensio do fornecimento foi indevida a prestadora de servigos fica obrigada a cfetuar a religagio imediatamente, sem dnus para o
usudrio.

A suspensio nlo pederd ser realizada nas sextas-feiras, sdbados ¢ dumingos, bems como em ferlados ¢ suas vésperas ¢ ainda em dizs que, por
qualquer motive, ndo cxista scrvigo administrativo e téenico de aendimento ao piblico, que possa permitit o restabelecimento do servigo, com
excegio dis causas de suspensio imediata.

CAFITULO X1

DAS INFRACOES B PENALIDADES

A inobscrvineia a gualquer disposilive deste Regulamento sujcitard o infrator a notificagdes efou penalidades.

Serio punidas com multas, independentemente de notificagdes, as sepuintes infraghes:

intervengies de quatquer modo nas instalagdes dos servigos plblicos de dgua;

ligagdes clandestinas de qualquer canalizagdo d rede distribuidora de dgua;

vielagie ou retirada de hidrdmetro ou de limitador de consumo;

interconexde da instalagdo com canalizagdes alimentadas com dgua nde procedente do abastecimento plblico;

ulilizagio de canalizagbes de uma instalacio predial para abastecimento de dgua em oulro imavel sem autorizagio,

uso e dispositivos, tais como bombas ou gjetores, na rede distribuidora ou ramal predial;

inicio da obra de instalagio de dgua em lolcamentos ow agrapamentos de edificacfcs sem prévia aulorizagino,

alleragio de projeto de instalagdes de dgua em loteamentos ou agrupamentos de edificagtes sem prévia autorizagio;

inubservincia das normas efou instalagdes na excougiio de obras ¢ servigos de dgua;

impontualidade no pagamento de tarifas devidas,

O3 valores das multas referidas nos incises La VI serdo as constantes do Anexu 1

Independentemente da aplicagéo da multa ¢ conforme a namreza efou gravidade da infragio, poderd ser interrompido o abastecimento de dgua,
ohservadas as disposigdes deste Regulamento,



O pagamento di mulia ndo elide a wregulandade, Geando o infrator obrigado a regularizar as obras oo inslalagdes que estivarem em desacordo com
as disposigies contidas neste Regulamento.

As infragies a este Fegulamento serio notificadas ¢ uma via da notificagio serd entregae ao infrator mediante recitbo ou atraves de Aviso de
Recebimento (AR).

Se o infrator se recusar a receber a notificacio tal fato sera certificado no documento.

Para o exercicio do gentraditinio ¢ da ampla defesa, ¢ assegurado ao infrator o diveito de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento
da notificacdo.

CAPITULO XIV

D[SF(]S’-I(;(‘JEH FINAIS

s confratos cxistentes por ocasido da cnada em vigor do prescnte Begulamento cstarfio obrigados ds disposigies do mesmo no gue couber;
respeitando-se inteiramente o3 direitws e obrigagtes concedidos aos usudrios nos aludidos conratos que somente poderio ser adequados inteiramente
s regras, aqui cstabelecidas, quando de suas renovagoes.

s casos amissos serio resolvidos pelo Conselho Municipal de Sanesmento com a interveniéncia do Peder Piblico Municipal.

Uste regulamento entrard em vigor na data de sua publicagdo.

André Junior de Panla
Prefeito Municipal

ANEXO |

DAS TARIFAS, PRECOS E PENALIDADES

Tabela 3.1 - Tarifa de Consumo de Agua®.
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*Walores serdo instituidos via Decreto Municpal apds aprovacio da lei.

Tabela 3.2 — Tarifa Social de Consumo de Agua®,
Calcgoria Pibliza - Por Falva de Conimme - mas Vabar pimd - RS
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Ga LU g

#Walores serfio instituidos via Decreto Municpal apos aprovagio da lei.

Tabela 3.3 — Pregos da Ligagio e Religagio de dgua e Outros Servigos.

Par Ligagin ¢ Religacio - por tipo Valur - RS
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14 Andlise bacemaliyica e Fsicu=quirmica & dpua = por amosira

Tabela 3.4 — Multa por Infragdo.
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ANEXO A Il SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE. CAMPINA DO SIMAO - ESTADO DO PARANA
CAPITULDT

NORMAS GERAIS

Segio [

D Ohhjetiva

0 presenle Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n®. 1172021 - Lei do Plano de Saneameanto Bisico - tem por objetivo
estzhelecer as novmas referentes d prestagio do servigo de esgotamento sanitdrio no Munivipio de Campina do Simao c as suas especificidades, e
regular as relagics enire @ cmpresa prestadora de servigos © usudrios, determinands, em cada caso, dircitos, deveres © vbrigugles hisicas, assim
geme reconhiecer o dmbito de aplicagdo de pregos e larifas, e o regime de infragdes ¢ sangdcs.

Segao 11

Dias Definigbes

Para facilitar o entendimento, no presente regulamento, sio adotadas as seguintes terminalogias contidas nas normas da ABNT:

ABNMT - Associacio Brasileira de Mormas Técnicas;

acréscimo ou mulla; pagamento adicional, devido pelo uswdrio, previsto neste Regulamento como punigio A inchservincia das condiges nele
estabelecidas;

dpuas pluviais: sio a8 dguas provedentes das chuvas que, por suas carscleristicas, cscoam par coberturas de prédios, carrcizm por superficics
revestidas artificialmente e pelo solo natural;

dgua de infiltragio: sio as dguas do subsolo que se mtroduzem na rede coletora ou emissario do sistema de tratamento de esgoto,

agrupamento de edificagdo: conjunie de duas ou mais edificagdes anle vertival quanto horzootal em um ou mais lotes de lerrene;

caixa de inspecio: dispositiva da rede plblica de coleta de esgoto situado, scmpre que possivel, na calgada, visando possibilitar a inspegio efou
desobstmgio do ramal predial de esgoto;

catcgoria de usudrio; classificagdo do wsudrio, por cconomia, para o fim de enguadramento na estrutara tarifina da prestadora de servicns;

cobranga de dgua: valor cobrado do usudnio, definido na legislag@o municipal, referente ao servigo de fornecimento de dgua;

cobranca de esgoto: valor cobrado do usudrie, definido na legislagio nunicipal. referente avs servigus de coleta de esgotos sanitdrios;

coleta de espoto: recolhimento de refuge liquido através de ligagies & rede coletora, assegurando o posterior tralamento ¢ seu langamento no meie
amibiente, vbedecende § legislagdo umbiental:

calewor predial: tubulagio de esgoto na drea interna do lore até a caixa de inspecdo situada na calgada

consumidor faclivel: aquele que. embara ndn cstcja ligada an(s) servige(s) de dgua e/'ou esgota. o(s) tem & disposigio em frente 2o prédio respectivi;



consumidor palencial: agquele que ndo dispée de servigos de dgua efou esgolo em frente ao respective prédio, estando o mesmo localizado dentro da
area onde a prestadora de servigos poderd prestar sens servigos;

consumo estimado: pardmetro utilizado para cdleulo de volume de dgua, expresso em metros clbicos, stribuido ao imdvel desprovido de hidrdmetro
ou com Muncienamento inadequado, correspondente ao consiimo mensal de dgna;

consumo médio: parimerro adotado para caloulo de custo sobre servigos prestados de fornecimento de dgua em unidudes usudrias com base na média
de iltimas leituras de consumo registradas em hidrdmetros, pedende ser consideradas as relativas aes 0ltimos wés, quatre, cinco, scis ou
prefercocialmente om doze meses, conforme o caso;

conta: documento emitido para faturamento ¢ recebimento pelos servigos de fomecimento de dgua, coleta de esgotos e oulras cobrangas relacionadas
ans servigns de sancamento prestados pela prestadora de servigos;

contrato de coletr insttumenta pelo qual a prestadora de servigos e o usudrio ajustam as caracteristicas 1éenicas e as condighes comerciais da coleta
de esgoto;

contrato de adesiio: instrumento contratal padronizado para forneeimento de dgua cfou coleta de esgoto, cojus clausulas estho vinculadas is normas
¢ regulamentos, ndo podende o conteddo delas ser modifcado pela prestadora de servigos ou pelo usudrio, uma vez cstabelecido o modelo basico;
CPF { CMPI: Cadastro de Messoa Fisica e Cadastro Macional de Pessoa Juridica;

CROQ: Conzelbo Regional de Quimica,

custo da derivagdo: custo caleulado de acorde com o valor estipulado oun orgamentn de custos de materizis © mo-de-obra para execugdo do ramal
predial;

custo operacional: valor apurado a partir das despesas primirias necessdrias para manter o sistema funcionando;

derivagio ou ramal predial de espoto:

interno: ¢ a canalizagio compreendida entre a Gltima insergio do imovel e a caixa de inspecio situada no passcio;

externo: & a canalizagio compreendida eotre a cama de inspegdo situada no passcio ¢ a rede coletora de esgoto,

despejo ou esgota industrial: refugo liquido decorrente do uso da dgua para fins industriais e servigos diversos;

coonomia; € loda g subdivisio de uma ligagio de doua em unidade wsudria com entrada ¢ ocupagdes independentes das demais, de mesma
propriedade e tenda, além disso, instalagdes hidrdulicas priprias alendidas pelo servigo de abastecimento de dgua e'ou csgotamento sanilario;
elevatdria: conjunte de tubulagies, cquipamentos ¢ dispositivos destinados & elevagio de dgua e csgolo

esgroto ol despejo: refugo Hgaido que deve ser conduzido a um destino final;

esgoro doméstico: dguas contendo maiérias fecuis ¢ dguas servidas resultantes de banhos ¢ higicnizagio bumana ¢ de ambientes, de lavagem de
utensilios e roupas, dentre outras atividades bumanas provenientes de unidades wswirias classificadas como residenciais e de atividade comerciais
que nio incluem utilizagio de dguas em processo produtivo de bens;

csgotos industriais; compreendem os residuas liquidos orginicos, de indistias de alimentos ¢ matadouros, dentre outras classificagoes assemelhadas,
bem comi as dpuas residudvias apressivas procedentes de cerdmivas e dgua de refrigeracio, dentre outros processos que ulilizam dgua na culeia
produtiva;

csgoto sanitdrio; refugo liguido proveniente do uso de dgua para fins de higieniragio humana ¢ de ambientes;

gxtravasor ou ladrao: & a canalizagdo destinada a escoar svenais excessos de dgua ou de csgoto,

cstrutura tarifiria; conjunty dos pasimetros levados em consideragdo para o determinagiio dos custos unitirios dos servigos pablices de fomesimento
de dgua ou colera de esgoto;

fossa séptica; unidade escavada no solo, atendendo parimetros ¢ legislagdes pertinentes para tratamento primdrio de csgoto sanitirio domiciliar
atravis de sedimentacdo ¢ digestio;

fossa shsorvente ou sumidours: unidade escavada no solo, atendendo parimetros ¢ legislaghes pertinentes para absargio dos liquidos provenicnles
o elMuente das fossas sépticas;

hidrdmetro: eguipamento instalado em cavaletes destinedo a medir e indicar, continuamente, o volume de dgua que o atravessa para abastecimento
de unidades usidrias,

TAP: Instiuto Ambiental do Parana;

INMETRD: Instituto Nacional de Mewrologia, Normatizagio ¢ Qualidade Industrial;

imterrupiedo no fornecimento de dgua ¢ colela de esgotos: interrupedo do famecimento de dgua e/ou do servigo de coleta de esgotos ao usudrio pelo
nac—pagamento da larifa efou por inohservincia ds normas cstabelecidas nesle Regulamento;

instalagdo predial de esgoto: conjunto de tubulagiics, conexdies, squipamentos ¢ peeas cspeciais localizados junto do ponta de coleta de esgato;

IPTL: Imposto Predial ¢ Termtorial Urbana;

lacre: dispositive destinado a caracterizar a inviolabilidade do hideGmesro ou da intermapeio do fomecimenio;

ligagio clandestina: & a ligapho predial &s redes distribuidoras de dgua cfou coletoras de esgoto sanitario sem comunicagio efou autorizagio ¢ fom
dos padrées de qualidade determinados pela prestadora de servigos;

ligagio predial de esgoto: conjunto de canalizacio e pecas especiais situadas enlre @ rede piblica coletora e a caa de inspecdo instalada defronte a
unidade usugria, inclusive;

lipagdn tempordria; ligagio para fornecimento de dgua efou coleta de esgotos, gue enha prazo de duragio definido ¢ ndo superior a 180 {cenlo ©
oitenta) dias, para atender a circos, parques, canteiros de obras © similares;

Mg miligrama por litro;

pecas de derivagin: dispositivo aplicado no distriboidor para derivagiio do ramal predial;

Ph : percentual de hidrogénio;

paito de coleta de esgula ou ramal coletor: & o ponto de conexdo da caixa Jde inspeeio da rede piblica de esgolo com as instalagBes do usudrio;

rede coletora de esgota: & o conjunto de canalizagdes, de pecas e equipamentos que compiem os sistemas pablicos de coleta de csgolos;

religacdo: & o restabelecimento do abastecimento pablico de dgua & unidade usudria apds a regularizagdo da situagdo que originow o corte da ligacio
¢ suspensdo do frnecimento de dgua;

sistema plblice de csgotamento sanitinio: conjunto de tubulagics, catagdes de tratamento, elevatdrias, equipamentos ¢ demais instalagdes destinadis
a coeletar, transportar e dispor adequadamente 05 esgotos;

supressao da derivagio: retirada fisica do ramal predial e cavalete elou cancclamento das relagdes contraluais entre a prestadora de servigos ¢
consumider/usudrio em decormréneia de infragio ds nommas e regulamentos gque regem relagdes,

tarifa de esgoto: preco correspondentc ao esgolo coletado de unidade usudria do sistema piblico de esgolamento sanitirio local, conforme definido
eim labela propria;

tarifa social: tarifa subsidiada pelo aperador pliblico do sistema de absstecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, destinada & populagio de baixa
renda, cujo domicilio seja de drea de até 60 metros quadrados construlda e gue se utilize do consumo minimo de até 10 w3 de dgua por unidade
Wstria,

tarifa minima: prego estabelecido pela prestadora de servigos, cobrade de todas as economias e unidides uswdrias, referente ao valor cobrado sobre o
limite de consumo bisico da categoria a que pertencem, destinadu & cubertira do custo operacional dos sistemas de abastecimenty de dgua e de
coleta de esgotos sanitarios;



uswirio ou consumidor: toda pessoa fisica ou juridica, ou comunhio de [alo e de direito, legalmente representada, que solicitar a prestadora de
servicos local o fornecimento de dpua ¢ coleta de esgolo sanildrio e assumir responsabilidade pela utilizagao dos servigos de dgua cfou coleta de
esgoto, proprictéria ou detenlora, a qualyuer ltwle, da posse do imdvel beneficiado por esses servigos;

unidade usndria: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma inica ligagio de dgua efou de coleta de esgoto;

violagio: é o restabelecimento do luxo ¢ fornecimento normal de dgua suspenso efou interrompido pela prestadora de servigos que Tenha sido
reslizado por pessoa nde antorizada,

CaPITULOT

OBRIGACOES E DIREITOS DA PRESTADORA DE SERVICOS E DOS USUARIOS

Secdn |

Da Prestadora de Servigos

5o ohrigacdes da prestadora de servigos:

prestar o servigo e amplid-lo a todos os usidrios que estiverem dentro da drea de abrangéneia do sistema de espotamento sanitirio;

manter us condigiies sanitirias e as instalagdes de acordo com o presente repulamento;

manter, de forma permunente, o disponibilidade e repnlaridade do servico medianie vigilineds, conservagdo e reparagio de todas as instalagoes
relacionadas com o servigo;

atender o usudrio na selugie de problemas gue o servigo cventualmente ocasione;

efetuar o faturamento tendo como base a tarifa Jegalmente avtovizada pelo Poder Concedente;

realizar, anualmente, campanhas de informagies com a finalidade de sensibilizar o populagio em geral e, em particular s uswinios comerciais e
industriais, objetivando a cficiéncia do tratamento dos esgotos e os langamentos no corpo teceplor de efluentes que estejam dentro dos padrdes
estabelecidos;

prestar servigos adequados na forma prevists no contrato de concessdo, scgundo normas tenicas apliciveis;

garantir o pronto restabelecimento dos servigos, caso interrompidos, com eliminagio de causas, aobstaculos e impedimentos;

divalgar adequadamente © com antcecdéncia, ao piiblice em geral, e ao usudrio cm particular a ocorréncia de silvages excepcionais, adogie de
esquicmas especiais de operagio e a vealizacio de obras, cm especial aquelas que obriguem a interrapedo da prestagio de servigos;

apoiar a acio das autoridades c representantes do Poder Piblico, em especial da policia, dos bombeiros, da defesa civil, da sande pablica ¢ do meio
ambiente,

Sho direitos da prestadora de sorvigos:

cobrar, dos usudrios beneficiados, us servigos prestados de acordo com os pregos e tariths aprovadas pelo Poder Concedente;

tomar medidas administrativas e judiciais cabiveis quando da vielagio ou utilizagio inadequada do sistemna de esgotamento sanitirio;

intertomper o lancamento de esgoto no caso de inadimpléncia do usudrio, e nos demais casos conforme previsio neste Regulamento;

cobrar multas por inadimpléncia ou atraso de papamento;

pedder inspecionar as instalagies sanildrias internas dos imdvels dos usudrios, desde que por ele aulorizado, pedendo propor ao Poder Concedenie
adogio de medidas corretivas os quais 0s usudrios devam cumpric obrigatoriamente, com vists a que as deficiéneias encontrsdas ndo produzam
pertirbaches no servigo.

Segio 11

Das Usparios

Sdo ohrigagoes do usudrio:

pagar pontualmente pelos servigos recebidos, de acordo com o previsto neste Regulamento ¢ consoante vom as trifas ou pregos de servigos vigenles,
sob pena de suspensdo des servigos e cobranga compulsdria dos valores devidos, acrescidos de multas, juros de mora © do reajuste legal aplicavel;
csgotar somenle conlrme as disposighes estabelccidas no contraie,

permitir entrada, em hordrio comercial, de pessvas autorizadas pela prestadora de servigos, devidamente identificados, para fiscalizagio ¢ exceugio
de evenmiis servigos;

cumprir os preceitos estabelecidos pela prestadora de servigos ou pelos orglos competentes do poder concedente;

cumprir as condigdes contidas no contralo;

dispor, de condiciies téenicas compativeis para o esgotamento normal das dguas residudnias de acondo com as instalagdes existentes;

comunicar a presladora de servieos gualquer modificagio no enderego de entrega da conta;

comunicar a prestadora de servigos qualquer modificagio substancial nas instalagies intermas, em especial os novos pontos de langamento de
esgotamentos sanilarios que sejam significativos pelo scu volume;

comunicar a prestadora de servigos a ocorréncia de evenmuais alterapdes do cadastro atrvés de documento comprobatdrio, especialmente mudangas
na categoria ou nimero de economias apliciveis;

pingzar, & prestadora de servigos, as novas ligagdes por ele solicitadas;

contribuir para a permanéneis das boas condigbes dos bens publicos awavés dos quais Thes serdo prestados os scrvigos, devendo zelar pelo uso
adeguado dos mesmos, responsabilizando-se por sua wiilizagio e guarda,

Sian direitos do usudrio:;

receber o servigo adequade, inclusive de forma a ver atendidas as suas necessidades bisicas de satide e de higiene;

solicitar da prestadora de servigos, csclarccimentos, informacdes e asscssoramentos necessdrios sobre os servigos, objetivando o sen bom
funcionamento;

asginar contrato de prestagio de servigos de langamentos de esgotos sujeito 4s garantias das normas estabelecidas;

fazer reclamagdes administrativas sempre que considerar relevantes de acordo com o procedimento estabelecido neste regulamento;

exigir, da prestadora de servigos, que o luncionamento das estagdcs de tratamenio também sejam eficicntcs no que diz respeilo a legislagdo
ambiental;

receber informagaes do Poder Concedente ¢ da prestadora de servigos para a defesa de interesses individuais e/ou coletivos:

levar ao conhesimenlo do Poder Coneedente ¢ da prestadora de servigos as cventuais iregularidades que tomarem conheeimento;

obier ¢ utilizar o service, observadas as normas deste Regulamento;

consultar previamente a prestadora de servigos sobre a disponibilidade de fomecimento dos servigos antes da implantagio de novos
emprecndimentos imubilidrivs;

receber da prestadora de servigos informagées necessianias an uso correto dos servigos prestados,

CAPITULO TIT

DOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO E DAS LIgAQOES

Secio |

[Das Partes Integrantes do Servigo

Constituem-se comu partes integrantes do sistema de esgotamento sanitdrio:

Ligagio - I o conjunte de elementos que ung 4 rede coletora de esgotos sanitdrivs ds instalagdes existentes no imdvel gue se prelende esgotar
deverd ser de acordo com o padiio existente na prestadora de servigos, composta das seguintes pares:

Caixa da Ligacio - Serve de conexdo entre os tubos de sajda das dguas residudrias da propricdade © o ramal da ligagdo;

O



Ramal - Trecho de tubo que vai desde a caixa de ligagio ou limile da propriedade até a rede coletora,

Fede Colelora de Esgotos - E o conjunto de tubos e instalaches que servem para csgotar as dguas residuais e se subdivide em:

Rede Primdria ou Coletor Tronce ow Emissdrio - S3o aquelas wbulagdes da rede coletora de esgolos gae abrangem diferentes sclores da vona
seneada sem gue nelas se possam realizar ligagoes;

Rede Secundiria ou Coletor de Esgotos - 530 s mbulagtes da rede coletora de esgotos que correm ao longo da via piblica e que se destinam as
ligaghes para receber os langamentos. Excepeionalmente, poderio ser sssentadas em locais privados sempre que se cstabelega a serviddo de
passagem correspondente,

Estagin Elevatoria - Conjunto de obras ¢ cquipamentos eletromecinicos que instalados numa rede de esgolamento sanitirio, sio destinadas a recalcar
05 C5E0L0s.

Estagio de Tratamento - Conjunto de cquipamentos destipados so recebimento de dguas residuais onde passario por um processo de depuragio
fisica, bioldgica ou quimica, de tal forma que pecmita a rentilizagdo para diversos fins ou a sua reincorporagio ao meio ambienie sem problemas do
pomto de wista ambiental.

Seqao 1l

Das Ligagdes

A ligagdo i rede coletora de csgoto deverd ser individuzl para cada imdwvel, Cada solicitagdo deverd cumprir as condigdes previstas nesie
Regulamento.

Cando o wsudrio solicitar mais de uma ligegio para o mesmo imdvel, a preatadora de servigos decidivd a sua conveniéncia.

A solicitagio de ligagiio 4 rede serd formalizada em impressa normatizado pela prestadora de servigos, que deverd conter, no minimo: nome do
solicitante ou a sua razdo social, enderego © telefone, enderego do imdvel objeto da ligagio e as caracteristicas da ligagio acompanhada de crogui,
Quando industrial devers ser acompanhida das curacteristicas da atividade industrial, Alvard de Funcionamenio efon Alvard de Constugdo.

A prestadora de servigos poderd exigir todas as informagbes que considerar necessdrias para conhecer as circunstincias ¢ clementos covolvidos no
langamento de dguas residuas,

Segin T11

Da Aprovagdo ¢ Recusa de Solicitagio de Ligagdo

A presusdorn de servigos ndo atenderd a solicitacio de ligaghio 4 rede municipal de esgowmento sanitirio quando ocorrer alguma das scguintes
sifagHes:

quando ndo exisnic rede de coleta de esgoto em frente ao imdvel onde foi solicitada a ligagie;

quando as mstalagdes do undvel ndo se adequarem is normas previstas neste Regulamento;

quando ndo forem apresentados os documentos solicitados;

quandi as instalaghes gerais passarem par propricdade de tereeiros sem aulorizagio desies, casa nio haja servidio de passagem;

quando & cota no ponto de ligagio de esgatamento sanitdivio for insuficiente para receber o langamento ¢ o usudrie ndov instalow o equipamento de
hombeamento correspondente;

quando as caracteristicas dos langamentos, se encontrarem dentra dos parimetros dos langamentos proibidos de acorde com o presente Regulamenta.
Segdo I'V

Da Ordem de Servigo ¢ Execugiio

A prestadora de servigos informard ao usdrio sobre as caracteristicas que as instalagoes deverdo conter para realizagio das ligagdes.

A execucio das lisagdes serd de competéneia da prestadora de servigos que realizard o3 trabalhos correspondentes por conta do solicilante passando
o pamal instalado a pertencer ao Municipio.

Se¢ a prestadora de servigos detectar que uma ligagio inlerna ndo cumpre os critérios agui estabelecidos, as modificagtes gue se fizerem necessirias
para djustd-la ao presente regulamento, serdo por conta do usudrio,

05 custos das ligacdes 4 rede de esgolamento sanitirio, cxecutadas pela prestadora de servigos serio de responsabilidade dos usndrios ¢ cobradas
conforme Tabela de Servigos do Anexo 1, deste Repulamento.

A prestadora de servigos realizand a ligagdo no prazo mdximo de até 15 {quinze) dizs a partir da solicitagdo, desde que esteja dentro das normas deste
Regulamento.

Scgao V

Do Funcionamento da Ligagdo

Exccotada a ligagio, somente paderd ser usada apds a comprovagio de perfeilo funcionamento das instalagdes sanitarias do edificio, ¢ formalizagio
do correspondente contrato de langamento.

S¢ nio houver reclamagdes nos {rinta (30) dias seguintes ao do inicio do funcionamento da ligagio, entender-se-4 que o proprictirio do imdve! estd
de acordu corm a instalugio; havendo reclamacio, no mesme prazo, e comprovada o problema, os reparos serfio realizados por conta da prestadora de
AEFVICDS.

Segdo VT

a Manutengio dos Ramais

0 Muncisnamento, manutencio e reparos dos ramais serio sempre de competéncia exclusiva da prestadora de servigos que realizard os trabalhos
correspondentes.

Sogdo VI

D Ampliagho da Ligagao

Sc depois de realizada a lpgagio aumentar o nimero de servigos ¢ as instalagdes existentes wrnarem-se insuficientes para atender as novas
necesaidades, o usudrio deverd solicitar 3 prestadora de servigos a substituicdo da existente por outra mais adequada, sendo que os custos desia
substiluigdo seriio de responsabilidade do usudrio.

Segdo VIIT

Dia Ligagio em Desuso

Finalizado ou rescindide o contrato, o ramal da lgagio feard a disposiglo do sew titular, mas sc este, deniro dos vinle dias seguinies, nio comunicar
& prestadora de servigos a sua intengio para que seja retirada a ligacdo da via pablica, considerando para tal efeito v ndo pagamento no caixa desta
empress dos custos destes servigos, entender-se-d que nio hd interesse pela ligagho em desuso e que a prestadora de servigos poderd tomar todas as
miedidas que considerar oportunas, desde que tal mformagde figque consignada no contrato.

CAPITULO IV

DA OBRIGATORIEDADE DO ESGOTAMENTO SANITARID

Sin obrigatdrias as ligaghes para imdveis em condigdes de habitabilidade ou utilizagio, situados em rua ou fogradowre piblico dotado de rede de
coleta de esgoto, como forma de manter a qualidade de vida ¢ condigbes sanitirias adequadas, desde que seja possivel efemar a ligagio.

Tado proprietario de imavel, com edificagiio, sitvado em logradouro piblice, detado com rede de coleta de esgoto, tem o prazo de até 3 {trés) mescs
apds a comunicagio de disponibilidade dos servigos, para solicitar a ligagio, e nio havendo rede coletora, o usudrio terd que usar fossa séptica de
acordo com modely e espesificapies fomecidos pela prestadors de servigos,

Mio havendo a solicitagio ne praze fixado no caput, o usudrio serfl notificado para fazé-la no prazo de 15 {(guinze) dias, sob pena de sofrer as
sangics provisias,



0 despejo de dejetos de prédios em rede piblica de dguas pluviais ou em qualquer corpo hidrco serd considerado irregular, & poderd ser objeto de
comunicagio pela prestadora de serviens is auloridades sanitdirias municipais.

A Secretaria Municipal de Meio Ambicntel poderd intervir no sistema alternativo de lancamento de eagoty, s¢ constatadu que o mesmo niio possai o
langamento adequade infringindo a legislagio ambiental ¢ sanitiria, ou ndoe foi aprovada a sua construgie conforme o modelo ¢ especificagaes
furnecidas pela prestadora de servigos.

CAPITULO V

DO ESGOTAMENTO DOS EDIFICIOS EM ZONAS DESPROVIDAS DE REDE PUBLICA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Mas zonas desprovidas de rede coletora, todo o esgoto sanitinio dos edificios deverd ser direla ou indirelamente, encaminhado a um dispositive de
tratatmenlo,

O dispositiva de tratamento de que trata este art. deverd ser construldo, mantide ¢ operada pelos proprietirios.

A eritério da prestadora de servigos, ¢ mediante contrato, a responsabilidade pela operagdo e manutengio dos dispositivas de tralamento poderd ser
transferida para a mesma,

A qualidade do efluente do dispositivo de tratamento deverd alcangar os pardmetros de eficiéncia minimos, estabelecidos pelas normas vigentes,
CAPITULD VI

DOs LOTEAMENTOS OU GRUPAMENTO DE EDIFICACOES

A prestadora de servigos deverd ser consultula, em todo estuda preliminar ou anteprojeto de loteaments e grupamento de edificagdes, sobre a
possibilidade do respectivo csgotamento sanitirin, desde que o projeto esteja simado na drea da Coneessio,

O pedido de implantagdo de rede de csgotamento sanitdrio em loleamentos au grupamentos de edificagbes somente serd atendido pels prestadora de
servipos se cativer dentro da drea de coberura do sistema,

O niio atendimento a0 pedida nfo se constinii um fatar impeditive para implantagio do empreendimento, podendo o empreendedor implantar sistensy
proprio de coleta ¢ ratamentoe de esgoto, devidamente autorizado pelo Poder Concedente.

O sistema implantado deverd observar as legislagoes ambientais, sanitirias e urbanisticas em vigor, ¢ especialmente, garantindo em local praprio e
em condigdes ambientais plenamente apropriadas, o despejo integral de todos os residuos resultantes de Iralamenta de esgotamenta sanibino, sendo
vedada qualquer utilizagio da rede plblics de dguas plaviais ou de qualquer corpo hidrico.

Em casos excepeionais, a construgdio dos caletores referidos no presente art. poderd ser feita na parte dos fundos dos iméveis desde que isto nio
apresenle, a critério da prestadora de servigos, inconveniente do ponto de vista téenico.

Para obtengiio de autorizaciio de exceugdo de rede coletara em loteamentos ¢ grupamentos de edificapdes, o proprietirio, o construtor ou o instalador,
deverd obter a aprovagio do respectivo projeto, o qual deverd ser apresentado de acordo com as normas existentes, contendo as assinaturas do
proprictirio e do instalador, auter da projeto e responsavel pela execucio das obras.

As dreas deslinadas ao servigo piblico de esgpolamento sanitirio deverdo figurar no projeto do leteamento ou grupamento de cdificacdies com a
indicagho de que serdo, oportunamente, doados an Municipio, feando 4 prestadora de servigos com a prerrogativa pela explaragio,

() projelo ndo podera ser allerado durante a execugdo da obra, sem a prévia aprovagio da prestadora de SCIVIGDS,

Mos loteamentos, quando exigida a rede de esgoto, esta deveré ter ramais coletares para cada lote,

s coletores de loteamentos ¢ grupamentos de edificagdes seriio construidos sob a fiscalizacio da prestadora de servigos, a cargo dos respectivos
proprietirios, ¢ incorporados 4 rede pablica de esgoto sanitario.

CAPITULO V1l

DAS CONDICOES DA REDE DE ESGOTAMENTO SANITARIO

s coletores serio execuiados de acordo com as normas eenicas vigentes e as esperificagies da presizdorz de servicos,

CAPITULO VIII

DAS LIGACOES PROVISORIAS

05 circus, parques de diversies, obras e quaisguer outras constrigdes de natureza provisdria, serfio se neeessdrio, esgotados em cardter provisdria,
para desting convenientemente delerminado pela prestadeora de servigos ¢ com a ligagio provisdria atendendo ao previsto neste Repulamento,

Para a obtengdo da autorizagio de execucio das obras de instalaces provigorias o interessado deverd apresentar & prestadora de REIVIGOS 08
documentos que se fizerem necessirios.

CAPITULO IX

DAS INSTALACOES INTERNAS

Secin [

Das Condigoes da Ligagdo Predial nas Redes de Esgolamento Sanitirio

Mo limite da instalagdo interna da construgie ou da propriedade terd que existin, em hugar disponivel, duas caixas de inspegio, uma para dgtlas
residuais ¢ outra para dguas pluviais,

E obrigaciria a construgio de caixa de gordura na instalagio predial de esgoro, pars dguas servidas provenientes de cozinhas,

Secio 11

Da Inspecdn das Inslalagdes

As instalagdes internas colelivas serii submetidas 4 inspegio pela prestadora de servigns com o objetive de eonstatar se foi executada segundo as
normas e cumprindo as prescrigiics deste regulamento e de outras disposiies aplicdveis.

Se a instalagio interna ndo for executada de acordo com os preceitos indicados, o prestadora de servicos nio pormiticd o uso e informard o ocorride
avs OrEfos competenies para as providéncias que sc fizerem necessirias,

Secio 1]

Dhos Muteriais de Instalagio

Mio serd imposto ao usudrio a pbrigagio de adquirir o material para sua instabacio inlerna da prestadora de servigos ou de qualgquer, somente serd
exigido que atenda a0 que dispiem as normas para as instalagdes internas de esgotamento sanitirio no momento da Execugan,

Segdo [V

Da Proibigiio de Misturar Langamentos de Diferentes Procedéncias

Considerando gue a rede de esgotumento sanitirio existente foi projetada somente para transpocte de dgoas residuais, os instalagbes internas serdio
executadas mediante o sistema separador, de tal forma que s langamentos sejum feitos de maneira independente com as caixus segunde 2 sua
provedéncia, iste &, separando as dguss pluviais das dguas residuais domeésticss ou das dpiias residuais industiiais.

CAPITULO X

DA MEDICAD DE VAZOES

A medigio de vazbes de lancamentos serd em geral de forma indireta em fungio da quantidade de dgua potivel wilizada pelo usudrioe, medida cm m?
(metros cdbicas), salvo nas situagdes om que comprovadamente este volume aio for despejado no sisleia de esgotamenta sanitdrio, ocasido em gue
4 prestadora de servigos deverd efetuar a cobranga do esgotamento sanitirio, quando houver, calculando-se o volume dlespejado pela média dos 3
itrén) meses anteriotes ao ocorrido,

Excepeivnalmente, quande o uswirio nio dispuser do servigo de abustecimento de dygud potivel, mes yuando efenar langamentos va rede Je
esgotamento sanitirio, o seu volume serd determinado da sesuince forma;



Uswdrio Doméstico: serd com base na medigdo do volume utilizado pela fonte alternativa de abastecimento de dgua do usuirio, sendn que nesie caso
a prestadora de servigos poderd instalar wm medidor de vazio, a cargo do usudrio;

Usuario Industrial: mediante sistemas de medidas adequados ou medidor de vazdo instalado pela prestador de servigos, a cargo di usudrio,
CAPITULO XI

C;’&R_."'\CTERIZA'CJELD E CONTROLE DO LANCAMENTO

Segio |

Da Caracteristica do Lancamento

Die acordo com suas caracteristicas o langamenlo sera Gpificado cm:

Aguas Pluviais - Apuas resultantes do escoamentn das precipitaciies pluviométricas ou procedentes de mananciais,

igua; Bestduais Domésticas = As que sdo [ormadas pelos residuos liquidos da preparcio, cosmento ¢ manipulagio de alimenlos, assim como
dejetos humanos on materiais similares produzidas nas instalaciies sanitdrias das casas ou nas instalaghes comercials, industrizis, comunitdrias ou
puiblicas;

Aguas Residuais Industriais - S0 as que contém os residuos dos processos ¢ atividades dus instalagies industriais,

Secdo

Da Controle ¢ Contaminagio de Origem

A regulagio da contaminagio na origem, medianle proibigdes ou limitagdes nas descargas de langamenlos serio estabelecidas com as seguintes
finalidades:

proteger a bacia receplora, climinando qualquer efeito Mxico, crdnico ou agudo, lanko para o homem coma para 08 recursos natreis e preservando a
quididade do meio ambiente levando em contz os tipos de tratamento;

salvaguardar a integridade ¢ seguranca dus pessoas ¢ instalagies dos servigos de esgotamento sanitirio;

preverir toda anomalia nos processos de tratamento utilizados.

Secdo 11

Dos Lancamentos Proihidos

E terminantemente proibido o langamento de forma direts ou indireta a rede de espolamento sanitario, de guaisquer dos seguintes produtos:

gasolina, benzena, nallaling, pelrdlen, dleos industriais ou qualquer outro salido, liguido ou gas inflamavel ou insolivel com dgua gualquer que seje
sua guanticade;

gualguer zdlide, lguido, ou gés toxico ou venenoso, gue segja pure ou mistuado com outros residuos, em quantidade que possa constmir um perigo
para o pessoal encarregado da Hmpesa e conservagio da rede e ocasionar alguma epidemia;

residuas radicativos ou iséopos de vida média ou concentragiio tais que possam provocar danos ds instalagfes efou perigo para o pessoal de
manutengio das mesmas;

dpuas residuais com valor de PH inferior a 5,5 ou superior a 9.5 que lenham alguma propriedade corosiva capaz de causar danos ou prejudicar os
matcriais com que estio construidas as redes de esgotamentn sanitdrio ou os interceplores, ou equipamentos ou o pessoal encarregado da limpeza ¢
conservacio; substincias sdlidas ou viscosas em quantidade on medida lais que possam obstruir o fluxo das dguas na rede, dificullar os trabalhos de
conservagio ¢ limpera da rede, como cinzas, carviio, areia, barro, palha, metal, vidro, csterco, reslos de animais, viscoras, ¢ outros andlogos, quc
sejum inteiros ou riturados;

qualquer liguido cu vapor com temperatura maior de 407 C;

dissolventes orgdnicos e pinturas, qualquer que scja a sua proporgio;

ligidas que contenham produtos suscetiveis du precipilar ou depusitar na tede coletora ou de reagir com as dguas desta praduzindo substancias
comprecndidas em qualguer dos ilens do presente art.;

qualguer substincia que pot sua natureza, interfiva nos processos de depuragdno pertinentes &s estagdcs do matamento de csgolo.

Secdo TV

Doz Langamentos Limitados

Fica proibide langar direta ou indiretamente na rede piblica de esgotamento sanitirio, produtos com caracteristicas ou concentragdes de
contaminantes iguais ou superiores aos estabelecidos pelas Mormas Brasileiras Registradas - NBR, aprovadas pela Associagio Brasileira de Mormas
Técnicas - AGBNT:

O limites pama os metats serfio considerados camo metais totais ¢ ndo como melais dissolvidos.

Com ahjetive de comprovar que o cfluente da estagiio de tratamento se encontra dentro dos limiles estabelecidos pela legislagio ambiental, a
prestadora de servigus deverd realizar andlises alendendo os parimetros ¢ procedimentos estabelecidos nos normativas legais,

Sem prejiizo das sangdes e responsabilidades a que estiver sujeito, qualquer fancamento na rede pablica de esgotumento sanitirio contendo algumas
das caracteristicas ji definidas, levard a prestadora de servigos, depois de autorizada pelo Poder Concedente, a adotar as providénciss cabiveis, que
poderdo resuluar em;

proibigio do langamento quando se tratar de materiais ndo corrigiveis airavds de ralamento préviog

exigir um tratamento prévio que dé como resultado concentragies dentro dos limites tolerados:

irmpor i vigilincis, uma comprovagio sistemidtica das quantidades ¢ proporgdes do langamento.

Sepiio WV

Instalagdes de Pré-Tratamento

Quando a prestadora de servigos exigir determinada instalagiio de pré—tratamento dos lancamentos, o usudrio devend apresentar o projeto para andlise
e previa aprovagdo, sem que se possa alierar posteriormente as especificapdes ali estabelecidas, salvo com anuéncia expressa da prestadora de
SCTVIGOS, ]

0 usuidrio fica obrigade a construlr, ulilizar & manter por sua conta todas aquelas instalagies de pré-rralamento gue sejam neecssinas.

As indastrias, independentemente de sua atividade, que estiverem autorizadas para fazer langamentos, mesmo dquelas que realizaremn pré-tratamentn,
deverdo instalar uma grade de 50 mm antes do langamenlo a rede de esgotos.

0s despejos provenientes de postos de pasolina ou garagens, onde existirem servigus de lubrificagdes ¢ lavagens de veloulos, deverdo pussar em
“caixa de areia” ¢ “caina separadora de dlec”, antes de serem langados nas instalacdes de esgoto.

CAPITULO XII

DAS SITUACOES DE EMERGENCIA

Entender-se-4 como situacio de emergéncia ou perigo quando, em fungio de problemas existenies, exponbam as instalagocs do imével a riscos
iminentes de cfotuar langamento incompativel na rede de esgotamento sanitario ¢ que seja potencialmente perigoso para a scgwanca lisica das
pessoias, instalapies, estaches de ratamento ou para a propria rede.

Diante de uma situacdo de cmcrgéncia ou perigo, o usudrio deverd comunicar urgentemente & prestadora de servigos, para tomar as providéncias
cabiveis.

0 usudrio devera também, em situacio de perigo, langar méo de wdas as providéncias cablveis com a finalidade de minimizar a quantidade de
produtos langados ns rede de espotamenio sanitério, reduzindo, com isse, riscos de danuvs & rede ¢ 3 salde pablica,

No prazo miximo de 48 {guarenta e oito) horas o usudrio deverd remeter 3 prestadora de servigos um relatdrio detalhado do ocomido, relacionando
os seguintes dados: nome e identificacio da empresa, situagio da mesma, materiais langados, cansa do acidente, horirio gue ocorren, eoregies



cictuadas no local, hordrio ¢ a forma em foi comunicada a ocorréncia & prestadora de servigos ¢, em geral todas as informagdcs que permilam aos
orgios téenicos analisar corretamente o impreviste o avaliar adequadamente ss consequéncias,

A prestadora de servigos colocard 4 disposigio dos wsudrios, wn manual de instrugdes que deverd ser seguido numa sitwagio de emergéneia ou
perigo.

No manual deverio constar os niimeros dos telefones que o wsiirio comunicard a emerpéneia, aparecendo em primeire logar o da estagio de
tratamento que recebe o efluente andmalo, e na impossibilidade de comunicas-se com a referida estagio, deverd recorrer aos telefones subsequentes,
na ordem indicada.

Na comunicagio, o usudirio deverd indicar, se possivel, o lipo e a guantidade dos produtos que se verteram na rede.

A lodos o8 usudrios deverd ser disponibilizado um ndmero a fim de comunicar as cmergéncias.

As instrugics conterio medidas que o proprio wswdrio deverd tomar para evitar ou reduzit a0 minime os efeitos nocives que possam produzir, bem
como instrugies o serem seguidas diante das situagdes mais perigosas que possam ocorrer om fungéio das caracteristicas dos seus proprios processos
industriais.

As instrugdes seriio redigidas objetivando a ficil compreensio por prssoas ndo qualificadas ¢ colocadas em todos s pontos estratégicos do
estabelecimento e, especialmente, nos locais cm que os trabalhadores devam atuar para colocar em pratica as medidas corretivas.

A necessidade de que o uswdrio disponha de todas as instrugdes de emergéncia ficard definida na autorizagio, podendo os éenicos do Poder
Concedente ou da prestadara de servigos inspecionar a qualquer momento o cumprimentio destas condigdes.

CAPITULO XITI

DA TNSPECAD E FISCALIZACAQ

Cam o objetivo de poder realizar 0 seu encargo - conservagio, medigdes, amosoras, exame dos langamentos ¢ outtos - e cunprir o estabelecido neste
Regulamento, o Poder Concedente e/on a prestadora de servigos, arravés de preposto devidamente credenciado, terio livie acesso aps locais que
produzam langamentos na rede de esgotamento sanitinio par inspegio,

A inspeco ndo poders investigar os processos de fahricagdo, salvos aqueles particulares que tenham uma relagio direta com tipo ¢ causa do
langamento pa rede ou com o sistema de tratamento.

Para & inspecin os agentes poderdo também cnlrar em propriedades privadas sobre as quais o Poder Concedente manienha serviddo de passagem de
dguas, com objetivo de excoutar manulengio de qualquer parte das instalagdcs que cstiverem situadas dentro dos limites da servidio, devendo os
proprietinios dos prédios manter sempre livre a entrada nos pontos de acesso na rede de esgotos.,

Em todos os atos de inspegiio, o pessoal encaurregado pela mesma deverd portar sempre documente de identificagio cxpedido pela prestadora de
SLTVICOE.

Ao peasoal encarregado pela inspegio c fiscalizagio deverd ser

facilitado, sem a necessidade de comunicagio prévia, o acesso is partes da instalagio necessdrias para o cumprimento da tarels;

facilitada a montagem de cquipamentos ou instumentos necessdvios para realizar as medighes determinadas, o8 ensalos e as comprovagocs
MECCRsArias;

permitida a ulilizagdo dos instrumentos que a empresa utilizar para aulocontrale, em especial os que empregarern para medicio de vazdes ¢ obtengio
de pmostras, com objetive de realivar sniabses @ comprovagdes;

fornecidas informagies pate o exercicio e cumprimento das fungées de mspeciio.

Do resultado da inspegiio deverd ser produrido um relatdrio com as seguintes informagics:

identificagdo do usudrio;

as speragies ¢ controles realizados;

o resultado das medighes @ das amostras obtidas;

quatlguer outra informagdo que 25 duas parles considerarem oportunas.

Antes que um uswrio ol grupos de usudrios implante uma estagdo de tratamento, para nde ultrapassar os limites tixados para o lancamento de
efluentes na rede de esgotamento sanitdrio, serd realizads inspecio com a finalidade de autorizar definitivamente os langamentos.,

CAPITULO XIV

DO CONTEATO DE USO DO SISTEMA

O contrato de uso do sistema serd formalizado para cada unidade imobilidra, podendo, por solicitagio do proprietirio, efctuar ligagocs
independentes para cada wnidade de consumo indcpendente. cuja efetivacdo ficard a cargo ds andlise da concessiondria da possibilidade e
conveniéneia,

Cada ligagZo ficard restrita aos usos 4 que se contratow, nio podendo ser ulilizade para outros fins ou modilicar o seu aleance, sendo que em
qualguer caso serd necessdaria wna nova solicilagio,

O contrate serd formalizado entre a prestadora de servigos e o titalar de direito du uso das instalagGes ou quem o represente.

) contrato serd firmado por prazo fixado em acordo com o usiério e estario automaticamente prorrogados pelo mesmo periodo, salvo se uma das
paries, com um més de anteeedéncia, comunicar formalmente & outra a intengdo de di-lo por encerrado,

03 langamente de esgoto na rede piblica somente serd permitido apds a assinatura di respective contrato ¢ pagamento das despesas devidas pelos
servigns de ligagio,

(¥ pedide de ligagdo deverad ser acompanhando dos scguintes documentos:

cscritura ta propriedade ou documento equivalente, contrato de locagio ou autorizagio do proprietitio do imdvel;

documentos pessodis do wsuario;

em caso de habitagio, licenga da primeira ocupagio (habite-se) ou IPTL;

e imovel comercial vu indusirial, a licenga de funcionamento ¢ a licenga ambiental guando for o caso;

sc obra, a licenga municipal cin vigor.,

) contrato do sistema de esgote poderd ser formalizado juntamente com o de fornecimento de dgua, em documento Qnico.

A prestadors de servigos poderd deixar de efetuar a ligagio nos seguintces casos:

guando o interessado s Tecusar 4 assinar o contrato;

quanda nio apresentar documentagio estabelecida no presente regulamento, ou ndo efetuar os pagamentas correspondentes;

quando as instalagdes internas do imével niio se ajustarem as prescrigoes regulamentares em vigor no momento da solicitagdio;

guatdo ndo dispuser de ligagdo para o langamentog

guanda existir inadimpléncia cm nome do requerente, ariunda de quaisquer serviges prestados pela prestadora de servigos,

quanda para o mesma imdvel que se quer atender jd existe outro contralo ¢ em plena vigéncia, 0casiio cm gue oCorrerd @ SUCESSAN, com anuéncia da
prestadora de servigos;

caso nio apresentar as serviddes de passagem.

Os contratos setio estabelecidos para cada tipe de formecimento, sendo, para tante, obrigatorio formalizi-los scparados para tdos aqueles que
exijam aplicagtes de tarifa vu condigies diferentes.

A mudanga de domicilio e a veapagio do mesmo imovel por tma pessoa distiots da gue assineu o gontrady, exigs wm novo coniraiu,

CAPITULD XV

DA REGULARIDADE DA PRESTACACQ DO SERVICO



Secin [

Da Giarantia de Alwra ¢ Vazio

A prestadora de servigos csld obrigada a lomar todas as providéncias necessdtias pata garantit o langamento na altura da caixa de saida dos csgotos
dio imdvel para  rede pablica.

Quande as condigdes técnicas para o langamento {altura efou vazio) se tornarem insulicientes pars atender as necessidades, a prestadora de servigos
deverd lomar todas as providéncias para sanar o problema,

Secdo [1

Dia Continuidade do Servigo

Ressalvadas as sitwaghes decorrentes de forga maior ou rompimento nas instalagdes piblicas, a prestadora de servigos tem a obrigagio de manter
permanentemente a prestagdo do servigo,

Seeio 1T

Dhas Suspensies Temporarias

A prestadora de servigos poderd suspender temporatiamente 08 servigos quando:

se tormar imprescindivel para a manutengdo, reparo ou methoria das instalagGes sob sua responsabilidade;

quando no langamenta existir perigo de contaminagiio que imporle em riscos iminentes para a saide da populagio, ou do pessoal encarregado pela
manutengdo dos servigos, ou danos ao funcionamento das instalagdes da cstagio de tratamenio, ocasido em que a prestadora de scrvigos deverd
comunicar 20 WSirio a suspensio;

quando persistir, par causas impuldveis ao usuaro, durante seis meses a impossibilidade de Fueer Teitura ou amostras dentro do regime nommal
estabelecida,

CAPITULO XVI

A LEITURA, TARIFA E FATURAMENTO

Secio [

Da Determinagio da Vaeio de Langamento

A determinacdn da vazio de langamento, como norma gecal, serd reatizada de forma indireta em relagio com a quantidade de dgua potivel ulilizada
pelo usudrio, medids em metras cibicos, ressalvando-se oz casos de aplicagio da cota basica,

Em caso de ser realizada de forma direta, serd cobradoe o valor em metros elbicos apurados atraves do sistema de medigio.

Segao Il

Da Tarifa ¢ Pregos

A prestacdo dos servigos de esgotamento sanitdrio serd remunerada sob a forma de tarifa ou pregas, de acordo com os valores constantes da Tabela
de Servicos do Anexo I deste Regulamento, de forma a possibilitar:

a devida remuneragio do capital investido;

o melhoramento da gqualidade dos servigos prestados;

a garantia da manutenglo do equilibrio ccondmico financeiro,

A Tarifa de Fsgato somente serd cobrada do uswitio quando este passar a ter instalada o referida ligacio.

O lancaments de dejetos sanitdrios oriundes de fossas séplicas ¢ ransportados até o Estagio de Tratamento de Esgotos serd cobrado conforme
valores estipulados na Tabela de Servigos, Anexo [,

Os valores das tarifas deverdo ser diferenciados, segundo as calegorias de usudrios ¢ faixas de consumo, sendo vedada a prestagdo gratuiia de
QUATSLUER SEIVIGDS,

A Tarifa Social poderd ser proposia pelo dredo regulador ¢ aprovada pelo Poder Concedente, ¢ devem ser levadas em conta para a sua [ixagao as
seguintes condighes, estabelecidas em conjunto ou separadamente:

determinadas dreas do Municipio de interesse social;

conaumo do usnino;

renda familiar.

A Tarifa Social terd vigéncia anual podendo ser renovada on ndo, confurme critérios do Poder Concedente.

As renovaghes poderio ser automdticas, caso o Poder Concedente nda se manifeste ao contriria.

A prestadora de servigos poderd firmar contratos especificos de servigos com tarifas e condigbes cspecials para grandes cohsumidores,

Compete ao drgio ou ente repulador, com a aprovagio do Poder Concedente, fixar as tarifas ¢ pregos, bem come seus reajusies,

Além dos servigos obrigaldrios prestados pela prestadora de servigos, esta poderd prestar outros servigos, desde que solicitado pele usudrio, e poderd
firmar contratos especificos de servigos com tarifus e condighes especiais.

Os valores das tarifas ¢ pregos relativos avs servicos prestados pela prestadors de servigos, bem como seus respectivos reajustes, serdo aprovados
pelo Poder Concedente, ¢ a prestadora de servigos falurard mensalmente o servige de esgoto juntamente com o servigo de dgua & 2 ndo recepedo por
parie do usudrio da fatura ndo o exime da obrigagio do pagamento dos servicos.

Sccdn [T

Tra Forina & Prazo de Pagamento da Fatura ou Conta

0 usudrio poderd pagar os valores cobrados pela prestadora de servigos nos seus escritdrios, bancos ou outros estabelecimentos autorizados pela
mesma, ou ditetamente na sa conta corrente mediante débito automitico, ¢, om casvs excepeionais, o usudrio poderd pagar mediante recibo postal
ou recibo bancirio, sempre em conformidade prévia e expressa da prestadora de servigos.

Em caso de devolugio de recibos pelas entidades bancdrias, por causas imputdveis ao usudrio, serd por conta do mesmo # wialidade dos gastos
relativos a esta devolugdo, incluindo a cobranga de juros de mora correspondentes.

) ususicio receherd a fatura com antecedéncia minima de 10 dias da data de vencimento,

O pagamento ctctuado apds a data do vencimento estd sujeito ao acréseimo de multa de 2% (dois por centa), juros de 1% {um por cenbog an mes ou
fragdo de més, além da atalizagie monctiria pelo mesma indice aplicado para o reajuste taritiria,

A fatura vencida, dentre de um privo Umite fixado, poderd ser recebida sem 08 acréscimos previstos, cujos valores serfio langadus nas faturas
subsequentes.

CAPITULO XV

DAS IRREGULARIDADES, PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS, SUSPLENSAO DOS SERVICOS B EXTINGAD DO CONTRATO

Segio 1

Das Irregularidades e Procedimentos Administrativos

Seriin consideradas irrcpularidades, cuja responsabilidade nio serd alribuivel a prestadora de servicos, a prilica dos segnintes pracedimentos:

o langamento de esgoto fo sistema sem a existéncia de contralo;

injegin nas wbulagiies de esgotamento sanitario, sem prévia sutorizagio da prestadora de servicos, bombas ou qualquer it equipamnents que
modifique ou possa a afctar as condigies da rede em sua volta ¢, consequentemente interfira no servigo prestade uos ontros usudrios;

e lodus 05 casod em que sejam feitos langamentos distintos dos contratados;

impedimento de fiscalizagio pela prestadora de servigos das ligagdes no local de arigem do langamento, em hordrio comercial;

manter a5 cspecificagdes teenicas do local de origem do langamento em desacordo com as disposigies deste regulamento;



impedimento a realizagio de leitura ou amostragem dentro do regime normal cstabelecido;

neglizéneia @ manulengdo ofou reparagio de rompimentos havidos em inslalagdes infernas,

Serdo conaideradas frawdes a pratica dos seguintes procedimentos:

estabelecimento ou permissio de realizagio de derivagio na instalagio para langamento de outros prédios, logais ou casas estranbos oo S0 contrato;
realizagio de ligagdes clandestings, ou seja, que pio estejam discriminadas no contrato,

Compere & Comissdo de Cadastro ¢ Controle de Fraunde, constitaida pels prestadora de servigos, as seguintes ambuigdes:

orientar todas as dreas da empresa a respeito das ivregularidades cometidas pelos wsuarios mas ligagdes de esgoto, em especial os funciondrics que
itiin efetuar a fiscalizagio dos langamentos, esclarecendo a estes o procedimento a ser adotado no caso de constatagio de fraude no sistema;

autuar, registrar, processar © instruir o procedimento administrativo, instaurado em decorréneia da constatagdo de irregularidades ocasionadas pelos
wsuirios no sistema, bem como julgar tdas as defiesas interpostas, aplicando, em consequéneia, todas as medidas necessirias para regularizagio da
ligagdo ¢ sangoes previstas neste Regulamentao;

implantar ¢ fazer cumprir todas as disposicies previstas neste Regnlamenta;

deliberar, no prazo de L0 (dez) dias, contados do recebimento da defesa do uswirio, @ gual, apds anelisada deverd comunici-lo, por escrito,
juntamente com 3 respectiva fatura, quando pertinente, a qual referir-se-d sobre o ajuste do faturamento ¢ demais encargos, com vencimento previsto
para 10 {dez) dias Geis apds o recebimento da eorunicagio;

solicitar os servigos de pericia téenica do drgio compelenle vineulado & seguranga piblica efou drgdo metrologico oficial, guando se fizer necessdrio;
referendar as penalidades aplicadas.

Comprovado que o inicio da irregularidade ciou fraude ocorrew em periodo ndo atribuivel ao atual responsével, a este somenle serid Talurads as
diferengas apuradas no pericdo sob sua responsabilidade.

Copin do Termo de Ocorréneiz deverd ser entregue ao usudrio ne aio de sus emissio, mediante recibo do mesmo; cm havendo recusa, deverd ser
civiada pele servigo postal com aviso de recebiments (AR}

Nos casos de revisio do faturamento, motivada por uma das hipdteses previstas nos ad, 91 e 92, a prestadora de servigos poderd cobrar a multa
prevista na Tabela de Servigos correspondente a irregularidade efou fraude, além dos custos necessirios para a regularizagio da utilizagio.

Mo case de irmepularidades efou frandes referidas nos art. 91 ¢ Y2, ¢ s¢ apds a suspensio do langamento houver auto religagio, scm o conhecimenlo
da prestadora de servigos, o usudrio serd ratado como reincidente e sofierd as penalidades previstas na Tabela de Servigos,

Se eventualmente o valor da cabranga da mult, devida pela infragio, nio constar na Tabela de Servigas, a prestadora de servigos aplicard o valor da
mlta imposta para infragio semclhante,

Mos cases em gue houver diferengas o cobrar, em ruzio de irregularidades constatadas no langamento, & prestadura de servigos deverd informar
previamente 2o usudrio, por escrito, quanto:

a irreeularidade constatada;

4 inemoria descritiva dos cileulos do valor apurado, referente ds imegularidades efou fraudes constatadas;

o4 elementos de apuragdo da iregularidade;

os critérios adolados na revisdo do faturamento;

o direito de recurso; ¢

a tarita utilizada.

O pagamento da roulta ndo elide plenamente a iregularidade, ficando o infrator obrigado a regularizar as obras ou instalagdes que estiverem em
desacordo com o disposto neste Regulamenta.

Segio 0]

Suspensio dos Servigos

A prestadora de servigos poderd suspender a prestagiio dos servigos ao usudrio, nos sCEUINIcs casos:

de imediato:

pela utilizagio de procedimentos imegulares, nas circunstdncias previstas nos incisos 1 e 1 do ant. 91

nos procedimentos de frandes previstas no art. 93;

no caso de restar verificada siacio de risco a sadde pablica, a0 meio ambiente, possivel danificacio do sistema e nos casos especificos de ordem
erninentemente éonica.

apds prévia notificagdo formal ao usudrio cuja prestagdo de servigo € exclusivamente de esgotamento sanitirio:

pelo o pagamento das fatuas no prazo de 30 (trinta) dias apos sen vencimento;

pelo ndo pagamento de encargos ¢ servigos vinculados ao sistema do esgotamento

sanitdrio prestados mediante sutorizagio do usudrio,

pelo niw pagamento de prejuizos causados pelos usuirios ds instalagdes da prestadora de servigos, desde que vinculados & prestagio dus servigos
piblicos;

pelo descumprimento de qualguer arl. do presente Regulamento.

Decorridos os 30 dias, previstos na alinea “a” desle artigo, a Concessiondria notificard por escrito pare, no prazo de 13 (quinze) dias, eletuar o
pagamento com os acréscimos devidos, sob pena de internepedo da prestagiio dos servigns,

Constatada que & suspensdo da prestagdo do servigo foi indevids, @ prestadora de servigos fica obrigads a efetuar & religagio imediatamente, sem
Gnus para o usudnio.

A suspensio niio poderds ser realizada nas sextas-feiras, sibados ¢ domingos, bem como em feriados ¢ suas vésperas ¢ ainda em diss gue, por
qualquer motive, ndo exista servigo administrative e téenico de atendimento ao piiblico, que possa permitir o restabelecimento do servigy, carm
cxcepio dus causas de interrapgio imediata.

Secio [T

Extingdn do Contrata

O contrate de servigo poderd ser extinto, sem prejuizo das penalidades impostas, nos seguinbes casos:

atendende solicilagio do usudcio;

por decisdo da prestadora de servicos quando:

por mais de trés vezes consecutivas persisti em qualquer das causas de suspensio do langumento previstas neste regulamenta;

ocurrer o descumprimente de qualyeer das condigdes eslabelecidas no contraty, eXcete o paganento.

por solicitagdo da prestadors de servigos, ¢ apos prévia potificagio do intercssado, nos seguinles cisos:

se o lancamento de esgolos ou as condighes das instalagies intermas ofereccrem riscos para i seguranca do Sorvigo oL possam provicar danos a
lereeiros;

pelo ndo cumprimento por parte do usudrio, do contrato de langamento ou das obrigagies que dele se dervem;

pela mudanca no uso dos scrvigos ¢ instalagibes, assim como por demoligio, amphiagio ou reforma do prédio para onde foi contratado o servigo,

A notificagio de que trata o inciso anterior devera ser efctivada para que o Usiirio tome as providéncias cabivels no prazo mdxime de 72 (setenta ¢
dsas) horas.

Apds a extingio do contrato, por queisquer das causas assinaladas anteriorments, nova prestagio de servico somente poderd ser efetuada mediante
nova solicitagio, assinatura de um novo contralo © os pagamentos devidos.



CAPITULO XVII

DAS INFRACOES E PENALIDADES

A inobservineia a qualguer dispositiva deste Regulamento sujeitard o infrator a notitficagbes efou penalidades.

Serdo punidas com multas, independentemente de notificagtes, as scguintes infragoes:

intervengdes de qualquer modo nas instalagdes dos servigos piblicos de espoto;

ligagdes clandestings de qualgquer canalizagdo A rede coletora de esgoto;

ulilezagEeo do coletor de uma instalagio pas outro imovel sem autorizagio;

uso de disposilives, lais coma bombas ou gjetores, na rede distribuidora ou ramal predial;

langcamenta de dpuas pluviais na instalagio de csgoto do prédio;

lancamento de despejos in rafura, que por suas caracterislicas exijam ratamento prévio, na rede coletora de esgotao:

infeio da obra de instalagdo de esgoto em loteamentos on agrapamentos de edificagdes sem prévia auton zagio;

alteragiio de projeto de instalagdes de esgolo em loteamentos ou agrupamentos de edificagdes sem prévia autorizagio,

inohservincia das normas efon instalagies na execugdo de obras ¢ servigos de esgoto;

imponialidade no pagamento de tarifas devedas.

s valores das mulias referidas nos incisos Ta VI desle artigo serdo as constantes do Ancxo [

Independentemente da aplicagio da multa e conforme a natuwreza o/ou gravidade da inffagio, poderd ser imerrampida prestagio dos servigos
conforme as disposigies deste Regulamento.

O pagamente da multa nilo elide o ireguluridade, ficando o infrator obripadoe a regularizar as obras cu instalagdes que estiverem em desaconde com
as disposigbes contidas neste Regulamento.

As infragbes 3 este Regulamento serio notificadas ¢ uma via da notificagio serd entregue ao infrator medisnte recibo ou através de Aviso de
Recebimento (AR).

Se o infrator se recusar a receber a notificagio tal fate serd certiticado no documento

Para o excreicio do contraditério ¢ da ampla defesa, ¢ assegurado so infrator o diveite de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contados do recchimento
da notificagdio,

CAPITULO XIX

DISPOSICOES FINATS

Os contratos existentes por ocasidio da entrada em vigor do presente Regulamento estardo obripados is disposigies do mesmo no que couber;
respeitando-se inteiramente os direitos ¢ obrigagies concedidas avs usuarios nos aludidos contratos que somente poderde ser sdequados intsiramente
a5 regras, aqui estabelecidas, quando de suas renovagoes,

Os easos omissos serio resalvidos pelo Conselho Municipal de Sancamento com a interveniéncia do Poder Pablico Municipal.

Este regulamente entrard em vigor na data de sua publicagio,

André Junior de Paula
Prefeito Municipal

ANEXO]
DAS TARIFAS, PRECOS E PENALIDADES
Tabela 3.5 - Tarifa de Espoto Sanilirio
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CAPITULOT

DAS DISPOSICOES GERALS

O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal 0. 11/2021 - Let do Plano de Saneamenio Bisico -, lem por ohjetiva
eslabelecer as repras referentes 4 pestdo ¢ a prestagiio dos servigos de mangjo dos Residuns Solidos Urbanos - RSU - ¢ a Limpeza Piblica no
Municipio, ¢ regular as relaghes entre o prestador dos scrvigos ¢ usudrios, determinando as suas respoclivas situagdes, dircits, deveres ¢ oligagdcs
hdsicas, assim como recanheeer o dmbito de aplicagio de laxas, pregos e tarifas ¢ o regime de intragdes e sangdes.

Compete ao Municipio, nos termos da Lei Federal o, 11.44507, diretamente ou por delegagiio, assegurar a gestio dos residuos solidos wbanos
produzidos na drea do Municipio.

CAPITULO N

DA DEFINICAO E TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS

Sepin |

Da Dedinigdan

Diefing-se coma residuo sdlida ou lixa, nos termos da Lei Federal 12.305/2010, gqualguer masterial, substincia, objete ou bem descartado resullante de
atividades humanzs em sociedade, a cuja destinagio final se procede, se propde a proceder ou se cstd obrigado a proceder, nos estados sdlida ou
semissolido, bem comu gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades wrmam invidvel o seu langamento na rede piblica de esgotos
ou em corpos 4'dgua, ou exijam para isso solugdes téenica ou economicamente invidveis em face da melhor teonologia disponivel.

Frtende-se camo Residins Salidos Urbanos — RS - os residuns domésticas ou outos semelhantes de consisténcia predominantemente sdlida, em
razio da sua naturcza ou composigio, nomeadunente o8 provenientes do setor de servigos ou de esiabelecimentos comerciais ou industriais, desde
que, em gqualgquer dios casos, a produgao semanal ndo exceda 600 (seiscentos) litros por produtoe.

Secdo 1

Dos Tipos de Resfluos Sdlides Urbanos

Para eleitos desta Let consideram-se RS os seguintes residuos:

Residuos Solidos Urbanos Domésticos - os residuos caragteristicamente produzidos nas habitagdes ou estabelecimentos de produgdo de alimentagio,
notadamente oz provenientes das atividades de preparacio de alimentos ¢ de limpeza normal desses locais;

Resiluos Sdlidos Utbanos Comerciais - os residuos produgidos em estabelecimentos comerciais ou de servicos, gue pela sua maturcza ou
composigan, sciam semelhantes avs residucs solidos domésticos ¢ cuja produgio semanal ndo exceda 600 (seiscentos) litros por pradutar;

Residucs Solides Urhanas Industriais - os residuos produzidos por uma tnica entidade. em resultado de atividades acessivias das unidades
industriais, que, pela sua naturesa ou compusicio, sejam semelhantes aos residuos salidos domésticos, nomeadamente os provenientes de refiitdrios
¢ escrildrios, e cwja produgiio semanal ndo exceda 600 (seiscentos) litros por produtor;

Residuos de Limpeza Urbana — originarivs da varrigio, limpeza de logradouros e vias piblicas, poda de drvores, capina e regagem, residues de fundo
de quintal & outros servigos.

Dejetos de Animais - exerementos, provenientes da defecagdo de animais na via piiblica.

Secio 1

Dos Residuos Solidos Especiais

Sio considerados residuas solidos especizis o, portanto, excluidos dos RSU, em fungdo de suas caracteristices Wxicas, radioativas ¢ eontaminantes,
s seguintes residuos sélidos:

Pithas c baterias;

Liropadas fluorescentes, de vapor de sddio & mercloio e de oz mista;

Uleos Lubrificantes, seus residuas e embalagens;

Pneus;

Embalapens e residuos de Agrotdxicos;

Produtos eletroeletrinicos € seus componentes.

Pardgrafo Unico - Os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos duos ineisos deste artigo devem estruturar ¢ implementar
sistermnas de logistica reversa conforme a Lei Federal 12,305720010,

Secao 1V

Dos Residuos Solides Recicliveis

Sdo considerados RSU recicliveis oa residuos que, cm todo ou em parle, possam ser recuperados ou regencrados sendo passiveds de recolha seletiva,
sendo das seguintes categorias:

Papéis ¢ papelio;

plasticos;

vidrios;

metais.

Os residuns recicliveis devem ser separados dos RSU na fonte geradora a fim de evitar a contaminagdo dos materiais reaproveitdveis, de forma a
aumentar o seu valor agregado.



A coleta seletiva distingue-se da coleta de materiais recicliveis de acordo com sea forma de separagdo na fonte, sendo a primeira caracterizada pela
segregacdn de cada uwn dos residuos contidos nos incisos [ a TV deste artign, © a segunda pela separacio dos residuos recicldveis dos RSU conforme
disposto no § 17 desle artigo,

O codigo de cores a ser adotado na identificacio de coletores e transpotadores, bem como cm campanhas informativas sebre 2 coleta seletiva € o
estabelecido pela Resolugio CONAMA n® 27572001,

Segio V

Dos Restduos de Servigos de Sande

San considerados RSS os residuos oriundos de atividades de naturcza médico-assistencia] humana ou animal, classificados em 5 prupos de acordo
com as reselugocs RDC ANVISA n® 306/2004 ¢ CONAMA 35820035,

Grupo A compobentes com posaivel presenca de agentes bioldgicos que, por suas carscteristicas de maior viruléncia o concentracdo, podem
apresentar risco de infeegio;

Grupo B: substineias quimicas que podem apresentar nisce 4 sadde piblica ou ae meio ambiente, & depender de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade ¢ wxidade,

Girupo € materiais resultantes de atividsdes humanas que contenham radionuclidevs em quantidades superiores ao limites de climinagdo
cspecificados nas normas da Comissdo Nacional de Energia NMuclear — CNEN.

Grupo I ndo apresentam risco hioldgico, guimica ou radieldgico 4 saide on a0 meio ambicnle, podendo ser equiparados aos residuns domiciliares.
Grupo E: materiais perfuroconantes ou cscariflcantes,

Segdo VI

Dos Resituos de Construgdo Civil

Sio definidos como residuos da construgiio civil os oriundos das atividades de obras ¢ infracstrutura, determinados pela Resolugio CONAMA n”
1072002,

(s residuos da construgio civil, poda de drvores ¢ manutengiio de jarding, até lm® (um metro cibico), produzido a cada 30 (trinta) dias par unidade
geradora, bem coma os objetos volumosos deverdo ser encaminhados ds estagdes de depdsitos, denominades de ecoponios, determinados pela
Administragio, ou serdo recolhidos, na falta de sua exisléneia, pela Prefeiniwa, na torma das instiugdes baixadas para disciplinar o recollimento.

s residuns da consuucdo civil e de poda de drvores ¢ manutengio de jardins poderio ser colelados pela Prefeitura, quando ndo superior a 360 (trinta)
quilos ¢ dimensics de até 40 {quarenta) centimetros e acondicionado separadamente dos demais residuos.

Ag agies o serem tomodas em relacdo 4 geragio e destinagdo dos residuos deste art. estio discriminadas na mesma Resolugio,

Secan V11

Dos Residuos Industriais

Sdo definidos como residuos industriais aqueles gerados nos processos produtivos e intalagdes industriais, exeetuados os conlidos no inciso 11T do
art, 5" deste regulamento.

Seedo VI

Dios Resileos Agrassilvopastoris

S30 definidos como os residuos gerados nas atividades agropecudrias ¢ silviculirais, incluidos os relacionados a insumoes utilizados nessas
atividades.

CAPITULO IIT

SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Secio |

Dhas Delinigdes

Define-sc como Sistema de Residuos Salidos Urbanos, identificado pela sigla SREU. o conjunte de obras de construgdo civil, cquipamentos
mechinicos ¢ ou elétricos, viamras, recipientes e acessdrios, recurses humanos, instimcionais e financeiros ¢ de estruturas de pestie destinados a
assegurar, em condigies de eficiéncia, seguranga ¢ inocwidade, a depusigio, recolha, transportes, armazenagem, ratamento, valorizagio e eliminagio
dos residuos sob quaisquer das formas,

Entende-se por gestio do sistema de residuocs sélidos o conjunto de atividades de carater téenico, administrativo ¢ financeiro necessirio 4 depasigdo,
recolha, transporte, tatamento, valoriggio ¢ eliminagio dos residuos, incluinde o plangjamento e a fiscalizagio dessas operagdes, bem como a
monitorizagio dos locais de destino final, depois de se proceder o seu encerramento.

Secino [

Das Fases e Atividades do Sistema de Gestdo do RSU

0 sistema de gestdo de RSU engluba, no todo ou em partes, as fases ¢ atividades abaixo indicadas:

Produgao;

Acondicionamento;

Colela;

Transporie;

Tratamenio;

Valorizagio,

Eliminagio,

Conservagiio ¢ manulengiiv dos equipementos ¢ das infracstruturas;

Atividades de cariter administrativo, financeiro e de fiscalizacdo.

As fuses ¢ alividades do sistema de gestdo de REU sdo delinidas das seguintes foomas:

Produgao - geragdo de BST na origem;

Acondicionamento - colacacio dos RS nos recipientes para a remogio ¢ podendo ser

Indiferenciado (orginico) - num mesmo recipiente as varias espécics de residuos;

Seletivo - seondicionamento separado das fragdes dos RSU passiveis de serem recicladas.

Coleta - a forma como o lixo ou residue serd recolhidu;

Transporte - remogio ou afastamento dos RSU dos locais de geracdo ou de um lugar pars outro;

Tralamento - qaisqer processos mawais, mecdnicos, [sicos, quimicos ou bislopicos utilizades nos residuos Je forma o reduzic o seu volume o
periculosidade, bem como a facilitar a sua movimentagdo, apraveitamento ou climinagio,

Valorizagio - conjunto de operagdes que visem o reaproveitamenta das fragdes aproveiliveis ou recicliveis dos materiais que constiluein os residuos
depositados ¢ recolhidos;

Fliminagio - operagies que visem dar um destino final adequado sos residuos.

CAPITULO TV

DAS RESPONSARILIDADES PELOS RESIDUOS 50LIDOS URBANOS

E responsivel pela separagio ¢ o acondicionamento dos residuos previstos no art, 5" o gerador, sendo a coleta, ransporte ¢ destine final de
responsabilidade do Municipio.



E responsivel pela separagio, acondicionamento, transportc ¢ desting final dos residuos de que trala os arliges 8%, 9° ¢ 10, o gerador, podenido cste,
ni entanio, acordar com o Municipio caso este disponha do servigo, ou com empresa devidamente babilitada 4 realizagio dessas atividades.

Para efeite do disposto neste artigo, considera-se geradores de residuos da construgie eivil as pessoas fisicas ou juridicas, piblicas ou privadas,
propricianias ou responsdveis por obra de construgio civil, reformea, reparos, demolicdes, empreendimentos de escavacio do solo, movimento de
terra ou remocio de vegetacio que produzam residuos da construgdo eivil:

Para efeito do disposto neste artige sio considerados geradores de residuos de objetos volumosos as pessoas fisicas oo juridicas, pablicas on
privadas, proprietarias, localinas ou ocupantes de imdvel em gue sefun gerados residuos volumosos,

Sempre que possivel, os residuos recicliveis devem ser separados dos demais residuoes ¢ acondicionados de forma a permitir sua coleta e transparte
separadamente,

)8 proprietirios ou scompanhantes de animais devem proceder & limpeza ¢ remogiio imediata dos dejelos produzidos por estes animais nas vias e
outros espagos publices, exceto os provenienles de cies-una quando acompanhados de cegos.

A deposigiio dos dejetos de animais deve ser efetuada junto acs residuos domiésticos do responsivel pelo animal ou nos equipamentos de deposicio
cxistentes na via pablica, exceto quando existirem equipamentos especilicos para essa finalidade,

Os ransportadores ¢ 05 receplores de residuos da construgdo civil e de objetos volumosos sdo os responsdvels pefos residuos no exercicio de suas
respectivas atividades.

Para cfcito do disposto neste arligo. consideram-se ansportadores de residuns da construgio civil e de abjetos volumosos as pessoas [Qsicas ou
Juridicas, encarregadas da coleta e do transporte dos resfdnes entre as fontes geradoras o as areas de destinagdio,

Si0 obripacies dos transportadores de residuos da construgfio civil e de ohjetos volumosos:

possuir cadastro no dredo da Prefeitura responsdvel pelo gerenciamento dos residuos sdlidos;

utilizar dispositivos de cobertura de carga em cagambas metalicas estacionirias ou outros equipamentos de coleta, durante a carga ou transporte dos
residuos;

fdo sujar as vias pliblicas durante a carga ou transporte dos residuocs;

fornecer, para os geradores atendidos, comprovantes nomeando a correta destinagdo a ser dada aos residuos coletados.

CAPITULO V

DO ACONDICIONAMENTO € DEPOSICAD DOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Segio |

Ia Definicio

Acondicionamento ¢ o conjunto de procedimentos wiilizados para acomadar os residuos solidos no local de sua geragiio e que permita a sua
deposigio adeguara,

Entende-sc por acondicionamento adequado dos RSU a sua eolocagio em condigics de cstanqueidade e higiene, em sacos pldsticos ou em
equipamentos apropriados, nos dias e horas definidos, de forma a evitar o sew espalhamenta na via piblica.

Deposigio ¢ a colocagio do residuo em detenninado local para ser coletado.

Segdo 11

Das Formas de Acondicionamento

s residuos previstos no art, 3 deverdo ser acondicionados em sacos plisticos normatizados ou nio, sempre que possivel em cores diferentes para os
indiferenciados (orgdnicos) dos seletivos, com peso méximo por unidade de 440 (quarenta) quilos.

Nas habitagées coletivas ¢ em grandes peradores & permitida a colocagio dos sacos plisticos em recipientes com glea, de peso maxime de 8
{oilenta) quilos ou et contéineres, neste case, com aprovagio prévia de drgio municipal, nos madelos permilidos e eolocades em local adequado.

E ohrigatério o usn de coniéineres ou cagambas, nos modefos e dimensdes aprovados, para os residuns previstos no incisa - TV do art, 5%

Esles equipamentos deverdo ser cofocados na faixa da via piblica destinada ao estacionamenta de veiculos, entre 20 {vinte) 2 30 (trinta) centimetros
de distincia do meio-fio e dentro do limite da faixa ¢ ter a identiticagdo da empresa proprictiria. telefone ¢ faixas de visnalizacio notuma.

A colocagio destes equipamentos em outros locais dependerd de prévia aprovagio do drgido competente do Municipio.

s equipamentos de deposiclo devem ser removidos sempre que:;

o5 residuos atinjam a capacidade limite do equipamento;

constituam urn foco de insalubridade, independentemente do volume e tipo de residuos depositados;

se encontrem depositados residuns ndo permilidos;

estgjam colocados de forma a prejudicar a utilizagio de espagos plblicos, sajetas, bocas-de-lubo, hidrantes, mobilidio wbane ou qualguer
instalucio fiva de utiliracio pliblica, excetuanido-se as situagies devidamenie autorizalas;

sempre que projudiquem a circulagio de veiculos nas vias e outros espagos piblicos, excetnando-se as situagdes devidamente autor izadas.

I proibida a colocagio, troca ou retirada dos recipientes no horirio compreendido entre 22 ¢ 6 horas.

05 residuos de que tratam os artigos 6° ¢ §” deverdo ser colocados em recipientes proprios e adequados nos estabelecimentos comerciais, industriais
ou prestadores de servigos, ou por estes contratados, responsdveis pela coleta ¢ destino final destes residuos.,

Secdo 1T

Dos Recipientes para Colocagio Seletiva dos Residuos Recicliveis

OQuando adotads 2 padronizacie de sacos plisticos para o acondicionamente dos materiazis recicliveis deverio obedecer, sempre gue possivel, as
sepuintes cores; ueul pari papéis e papeldes; vermelho para plasticos; verde para vidros e amarclo para metais.

Quande instalados recipientes proprios ¢ com compartimentos individualizados pare a o acondicionzmento dos materiais recichiveis, estes devem
uhedecer 45 mesmas cores acims mencivnadds, com o nome do recicldvel ¢ 4 sua representagio visual,

Cuande o recipiente nio for compartimentado deverd ser na cor verde ou azul € ter @ inserigio - Reciclivel.

Segio IV

Dios Besponsdveis pelo Acondicionamento

Siio responsaveis pelo bom acondicionamento dos RSU & pela sua disposicio para a coleta:

os proprietirios, gerentes ou administradores de estabelecimentos comereiais, industriais, ou prestadores de servigos;

os residentes cm moradias ou edificios de ocupacio unifamiliar;

o sindice nos cuans de condominio vertical ou herizontal;

quando instalados os recipientes previstos nos parigeafos 1* e 2° do artige anterior & responsidvel o detentor do equipamento;

no restante dos casos, s individuos ou entidades para o efeite designados, ou na sua falta, todos os residentes,

Sempre que no local de producin de RSU exista equipamenty de deposicdn, o gerador deve ulilizar esles equipamentos para a deposigdo dos
residuos.

Quando o imavel estiver dentro da drea definida pela Adminismragio Municipal para 2 separagio seletiva do lixo, o gerador deve eletuar o separagio
¢ o acondicionamento da fraglio reciclivel dentra das normas estabelecidas.,

Segin W

Do Herdno de Deposicio dos RSL

) horirio de colocagio na via publica dos RSU ¢ fixado pela Administragio Municipal ou pelo Orgio de regulagio aravés de edital, ¢ deverd ser
dada ampla publicidade.



Fora dos hordrnios previstos, os sacos plasticos ou equipamentos individuais devem encontrar-se dentro das instalagoes do gerador.

Ouando houver necessidadle absoluta de interromper ou alterar o funcionamento do sistema municipal de recolha de BSU, por motivos programados
com antecedéncia ow por outras causas nio acidentais, os municipes afetados pela interrupgdo deverfo ser comunicados.

Segio VI

Remogao dos Residuos de Fundo de Quintal

E proibido colocar nos equipamentos, vias € outres espagos plblicos residuos de fundo de guintal defividos no inciso [V do art 5 deste
Regulamenta,

O detentor do Objeto deve asscgurar o scu transporte nas devidas condigdes de seguranga alé o lecal indicado para o seu descarie.

Casi o delentor do Objelo ndo possua 08 meios necessarios para o cumprimento do parigrato anterior, poderd solicitar 4 municipalidade a remogio,
quando esta possuir tal servige, mediante pagamento do valor fixado.

Esles Objetes nito puderiio ser de depositados no aterro sanitdsio.

CAPITULO VI

DA LIMPEZA DOS TERREMNDS E ESPACOS PUBLICOS E PRIVADOS

Segdo |

Limpeza das Calgadas ¢ Arcas de Confinantes das Residéncias e Fstabelecimento Comerciais, Industriais e Prestadores de Servicos

As residéncias e os estahelecimentos comerciais, industriais e prestadores de servigos devem proceder 3 limpeza didria de suas calgadas, bem comao
das dreas correspondentes 4 sua zona de influéneia quando ccuparem vias piblicas, removendo os residuos provenientes da ocupagio ou da
alividade,

Para efeitos deste Regulamento estabelece-se como rona de influéneia de um estebelecimento a taixa de 03 (oés) metros a contar do limite do
estabelecimenty,

s residuos provenieates da limpeza da drea antedormente considerada devem ser depositados nos recipienies exisienies para deposicio de residuos
ou acondicionados junta aos residuos das residéncias ou estabelecimentos.

Entre as 10 e ds 19 horas ¢ proibida a lavagem das calgadas de estabelecimentos comerciais ou prestadares de servigos.

Fora dos limites acima estabelecidos ¢ o Municipio p responsdvel pela limpeza pablica.

Segiio [T

Limpeza de Terrenos Privados

Mo terrenos, edificados ou nilo, ¢ proibida a deposicio de residuos solidos, designadaments lixos, enmlhos, detritos e outros.

MNos lotes nio edificados caberd ao respective proprietirio proceder periodicamente 4 respectiva limpeza, de modo a evitar o aparecimenta de
martagais, susceptiveis de afetarem a salubridade dos locais ou provocarem riscos de incéndios.

Sempre gue os servicos muhicipais entendam existir perigo de salubridade, os proprietitios ou usufiutedrios de terrenos onde sc cnconirem lixos,
detritos ou cntulhos, mesmo que depositados sbusivaments por terceiros, ou cobertos de mato ou vegetagio, serdo notificados a lmpd-los.

Mo caso de nio cumprimento no prazo que lhe vier a ser fixado, independentemente da aplicagao da respectiva multa, a Administragio Municipal
execllara o5 servicos cobrando as respectivas despesas.

O's terrenos urbanos confinantes com a via ou logradouro pablico devem ser vedados de forma a nfio permitic que a terra avance no passeio piblico, ¢
guando o via for pavimeatada deve o passeio ser calgado,

CAPITULO VI

DA COMPOSTAGEM

Deve ser usada a composlagem como processo biolégico asrdbica e controlado de wransformagio de residuos orginicos em residuos estabilizados,
com propriedades e caracteristicas completamente diferentes do material que lhe deu origem.

0) processo de compostagem & ser ulilizado serd definido através de estudo espeeifica, guandu de decisie de sua implementagdo.

Mo prazo de rés anos da data deste Repulamento, o Executive deveri apresentar plano de viabilidade ou néo de se implantar o processo de
compostagetn.

CAPITULO VIII

DA DISPOSICAD FINAL DOS RESIDUOS SOLIDOS

As fragdcs ndo recuperiveis ou ndo aproveitiveis dos residuos coletados de responsabilidade do Municipio ou aguclas que. mesma nio sendo de sua
responsabilidade, é permitida a deposigdo no mesmo aterro, deverd ser feita em Aterro Sanitdrio.

0 Aterro Sanitirio deverd estar dentro das nonnas estabeleeidas pelo Instivto Ambiental do Parand - IAD, ou dentro do prazo estabelecido de
djustamento de conduta,

O residues da construgdo civil ¢ os residuos de fando de quintal ¢ demais residuos, cuja responsabibidade ndv sepa do Municipio, s6 poderio ser
depositados em aterros e locais previamente aprovados pela municipalidade, sendo permitido, na forma adequada, o sua rentilizacio, reciclagem,
reservi ou destinagio mais adequada.

Uz residuns destinados aos Atersos de Residuos de Construgio Civil deveriio ser previamente triados, dispondo-se neles exclusivamente os residuos
de construgio civil de naturera mineral, devenda ser prioritariamente rentilizados ou reciclados, sendo, se invidveis estas nperaghes, conduzidos ao
AT,

05 residuns da construgiio civil ¢ os residuos valumosos, bem como outros tipos de residuos urbanos, ndo paderio ser dispostos em dreas de "bola
fora", encostas, corpos diikena, lotes vagos, em passcios, vias ¢ outras dreas piblicas ou particulares ¢ em drcas protegidas por Lei,

CAPITULO IX

DO CONSORCIO

D¢ conformidade com o disposto na Lei Federal n® 11,445, de 5 de janeiro de 2007, o Municipio poderd participar, juntamente com os outros
mupicipios, de Consdreio Intermunicipal para Gerenciamento Integrado e Sustentavel dos Residuos Salides Urbanos, sob a forma de sociedade eivil,
sem Nins ucrativos.

CAPITULD X

DOS PROGRAMAS DE APOIO A COLETA DE MATERTATS RECICT AVEIS

A coleta de materiais recicliveis constilgi parte essencial do Sistema para a Gestio Sustentivel de Residues Solidos e sera implantada de torma
cxtensiva no Municipio com priorizacie das agbes de geragio de ocupagio & renda e das agoes modificadoras do comportamento dos municipes
perante 0s residuos que geram.

A coleta seletiva e materiais recicliveis serd incentivada através de cooperalivas e/ou outras formas de assaciativismo, para a geragio de trabatho c
renda.

CAPTULO XI

DAS TAXAS ETARIFAS

Pela prestagio do servigo de coleta, transporte e destino final dos residuos previstos no art. 53 deste Regulamento serio cobradas as axas previstas no
Codigo Tributério Municipal ou tarifas constantes no Anexo deste Regulamento.

Por outros servigos prestados previstos neste Regulamento serdo cobrados os valores constantes no AneXo.

Para os titulares cuja tarifa estd indexada a0 consumo de dgua ou quanda o servigo for de responsabilidade da mesma prestadora dos servigos, a tarifa
de residuos solidos serd liguidada, atmvés de aviso/fara da dgua, em que constard devidamenie especilicada, e o pagamento da tarifa €



indissociivel do pagamento da fatura dos consumos de dgua, obscrvando-se as regras ¢ prazos definidos por esta.

Mos casos de taxas ou tarilas cuyjo servigo de residuos sdlidos ndo Tor de responsabilidade da mesima prestadora do servigo, as taxas ou tarifas
poderio ser langadas juntamente ¢ liquidadas na meama guia do Tmposto Predial e Territorial Urbano ou ne aviso'fatura da dgua, cm gue constard
devidamente especificada, ¢ o pagamento da taxa ou tanfa ¢ mdissocidvel do pagamento da gpuia ou da falyra, observando-se as regras e prozos
definidos para estas.

O3 geradores domésticos, que s¢ encontrem em situagio de caréneia ccondmica comprovada pelos servipos sociais, goeam do dirgito 4 redugio em
0% {einguenta pot cento) do valor da tespectiva tarifa de residuos sdlidos.

%io isentos da tarifa

o fue obliveram a isencio da tarifa de dgua ou isencdo na mesma proporgdo oblida na tarifa de dpua;

o

CAPITULO XIT

A ITISCAI_[E!\(;.-"_'LD, TNFRM;DHS E PENALIDADIADES

Secdo [

Dra Fiscalizagio

A fiscalizagio das disposicfies do presente Regulamento ¢ 2 imposigio de penalidades competem aos drgdos mumicipais com compeléncia
fiscalizadora para as atividades objeto deste Regulamento,

Qualguer violagdo an disposto no presente Regulamenta constitw infragdo punivel com nulta, sendo igualmente puniveis g5 lentativas de vielagdo e
os comportamentos negligentes.

O pagamento da multa ndo elide o irregularidade, ficando o infrator obrigado a regularizar 2 situagio oo reparar os danos causados gue esiversm em
desacordo com as disposicbes contidas neste Regulamento.

As infraghes a este Regulamenty serilo notificadas e wna via da notificagdo serd entregue ao infrator mediante recibo ou atwaves de Aviso de
Recehimenta [ AR),

S o infrator se recusar a receber a nodificagdno tal fato serd certificado no documento.

Para o exercicio do contradishio e da ampla defesa, & asscepwado ao infrator o direito de recorrer no prazo de 10 (dez) dias contades do reccbimento
da notificacin.

Sepdn T1

DDas Infragdes e Penalidades

Serdo punidas com multas as seguintes infragbes:

a realizacho, ndo autorizada, da atividade econdmica de deposigio, recolha, transporte, armazenagem, valorizagio, matamente o climinagio de
residuns solidos - mula de der a cinguenta vezes a Unidade Fiscal do Municipio - TUFM;

descarza de RSU na via pablica ou em gualguer outro local nde autorizado, bem como a sua colocagdo fora dos hordrios de reeolha - multa de wing a
cinco vezes a UFM;

utilivagio de equipumentos de deposicdo e recalha ndo autorizados ou fora dos padries determinados, ou de capacidade nde apropriada em fungio da
produgie de residuos - multa de uma a cinco veres a UFM;

utilizagio de cquipamentus em mis condigbes de higiene ¢ estado de conservagio - multa de uma a trds vezes a UFM;

deposivio de R5U diferentes daqueles a que se destinam os equipamentos de deposicio - multa de uma 2 duas veres a UFM;

destruir, provocar danos ¢ afixar cartazes ou publicidade, em recipientes destinados & deposigio de RSU - multa de uma a cinco vezes a UFM, além
Jo pagamento da sua reparagio ou substibaigio,

permanéncia dos recipientes de deposigio dos RSU, na via piblica, fora dos hordrios fixados para tal efeito - muita de uma a és vezes a UFM;
vavrar lintas, dleos, petrdlen e seus derivados ou quaisquer ingredientes perigosos ou thxicns para a via pablica - multa de duss a dez vezes a TFM;
destuir ou danificar mobilidrio urbano - multa de uma a cinco veres a UFM;

efetuar queima de residuos adlidos a céu aberto - multa de uma a cinco veees a UTM;

langar quaisguer detritos on objetos nas sarjetas ou sumidouros - mulia de numa a dez vezes a UFM;

poluir a via pablica com dejetos, nomeadamente de animais - multa de uma a cinco vezes a UTM;

despejar a carga de veiculos, total ou parcialmente, com prejuizo para a limpeza pablica, som efetuar a limpeza dos residuos dai reaultantes - nulta
de wmna a dez vezes a UFM;

ndv proceder a limpeza de todos os residucs provenicnles de obras gue afetem o passeio das vias ¢ oulros espagos pablicos - multa de wma vez a
UFM,

langar oy sbandonar animais estropiados, doentes ou mortos na via piblica - mula de uma a dez veees a UPM;

lancar volantes ou panfletos promoecionais ou publicitirios na via pablica - multa de men g duss UFM,

violagio de outros dispositivos deste Regulamento ndo expressamente acima mencionados - multa de uma a dez vezes a UFM.

As multas serio apravadas pata o dobro por cada reincidéncia.

CAPITULO XITI

DISPOSICOES FINALS

Os sacus plasticos nio biodegradiveis deverdo num prazo de 03 (irés) anos serem substituidos por biodegradiveds se cstes forem os recomenddvels
wu por outra solugdo sprovada gue cause menos efeitos nocivos ao meio ambicnte,

A gestao ¢ gerenciamento integrado dos residuos solidos do Municipio seriio exeeutados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente,

Este Regulamento entrard em vigor no prazo de 90 {(novents) dias de sua publicacio.

ANDRE JUNTOR DE PAL/LA
Prefeito Municipal

ANEXO
TAXAS, TARIFAS E PRECOS
Tubela 3.9 - De acordo com a Tabela “x" do Codige Tributicio Municipal.
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Tabela 3.10 - Tarifas ¢ Pregos
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iNDICE DO REGULAMENTO DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS
CAPITULDT

DO OBIETIVO (At 1)

CAPITULO T

DAS DEFINICOES {Art. 2” a0 4")

CAPITULD 1M

DAS PROIBICOES {Art. 37)

caPITULD IV

DO ESCOAMENTO DAS AGUAS E CONSTRUCAO DAS REDES DE DRENAGENS (Arl. 6% ¢ 7%)
CAPITULO V

DA CONCEPCAQ, CONSTRUCAQ FE CONSERVACAO DAS REDES (Art, 8 ¢ 97)

CAPITULO VI

DOS LOTEAMENTOS {Arl. 1040 Af, 13)

CAPITULO VI

DA PERMEABILIDADE DO SOLO E DO APROVEITAMENTO DAS AGUAS PLUVIALS (A 142 15)
CAPITULO VIII

DO SISTEMA DE COBRANCA (Art. 16)

CAPITULO T

DAS PENALIDADES E MULTAS

Segiae |

Das Penalidades (Arc 17 ae Art. 20)

Secin 1l

Daas Multas (A 21 e 220

CAPITULO X

DAS DISPOSICOES FINAIS (An, 23 ¢ 24)

ANEXO A IV. DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIALS URBANAS DO MUNICIPIO DE CAMPINA DO SIMAO - ESTADO DO
PARANA

CAPITULO |

DO OBIETIVO

O presente Regulamento, com fundamento na Lei Complementar Municipal n®. 11/2021 - Lei do Plano de Saneamento Bisico - PMSB, estabelece o
define as regras e as condiches a que devem obedecer o sistema de drenagein piiblica e predial de dguas pluviais no Municipio.

caplTuLom

DAS DEFINICOES ;

Considerum-se dguas pluviais as que procedem imediatamente das chuvas (art. 102 do Decreto n®, 24.634/34 - Codigo dis Aguas).

As dguas pluviais pertencem ao dono do imdvel onde cairem diretamente, podendo o mesmo dispor delas 4 vontade, salvo existindo norma legal em
contrario.

Ag dono do imavel, porém, ndo & permitido;

desperdigar cssas fguas em prejidzo de outins proprietirios que delas se possam aproveitar, sob pena de indenizagio aos proprietirios;

desviar essas apuas de sen curso natural para thes dar oulro, sem consentimento expresso dos donos dos prédios que irdo recebé-las.

Considera-se drenagem e mangjo de dguas pluviais urbanas o conjunto de atividades, infraestraturas e instalagdes operacionais de drenagem urbana
de dguas pluviais, de transparte, detengio ou retenigio para o amortecimento de vazdes de cheias, matamento ¢ disposigao final das dguas pluviais
drenadas nas dreas urbanas.

O sisterna de drenagem € composto de uma séric de unidades ¢ dispositivos hidriulicos com terminologin propria ¢ vujos elementos mais frequentes
00 assim conceituados:

Greide - ¢ uma linha do perfil correspondente 2o =ixo longituding] da snperficie livee da via pibliea;

Guia - também conhecida coma meio-Tio, € a faixa longitudinal de scparagdo do passein com o leito vidrio, constituindo-se geralmente de pegas de
pramilo argamassadas;

Sarjeta - & o canal longitudinal, em geral triangular, simado entre a guia ¢ a pista de rolamento, destinado a caletar ¢ conduzir as dgoes de
escoamento superficial até us pontos de coleta;

Sarjeties - canal de secdo triangular situado nos pontos baixos on nos encontros dos leitos vidrios das vias plblicas, destinados a conectar satjetas ou
encaminhar efluentes destas para os pontos de coleta;

Bocas coletoras - também denominadas de bocas de loho, 530 estruniras hidriulicas para captagio das dguas superficiais transportadas pelas sarjetas
¢ sarjeldes; om geral simam-se sob o passeio ou sob a sarjota;

Cizlerias - sin condutos destinados ao transporte das dgpas capladas nas boeas coletoras até os pontos de langamento ou nos cmissdrios, com
didgmetro minimao de 0.40m;

Condutos de lipacio - também denominados de whbulagdes de ligagio, sio destinados a0 tansporte da dgua coletada nas bocas coletoras até s
galerias pluviais:

Pogus de visita - 530 cAmaras visitiveis situadas cm pontos previamente determinados, destinadas a permitir a inspesiio ¢ limpeza dos condutos
sublcmrincos;

Trecho de galeria - & a parle da galeria situada entre dois pocos de visita conseculivos;

Caixas de ligagdn - também denominadas de caixas mortas, séo caixas de alvenaria sublerrineas nio visitiveis, com finalidade de reunic condutos de
ligapdn ou estes 4 galeria;

Emissdrios - sistema de condugio das dguas pluviais das galerias até o ponto de langamento;

Dissipadores - sio estruturas ou sistemas com a finalidade de redurir ou controlar & energia no escoamento das dguas pluviais, come forma de
controlar seus efeitos e o processo crosivo que provocam,

Bacias de drenagem - & a drea abrangente de determinado sistema de drenagem.

CAPITULOTI



DAS PROIBICOES

Em gualgquer caso & proibido:

o escoamento da agua dos beirais ou gotciras dirctamente para a via piblica ou sobre o imdvel vizinho, salvo guando para a via pliblica nio lor
possivel a ligagho sob a calgada puderd ser feito aravés de dutos fechados ¢ com o langamento para a calgada em aloora ndo superior a 20 cm do
pavimenty,

introduzir nas redes pdblicas de drenagem:

mialérias explosivas o inllamaveis;

matérias radioativas em concentragbes consideradas inaceitiaveis pelas entidades competentes que pela sua naturexa quimica ou microbioligica
constiluam um clevado risco para a satde piblica ou para a conservagio do sistema;

entulhos, plisticos, arelas, lamas ou cimento;

lamas extrajdas de Tossas sépticas ¢ gorduras ou Aleos de edmaras retentoras o dispositives similares, que resultem de operagdes de mamtengio;
quaisguer outras substineias que, de uma maneira geral, possam obstruir efou danificar as canalizagdes ¢ seus acessorios, ou calsar danos,
retardendo ou paralisando o fluxoe natural das dguas;

dleos minerais e vegertais;

dguas comn caracteristicas anormalmente difercntes das dguas pluviais urbanas.

CAPITULO IV

D0 ESCOAMENTO DAS AGUAS E CONSTRUCAD DAS REDES DE DRENAGENS

0 escoamento das dguas pluyiais dos imdveis parg a via péblics deverd ser feite, sempre que possivel, em condutores sob a caleada com cseoamento
na sarjeta, sub a responsabilidade do proprieticio do imdvel.

A construgio das redes de drenagem € de responsabilidade:

do Municipio em dreas j4 loteadas cuja obrigagio da constrzgio da rede ndo seja mais de responsabilidade do loteador;

do lateador ou proprictirio nos novos lotcamentos ou aruamentos ou nagueles existentes, cuja responsabilidade ainda remanesee com o loteador on
proprictirio, inclusive a construgio de emissdrios ou dissipadores quando csta for de exigéneia dos drgfos Wéenicos da Prefeiura para aprovagio do
Inteamentn.

A construgio do sislema de drenagem deve ohedecer as determinagfcs ¢ cspecificagbes dos drgdos éenicos da Prefeilura,

CAPITULD ¥

DA CONCEPCAQ, CONSTRUCAD E CONSERVACAD DAS REDES

MNa concepeio dus sistemas de drenagem de dguas pluviais devem ser cuidadosamente analisadas as bacias hidrogrificas a as dreas em que o
escoamento se pode fazer superficialmente ou ndo, as dimensdes das tbulaghes e demais instalagdes ¢ as solugdes gque contribuem para o bom
[uncionamenie do sistema,

A manutengdo ¢ conscrvagio do sistcma de drenagem compete ao Municipio, inclusive nos novos Intcamentos, apds a entrega e aceilagio do
lotcamento, salve os casos de responsabilidade Tegalmente ateibuidos ao proprictdsio, loteador ou responsdvel pela obra

CAPITULO VI

DOS LOTEAMENTOS

O loteamentos deverdo ser dotados, pelo loteador, de rede de galerias de dguas pluviais e obras complementares necessarias i contengao da erosio,
além das outras obras exigidas no parcelamento do solo,

Os prajetos de drenagem das Aguas pluviais deverfio ser apresentados nas formas e prazos previsios para a apresentagio de projetos de loteamento,

O dimensionamento dos sistemas de drenagem de iguas pluviais deve ser pautado nos dados apresentados no Plano Municipal de Sancamento
Bésico do Municipie, considerando os pardmetros:

Equacies de chuva;

Coeficiente de Deflivie de cada microbacia;

Intensidade de chuva para sens respectivos tempos de retomo,

I: abrigatéria 2 implantagio de pogos de visita e caixas de ligagdo:

na confluéncia de coletores:

nos pontos de mudangs de diregdo, inclinagio ¢ de didmetro dos coletores;

nos alinhamentns retos a cada TUO (com) metros,

0s pogos de visila devem ser de lamanho adequado ao nimere de coletores que neles confluem, e a sua menor dimensdo ndo pode, contwdo, ser
inferjor a 0, 80m,

As caixas de ligagio devem ser de segiiv retangular e possuir dimensties adequadas ao nimero e didmetro dos coletores que nelas contluen, contudo
deve ser garantida uma dimensdo minima igual & do maior didgmetro dos coletores confluentes acrescida de 0,60m, distibuidos em partes iguais
relativamente ao cixo vertical dagueles.

As bocas coletoras ou bocas de lobo devem ter protegio de uma grade que permita a circulagio de veiculos e seja removivel para permilir o acesso
de operagocs de limpeza ¢ manulengio,

CAPITULO VII

DA PERMEARILIDADE DO SOLO E DO APROVEITAMENTO DAS AGUAS PLUVTAIS

() proprictirio do imovel deverd manter drea descoberta e permedvel do terreno (taxa de permeabilizagio), em relagio a sua drea wital, dotada de
vegetagio que contribua para o equilibrio climético e propicie alivie para o sistema piblico de drenugem urbana, conforme pardmetre definido na
Lei de Usw ¢ Ocupagie do Sulo.

Mis novas construcdes ou reformas, com dren edificada acima de 300 (rezentos) mewros quadrados, deverd ser instalado sistema de caplagio e
aproveilamento das dguas pluviais para usos quc ndo exijam a ulilizagio de dgua potdvel, sem prejuize da exigéncia contida ne artigo anterior.
CAPITULO VIII

DO SISTEMA DE COBRANC A

A renmuneragio dos servipos prestados pelo sistema de drenagem e mangjo de dguas pluviais urbanas serd através de taxa previsia no Codige
Tributirio Municipal.

A remuneragio poderd ser individualizada ou prevista juntamente com 2s demais taxas de limpeza urbani ou coleta de lixo,

CAPITULO IX

DAS PENALIDADES [ MULTAS

Sepdn [

Das Menalidades

A fiscalizagio das disposigiics do presente Regulamento compete aos drgios municipais eom poderes de fiscalizagio.

A violagio de qualquer norma deste Regulamento serd punida com multa conforme abaixo especificado, independente da obrigagie de reparagio dos
danos causados.

As infracdes a este Regulamento serdo notificadas ¢ uma via da notificagiio serd entregue ao infrator mediante recibo ou através de Avise de
Recebimento (AR).

Sc o infralor se recusar 2 receber a notificacio tal fato scrd centificado no documento,



Para o exercicio do contraditério ¢ da ampla defesa, € assegurado ao infrator o direito de recarrer no praza de 10 (dez) dias contados do recehimenta
da notificagdo,

Segio 11

Das Multas

Mas irrepularidades previstas no Art. 5° deste Regulamento seriu aplicadas multas correspondentes a umia a trinta vezes @ Unidade Fiscal do
Municipio.

Qualguer outra violagio de dispositivo previsto neste Regulamento serd aplicada a mulia de uma a dez vezes a UFM.

A aplicagio da mulla ndo inibe o infrator da responsabilidade civil ou eriminal que ao caso couber,

CAPITULO X

DAS DISPOSICOES FINALS

O disposto no arl, 15 se aplica s construgtes e reformas aprovadas a partir de 90 (noventa) diss da publicagio deste Regulamente.

Este Regulamento entrard em vigor na data de sua publicagio.

ANDRE JUNIOR DE PAULA
FPrefeito Municipal
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